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SPECYFIKACIA WARUNKOW ZAMOWIENIA

W postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego

na:

»Realizacja badari marketingowych w podziale na dwie czesci, tj. cze$€ 1 - badanie
segmentacyjne uczestnikéw kultury on-line ze szczeg6lnym uwzglednieniem miodziezy
oraz cz¢Sc 2 - ocena oferty kulturainej on-line Muzeum POLIN realizowanej w ramach

projektu Zydowskie Dziedzictwo Kulturowe”

prowadzonym w trybie podstawowym bez negocjacji o wartoéci zamowienia
nieprzekraczajacej progéw unijnych, o ktérych mowa w art. 3 ustawy z 11 wrzes$nia 2019 -

Prawo zaméwier publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019, dalej ,,ustawa”)

przez Zamawiajgcego:

Muzeum Historii 2Zydéw Polskich POLIN
ul. Anielewicza 6

00-157 Warszawa

numer postepowania: PZP.271.9.2021

Warszawa, 27 kwietnia 2021

Projakt jest finanaowany przez iglendis, Lischtanstein i Norwegle w ramach
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Rozdziat | DANE ADRES ZAMAWIAJACEGO

1.

Zamawiajagcym jest Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN z siedzibg w Warszawie, ul.
Anielewicza 6, 00-157 Warszawa, wpisane do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod numerem RIK 89/2014 oraz do Panistwowego
Rejestru Muzedw pod nr PRM/127/2017, NIP 5252347728, REGON 140313762.

Osoba kontaktowa w sprawie zamdéwienia: Agata Popielarz-Cecko

Adres e-mail: przetargi@polin.pl.

Adres strony internetowej, na ktérej prowadzone jest postepowanie i na ktérej beda
dostegpne wszelkie dokumenty zwigzane z postepowaniem: www.polin.pl.

Adres Elektronicznej Skrzynki Podawczej: MHZP(/MHZP/SkrytkaESP).

Godziny pracy sekretariatu: 9:00 — 16:00 od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni

ustawowo wolnych od pracy.

Rozdziat Il TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA ORAZ INFORMACJE DODATKOWE

1.

Postepowanie prowadzone jest w trybie podstawowym zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy oraz
aktow wykonawczych do ustawy oraz zgodnie z niniejsza Specyfikacja Warunkéw Zamdwienia
(dalej ,SWZ"}.

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia prowadzenia
negocjacji.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ uniewainienia przedmiotowego postepowania, jezeli
$rodki, ktére Zamawiajacy zamierzat przeznaczyé na sfinansowanie catoéci lub czedci
zaméwienia, nie zostaly mu przyznane (art. 310 pkt 1 ustawy).

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

Zamawiajacy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sig o udzielenie zaméwienia wylacznie przez

wykonawcow, o ktérych mowa w art. 94 ustawy.

2
Projakt jast fi y przez lslandlg, Linch in | Norwegly w ramach
Funduszu EOQ araz przez budiet krejowy
loaland Dd]“ Kultury P
Usohtsnateln el Bseicoas
Norway grants [———

dzistamy na tlalone], ina] [




7.

Mureum PZP.271.9.2021

Historii

Tydaw
Palskich

Zamawiajacy nie ustala wymogéw zwigzanych z realizacjy zamodwienia w zakresie
zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawcg na podstawie stosunku pracy os6b
wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji zamoéwienia.

Zamawiajacy nie okresla dodatkowych wymagari zwigzanych z zatrudnianiem oséb, o ktérych

mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy.

Rozdziat ill OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

Przedmiotem zamdwienia jest realizacja na rzecz Zamawiajacego badari marketingowych w
podziale na dwie czesci, tj. badania segmentacyjnego uczestnikéw kultury on-line ze
szczegdinym uwzglednieniem miodziezy (cze$¢ 1) oraz badania polegajacego na ocenie oferty
kulturainej on-line Muzeum POLIN realizowanej w ramach projektu Zydowskie Dziedzictwo
Kulturowe (czesé 2).

Szczeg6towy opis oraz przedmiotu zaméwienia oraz opis spos6b wykonania zaméwienia
zawiera Opis Przedmiotu Zamdwienia (dalej: ,OPZ"), stanowiacy zatacznik nr 1 do SWZ.
Wspolny Stownik Zamdwieri CPV: 79310000-0: Ustugi badania rynku

Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czeiciowych.

Zamowienie podzielone jest na dwie czesci. Wykonawca moze ztozyé oferte na jedna lub dwie
czesci zamowienia.

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych oraz w postaci katalogéw
elektronicznych.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaméwieri, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 8

ustawy.

Rozdzial IV WIZJA LOKALNA

Zlozenie oferty nie musi by¢ poprzedzone odbyciem wizji lokalnej lub sprawdzeniem

dokumentéw dotyczgcych zaméwienia jakie znajduja sie w dyspozycji Zamawiajacego.
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I Rozdziat v PODWYKONAWSTWO

1. Wykonawca moie powierzyé wykonanie czeéci zaméwienia podwykonawcy lub kilku
podwykonawcom.

2. Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych
czesci zamowienia.

3. Zamawiajacy wymaga, aby w przypadku powierzenia czeéci zaméwienia podwykonawcom,
Wykonawca wskazat w ofercie czesci zamdwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzyé
podwykonawcom oraz podal, o ile s3 mu wiadome na tym etapie, nazwy lub firmy

podwykonawcow.

Rozdziat VI TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zaméwienia: Cze$¢ 1 - W terminie 8 tygodni od dnia zawarcia umowy.

Cz2¢4¢ 2 - W terminie 4 tygodni od dnia zawarcia umowy.

Rozdziat VIl WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zaméwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu z
udziatu w postgpowaniu na zasadach okreslonych w Rozdziale VIl SWZ oraz ktérzy spetniaja
okreslone przez Zamawiajgcego warunki udziatu w postepowaniu opisane ponize;j.
2. O udzielenie zaméwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy speftniaja warunki dotyczace:
1} zdolncsct do wystepowania w cbrocie gospodarczym:
Zamawiajacy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie.

2) uprawnieni do prowadzenia okredlonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepiséw:
Zamawiajacy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie.

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajacy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie.
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4) zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Dla czeéci 1

a)

b)

Wykonawca speini przedmiotowy warunek, jezeli wykaie, e w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wykonat (w przypadku $wiadczen
okresowych lub cigglych — wykonuje) nalezycie co najmniej dwie ustugi (wraz z
podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych
ustugi / dostawy byly wykonywane lub s3 wykonywane oraz zataczeniem dowodoéw
czy zostaly wykonane lub s3 wykonywane nalezycie) polegajace na przeprowadzeniu
floéciowych badari segmentacyjnych, o wartoéci ustug co najmniej 30 000,00 PLN
brutto kaida (trzydziesci tysigcy ztotych).W przypadku ustug bedacych w trakcie
wykonywania, wymagania w zakresie wartosci i terminu wykonywania danej ustugi,
dotycza czesci umowy jui zrealizowanej (tj. od dnia rozpoczecia wykonywania ustugi
do uptywu terminu skiadania ofert) i te parametry (warto¢ i termin) wykonywania
ustugi wykonawca obowiazany jest podaé w Wykazie usfug (zatacznik nr 4 do SWz2).
Jedna ustuga oznacza jedng umowe.

Wykonawca od co najmniej 3 lat dysponuje wlasnym badawczym panelem
internetowym, przy czym Zamawiajacy uzna warunek za spetniony takze, jeieli
wykonawca wykaie, iz jest whascicielem lub wspdtwhascicielem badawczego panelu

internetowego.

Dla czesci 2

a)

Wykonawca spetni przedmiotowy warunek, jezeli wykaze, 3¢ w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat (w przypadku s$wiadczen
okresowych lub ciggtych — wykonuje) nalezycie co najmniej o najmniej dwie ustugi
(wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz

ktorych ustugi / dostawy byly wykonywane lub s3 wykonywane oraz zatgczeniem
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dowodow czy zostaly wykonane lub s3 wykonywane naleiycie) polegajgce na
przeprowadzeniu jakosciowych projektéw badawczych opartych na metodzie forum
internetowego, o wartosci ustug co najmniej 20 000,00 PLN brutto kazda (dwadziescia
tysigcy ztotych).W przypadku ustug bedacych w trakcie wykonywania, wymagania w
zakresie wartosci i terminu wykonywania danej ustugi, dotycza czesci umowy juz
zrealizowanej (tj. od dnia rozpoczecia wykonywania ustugi do uplywu terminu
skiadania ofert) i te parametry (warto$¢ i termin) wykonywania ustugi wykonawca
obowiazany jest poda¢ w Wykazie ustug (zatgcznik nr 4A do SW2). Jedna usiuga
oznacza jedng umowe.

3. Zamawiajacy moie na kaidym etapie postepowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych intereséw, w
szczegblnosci zaangazowanie zasobéw technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne
przedsigwzigcia gospodarcze Wykonawcy moie mieé negatywny wplyw na realizacje

zamodwienia.

Rozdziat Viil PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

1. Z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie Wykonawcéw, w stosunku do ktérych
zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 108 ust. 1 ustawy.

2. Zmawiajacy wykluczy z udzialu w postepowania Wykonawce, w stosunku do ktérych
zachodzg przestanki wskazane w art. 109 ust. 1 pkt. 4-7 ustawy, tj.:

1) w stosunku, do ktérego otwarto likwidacje, ogloszono upadtosé, ktérego aktywami
zarzadza likwidator lub sad, zawart ukfad z wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza
jest zawieszona albo znajduje si¢ on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

2) ktéry w sposéb zawiniony powaznie naruszyt obowiazki zawodowe, co podwaza jego

uczciwos¢, w szczegblnosel, gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub
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razacego niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonat zaméwienie, co Zamawiajacy
jest w stanie wykazac za pomocg stosownych dowodéw;

3) Jezeli wystepuje konflikt intereséw w rozumieniu art. 56 ust. 2 ustawy, ktérego nie moina
skutecznie wyeliminowaé w inny sposéb nize przez wykluczenie Wykonawcy;

4) ktéry z przyczyn lezacych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat
lub nienaleiycie wykonat albo dtugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzanie
wynikajgce z weczesdniejszej umowy w sprawie zaméwienia publicznego lub umowy
koncesji, co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstapienia od umowy, odszkodowania,

wykonania zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wady.

Rozdziat IX PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE

1. W celu wstepnego potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia
warunki udziatu w postepowaniu do oferty Wykonawca zobowigzany jest dotaczyé aktualne

na dzieri skladania ofert oéwiadczenie o speinianiu warunkéw udziatu w postepowaniu oraz o

braku podstaw do wykluczenia z postepowania, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 3 do SWZ.

2. Zamawiajacy wzywa wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do zloZenia

W wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych ¢rodkéw

dowodowych, o ktérych mowa w pkt 3 ponizej.

3. Podmiotowe $rodki dowodowe wymagane od Wykonawcy to:

1) oswiadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci
do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z 16 lutego 2007 o ochronie
konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym wykonawcy, ktéry ztoiyt
odrgbng oferte, oferte czeéciowa lub wniosek o dopuszczenie do udzialy w
postepowaniu, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z
dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty, oferty

czegsciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego
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wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitalowe], stanowigce zatgcznik nr 7 do
SWz;

odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy,
sporzadzone nie wczesniej niz 3 miesigce przed zozeniem oferty, jeseli odrebne przepisy
wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencii;

Dla czeéci 1 - wykaz ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczer: powtarzajacych sie lub
ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnodci jest krétszy — w tym okresie — polegajacych na przeprowadzeniu minimum
dwéch ilosciowych badari segmentacyjnych, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu,
dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktdrych ustugi zostaly wykonane, oraz zataczeniem
dowodow okreslajacych czy te ustugi zostaly wykonane lub s3 wykonywane nalezycie,
przy czym dowodami, o ktérych mowa, s referencje badz inne dokumenty sporzadzone
przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly wykonywane, a w przypadku swiadczen
powtarzajacych sig lub cigglych s3 wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o
obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskad tych dokumentéw —
oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku éwiadczen powtarzajacych sie lub cigglych nadal
wykonywanych referencje bad:z inne dokumenty potwierdzajagce ich nalezyte
wykonywanie powinny byé wydane w okresie ostatnich 3 miesiecy - zatgcznik nr 4 do
SWZ;

Wykaz oséb, zalgcznik nr 5 do SWZ, kiéry bedzie stuzyt do oceny ofert zgodnie z
rozdziatem XIX SWZ,

Dla czesci 2 - wykaz ustug wykonanych, a w przypadku éwiadczen powtarzajacych sie lub
cigglych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie — polegajacych na przeprowadzeniu minimum

dwéch jakosciowych projektéw badawczych opartych na metodzie forum internetowego,
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wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych
ustugi zostaty wykonane, oraz zataczeniem dowodéw okreslajacych czy te dostawy lub
usfugi zostaty wykonane lub s3 wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, 53 referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi byly wykonywane, a w przypadku $wiadczern powtarzajacych sie lub ciggtych s3
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca
nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku
Swiadczeni powtarzajacych sig lub ciaglych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane w okresie
ostatnich 3 miesiecy - zatacznik nr 4A do SWZ;

Wykaz osdb, zalgcznik nr 5A do SWZ, ktéry bedzie stuiyt do oceny ofert zgodnie z
rozdziatem XIX SWZ,

4. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej, zamiast dokumentu, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 2 powyzej, sktada dokument lub
dokumenty wystawione w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogltoszono upadiosci.
Dokument, o ktérym mowa powyzej, powinien by¢ wystawiony nie wczeéniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu sktadania ofert.

5. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie
dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 2, zastepuje sie je w caloécl lub czesci
dokumentem zawierajacym odpowiednio o$wiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby
albo 0sé6b uprawnionych do jego reprezentacji, zlozone przed notariuszem lub przed organem
sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego
wilasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy.

6. Zamawiajgcy nie wzywa do zlozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, jezeli:

1) moze je uzyskaé za pomocg bezptatnych i ogdinodostepnych baz danych, w szczegélnoéci

rejestréw publicznych w rozumieniu ustawy z 17 lutego 2005 o informatyzacji dziatalnosci
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podmiotéw realizujacych zadania publiczne, o ile wykonawca wskazat w oéwiadczeniu, o
ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy dane umozliwiajgce dostep do tych srodkéw;
2) podmiotowym S$rodkiem dowodowym jest oéwiadczenie, ktérego tres¢ odpowiada
zakresowi oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy.
7. Wykonawca nie jest zobowigzany do zlozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, ktére
Zamawiajacy posiada, jezeli wskaie te Srodki oraz potwierdzi ich prawidfowos¢ i aktualnosé.
8. W zakresie nieuregulowanym ustawa lub SWZ do oéwiadczen i dokumentéw sktadanych
przez Wykonawce w przedmiotowym postepowaniu zastosowanie maja w szczegdlnosci
przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z 23 grudnia 2020 w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze
zadac zamawiajacy od wykonawcy oraz rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z 30 grudnia
2020 w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji elektronicznej w

postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie.

Rozdziat X POLEGANIE NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW

1. Wykonawca moie w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w polega¢ na
zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej
podmiotéw udostepniajacych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z
nimi stosunkéw prawnych.

2. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych Ilub
doswiadczenia Wykonawcy moga polegaé na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych
zasoby, jesli podmioty te wykonajq ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sa wymagane.

3. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
sktada, wraz z oferta, zobowiazanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji danego zaméwienia lub inny

podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujgc zaméwienie, bedzie
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dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw. Wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik
nr 6 do SWZ.

4. Zamawiajqcy ocenia, czy udostepniane wykonawcy przez podmioty udostepniajace zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe, pozwalajq na wykazanie przez Wykonawce spefniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, a takie bada, czy nie zachodza, wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, ktdre zostaly przewidziane wzgledem Wykonawcy.

5. Jeteli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu udostepniajgcego zasoby nie
potwierdzaja spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu lub zachodza,
wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, zamawiajacy 2ada, aby Wykonawca w terminie
okre$lonym przez Zamawiajacego zastapit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami
atbo wykazat, ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

6. Wykonawca nie moie, po uplywie terminu sktadania ofert, powotywaé sie na zdolnosci lub
sytuacje podmiotéw udostepniajacych zasoby, jezeli na etapie skfadania ofert nie polegat on
w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby.

7. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach Ilub sytuacji podmiotéw
udostepniajgcych zasoby, przedstawia, wraz z o$wiadczeniem, o ktérym mowa w Rozdziale IX
ust. 1 SWZ, takie oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajace brak
podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w
postgpowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby, zgodnie

z katalogiem dokumentéw okreslonych w Rozdziale IX SWZ.

Rozdziat XI INFORMACJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA

1. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiega¢ sie¢ o udzielenie zaméwienia. W takim przypadku

Wykonawcy ustanawiajg pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do
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reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego. Petnomocnictwo
winno by¢ zataczone do oferty.

2. W przypadku Wykonawcéw wspdinie ubiegajacych sig o udzielenie zaméwienia,
oswiadczenie, o ktérym mowa w Rozdziale IX ust. 1 SWZ, skiada kazdy z Wykonawcdow.
Oswiadczenia to potwierdzajq brak podstaw wykluczenia oraz spetianie warunkéw udziatu w
zakresie, w jakim kaidy z Wykonawcéw wykazuje spefnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu.

3. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia mogg polegac
na zdolnosciach tych z wykonawcéw, ktérzy wykonajg ustugi, do realizacji ktérych te
zdolnodci sg wymagane. W takim przypadku Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie
zamowienia dotaczajg do oferty o$wiadczenie, z ktérego wynika, ktére ustugi wykonaja
poszczegdlni Wykonawcy.

4. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania

sktada kazdy z Wykonawcéw wspéinie ubiegajacych sie 0 zaméwienie.

Rozdziat XIl SPOSOB KOMUNIKACII ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

ZASADY OGOLNE

1. Komunikacja w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia, w tym sktadanie ofert, wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, wymiana informacji oraz przekazywanie
dokumentéw lub o$wiadczeri migedzy Zamawiajacym a Wykonawca, z uwzglednieniem
wyjatkéw okreslonych w ustawie, odbywa sie przy uivciu $rodkéw komunikacji
elektronicznej. Przez srodki komunikacji elektronicznej rozumie si¢ srodki komunikacji
elektronicznej zdefiniowane w ustawie z 18 lipca 2002 o $wiadczeniu ustug droga

elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344),
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Komunikacja migdzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu minjPortalu

(https://miniportal.uzp.gov.pl/) oraz ePUAP (https://epuap.gov.pl/wps ortal) oraz

poczty elektronicznej.

- Wymagania techniczne | organizacyjne wysylania i odbierania dokumentéw
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczert oraz informacji
przekazywanych przy ich uiyciu opisane zostaly w Regulaminie korzystania z miniPortalu,
instrukcja uzytkownika systemu miniPortal-ePuap oraz Warunkach korzystania z
elektronicznej platformy ustug administracji publicznej (ePUAP).

Wykonawca zamierzajacy wzigé udziat w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego musi posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajgcy konto na ePUAP

ma dostep do formularzy: zloienia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do
formularza do komunikacji.

Maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy

do: zfozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 MB.

. Za date przekazania oferty, wnioskéw, zawiadomieri, dokumentéw elektronicznych,
o$wiadczern lub elektronicznych kopii dokumentéw lub oéwiadczerd oraz innych
informacji przyjmuje sig date ich przekazania na ePUAP.

Postepowanie oznaczone jest znakiem PZP.271.9.2021 a Wykonawcy powinni we
wszelkich kontaktach z Zamawiajacym powotywacé sie na wyzej podane oznaczenie.
Dokumenty elektroniczne sktadane przez Wykonawce musze by¢ sporzadzone zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z 23
grudnia 2020 w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub
oswiadczeri, jakich moze igdaé zamawiajacy od wykonawcy oraz rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministrow z 30 grudnia 2020 w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania
informacji oraz wymagar technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw

komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego lub

konkursie.
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ZtOZENIE OFERTY

9. Wykonawca skiada oferte za posrednictwem ,Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania
oferty” dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu. Funkcjonalno$é
do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest dostepna dla Wykonawcéw na
miniPortalu, w szczegéfach danego postgepowania. W formularzu oferty Wykonawca
zobowigzany jest poda¢ adres skrzynki ePUAP, na ktérym prowadzona bedzie

korespondencja zwigzana 2 postepowaniem.
10. Sposob ztozenta oferty w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w

»Instrukeji uzytkownika”, dostepnej na stronie: https://miniportal.uzp.gov.pl/

11. Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert.

12. Wykonawca moie przed uptywem terminu do skfadania ofert wycofaé oferte za
posrednictwem ,Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku”
dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu. Sposéb wycofania
oferty zostat opisany w ,Instrukcji uzytkownika” dostepnej na miniPortalu.

13. Wykonawca po uplywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢
zmiany ani wycofac ztozonej oferty.

SPOSOB KOMUNIKOWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI Z WYLACZENIEM

SKLADANIA OFERT

14. W postepowaniu o udzielenie zaméwienia komunikacja pomiedzy Zamawiajacym
a Wykonawcami w szczegdlnosci sktadanie oswiadczeri, wnioskéw (innych niz ztozenie
oferty, zmiana oferty, wycofanie oferty), zawiadomien oraz przekazywanie informacji
odbywa sig elektronicznie za posrednictwem ,Formularza do komunikacji” dostepnego
na ePUAP oraz udostepnionego przez miniPortal (Formularz do komunikacji).

15. Zamawiajacy moie réwniez komunikowac sig z Wykonawcami za pomoca poczty

elektronicznej, adres e-mail: przetargi@polin.pl.
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16. Dokumenty elektroniczne, sktadane sq przez Wykonawce za poérednictwem ~Formularza
do komunikacji” jako zataczniki. Zamawiajacy dopuszcza réwniez mozliwoé¢ sktadania
dokumentéw elektronicznych za pomoca poczty elektronicznej, na wskazany powyiej
adres e-mail.

WYJASNIE TRESCI SWZ

17. Wykonawca moze zwrdci¢ si¢ do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjaénienie tresci SWZ.

18. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjaénien niezwtocznie, jednak nie pdiniej niz na 2
dni przed uplywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie
tresci SWZ wplynat do Zamawiajacego nie péZniej niz na 4 dni przed uplywem terminu
sktadania odpowiednio ofert.

19. Jezeli zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktérym mowa w ust. 18, przedtuia
termin skfadania ofert o czas niezbgdny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych
Wykonawcéw z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i zlozenia
ofert. W przypadku gdy wniosek o wyjaénienie treéci SWZ nie wplynat w terminie, o
ktérym mowa w ust. 18, Zamawiajacy nie ma obowiazku udzielania wyjasniet SWZ oraz
obowiazku przedtuzenia terminu skladania ofert.

20. Przedtuzenie terminu sktadania ofert, o ktérym mowa w ust. 19 nie wplywa na bieg
terminu skfadania wniosku o wyjasnienie treéci SWZ.

21. Tres¢ zapytari wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy udostepnia, bez ujawniania Zrédta
zapytania, na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

22. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed upiywem terminu sktadania
ofert zmienié tres¢ SWZ.

23. W przypadku gdy zmiana tresci SWZ jest istotna dla sporzadzenia oferty lub wymaga od
Wykonawcéw dodatkowego czasu na zapoznanie sie ze zZmiang tresci SWZ i
przygotowanie ofert, Zamawiajacy przedfuza termin sktadania ofert o czas niezbedny na

ich przygotowanie.
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24. Zamawiajacy informuje Wykonawcéw o przedtuzonym terminie skfadania ofert przez
zamieszczenie informacji na stronie internetowej prowadzonego postepowania, na ktérej
zostata udostepniona SWZ. Informacje o przediuzonym terminie sktadania ofert
Zamawiajacy zamieszcza w ogloszeniu o zaméwieniu. Dokonang zmiane tresci SWZ
Zamawiajacy udostgpnia na stronie internetowej prowadzonego postepowania. W
przypadku gdy zmiana tresci SWZ prowadzi do zmiany tresci ogloszenia o zaméwieniu,
Zamawiajacy zamieszcza w Biuletynie Zaméwienn Publicznych ogloszenie o zmianie
ogloszenia.

25. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescia SWZ, a trescia udzielonych odpowiedzi jako
obowiqzujacq naleiy przyjaé tres¢ pisma zawierajagcego pdiniejsze oswiadczenie

Zamawiajacego.

Rozdziat XIll OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT ORAZ WYMAGANIA FORMALNE
DOTYCZACE SKtADANYCH OSWIADCZEN | DOKUMENTOW

1. Wykonawca moze zloiyé tylko jedng oferte. Zgodnie z art. 63 ust. 2 ustawy w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia oferte skiada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej
lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym fub podpisem osobistym.

2. Tres¢ oferty musi odpowiadaé treéci SWZ.

3. Oferte sktada sie na formularzu stanowigcym zatacznik nr 2 do SW2.

4. Wraz 7 ofert3 Wykonawca sklada zaszyfrowane wedtug instrukcji uzytkownika systemu
miniPortalu nastepujace dokumenty:

1) oswiadczenia, o ktérych mowa w Rozdziale IX ust. 1 SW7Z;

2) zobowigzanie innego podmiotu, o ktérym mowa w Rozdziale X ust. 3 (jezeli dotyczy);
3) oswiadczenia, o ktérych mowa w Rozdziale X ust. 7 (jezeli dotyczy);

4) dokumenty, z ktérych wynika prawo do podpisania oferty, w tym odpowiednie

petnomocnictwa {jezeli dotyczy);
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Wykonawca sktada oferte za posrednictwem ,Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania
oferty” dostgpnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu. Funkcjonalnos¢

do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest dostepna dla wykonawcéw na
miniPortalu, w szczegétach danego postepowania. W formularzu oferty Wykonawca
zobowigzany jest poda¢ adres skrzynki ePUAP, na ktérym prowadzona bedzie
korespondencja zwigzana z postepowaniem.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie elektronicznej lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym - w formacie
danych .txt, .rtf, .pdf, .ods, .odp, .xIs, .ppt, .doc, .docx, .xlsx, .pptx, .xps, .odt., .csv W
przypadku zastosowania innego formatu Zamawiajacy moie nie mie¢ mozliwosci
zapoznania sig z oferta, co moze spowodowac jej odrzucenie.

Sposéb zloienia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w JInstrukcji
uzytkownika”, dostepnej na stronie: https://miniportal.uzp.gov.pl/.

Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowainiong do reprezentowania Wykonawcy,
zgodnie z formy reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze lub innym dokumencie,
wlasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez upetnomocnionego
przedstawiciela Wykonawcy. W celu potwierdzenia, ie osoba dziatajagca w imieniu
wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania, zamawiajacy iada od wykonawcy
odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidenciji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej lub innego wiasciwego rejestru.

Przed uplywem terminu skfadania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do zlozonej
oferty lub wycofac oferte za pomoca ,Formularza do zlozenia, zmiany, wycofania oferty lub
whniosku” dostepnego na ePUAP i udostepnieniu W tym celu nalezy w systemie Platformy
klikna¢ przycisk , Wycofaj oferte”. Zmiana oferty nastepuje poprzez wycofanie oferty oraz iej
ponowne zfozenie.

Oswiadczenia, podmiotowe $rodki dowodowe, zobowigzanie podmiotu udostepniajacego

zasoby, przedmiotowe $rodki dowodowe, petnomocnictwo, powinno byé sporzadzone w
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postaci elektronicznej, w formatach danych .txt, .rtf, .pdf, .ods, .odp, .xls, .ppt, .doc, .docx,

Xlsx, .pptx, .xps, .odt., csv. W przypadku zastosowania innego formatu Zamawiajacy mozie nie

mie¢ mozliwosci zapoznania sie z oferty, co moze spowodowaé jej odrzucenie.

Podmiotowe $rodki dowodowe, w tym oswiadczenia oraz zobowigzanie podmiotu
udostgpniajacego zasoby, przedmiotowe s$rodki dowodowe oraz petnomocnictwo przekazuje
si¢ w postaci elektronicznej i opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
W przypadku gdy podmiotowe srodki dowodowe, w tym oswiadczenia oraz zobowigzanie
podmiotu udostgpniajacego zasoby, przedmiotowe $rodki dowodowe lub petnomocnictwo,
zostaly sporzadzone jako dokument w postaci papierowej i opatrzone wlasnorecznym
podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym,
poswiadczajacym zgodnosé cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o

ktérym mowa powyzej, dokonuje w przypadku:

1) podmiotowych érodkéw dowodowych — odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspélnie
ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia, podmiot udostepniajacy zasoby lub
podwykonawca, w zakresie podmiotowych $rodkéw dowodowych, ktére kazdego z nich
dotyczy;

2) oéwiadczenia, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, lub zobowigzania podmiotu
udostgpniajacego zasoby — odpowiednio Wykonawca Iub Wykonawca wspé6inie
ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia;

3) petnomocnictwa — mocodawca.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o

ktérym mowa powyiej, moze dokona¢ réwniez notariusz.

W przypadku przekazywania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie

poddajacym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dokumenty
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kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym,
jest rownoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku
odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym.

Podmiotowe srodki dowodowe lub inne dokumenty, w tym dokumenty potwierdzajgce
umocowanie do reprezentowania, sporzadzone w jezyku obcym przekazuje sie wraz z
tlumaczeniem na jgzyk polski.

Oferta oraz pozostate oswiadczenia i dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy okreélit wzory w
formie formularzy zamieszczonych w zatacznikach do SWz, powinny by¢ sporzadzone zgodnie
z tymi wzorami, co do tresci oraz opisu kolumn i wierszy.

Jezeli wadium jest wnoszone w formie gwarancji lub poreczenia, Wykonawca przekazuje
Zamawiajacemu oryginat gwarancji fub poreczenia, w formie elektronicznej lub w
postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym
upowaznionego ({umocowanego) przedstawiciela Gwaranta lub Poreczyciela,
zaszyfrowane wraz z plikami stanowigcymi oferte.

Wszystkie koszty zwigzane z uczestnictwem w postepowaniu, w szczegolnosci 2
przygotowaniem i ztoieniem oferty ponosi Wykonawca sktadajacy oferte. Zamawiajgcy nie

przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Rozdziat XIV TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA

1.

Zamawiajacy nie ujawnia informacji stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepisow ustawy z 16 kwietnia 1993 o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (Dz. V). z 2020 r.
poz. 1913, dalej: ,tajemnica przedsiebiorstwa”), jezeli Wykonawca, wraz z przekazaniem
takich informacji, zastrzegt, ze nie moga by¢ one udostepniane oraz wykazat, Ze zastrzeione
informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moie zastrzec informacji,

o ktérych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy. Jeéli oferta zawiera informacje stanowigce
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tajemnice przedsigbiorstwa Wykonawca powinien nie pézniej niz w terminie skfadania ofert,

zastrzec, ze nie mogq one by¢ udostepnione oraz wykazaé, iz zastrzezone informacje

stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

. Zamawiajacy uzna, iz Wykonawca wykazat, ze zastrzezone informacje stanowigy tajemnice

przedsigbiorstwa w szczeg6lnosci, gdy:

1) wykaze lub oswiadczy, ze informacje te nie zostaly nigdzie upublicznione,

2) wykaze, ie stanowia one wartoé¢ techniczng lub technologiczng lub organizacyjna
przedsigbiorstwa lub sq inna informacja posiadaja warto$¢ gospodarcza,

3) wykaze, jakie podjat dziatania w celu zachowania ich poufnosci.

. Sam fakt zloienia w toku postepowania pliku ,Zatacznik stanowiacy tajemnice

przedsigbiorstwa” nie wyczerpuje znamion wykazania dziatania zachowania ich poufnosci.

- Zastrzezenie informacji, danych, dokumentéw lub oéwiadczerh niestanowiacych tajemnicy

przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o nieuczciwej konkurencji spowoduje ich

odtajnienie.

. Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uiyciu $rodkéw komunikacji

elektronicznej, zawieraja informacje stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa Wykonawca, w

celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio

oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia ,Zatacznik stanowigcy

tajemnice przedsigbiorstwa” a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawna czes¢ nalezy ten

plik zaszyfrowac.

Rozdziat XV SPOSOB OBLICZENIA CENY OFERTY

1. Wykonawca podaje cene za realizacje przedmiotu zaméwienia w tresci oferty ztoionej z

wykorzystaniem wzoru stanowigcego zatacznik nr 2 do SWZ.
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. Cena ofertowa brutto kazdej cze$ci musi uwzgledniaé wszystkie koszty zwigzane z realizacja

przedmiotu zaméwienia zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamoéwienia oraz projektowanymi

postanowieniami umowy stanowigcymi zatgcznik nr 8 do SWZ.

. Cena podana w tresci oferty jest ceng ostateczna, niepodlegajacg negocjacji i wyczerpujaca

wszelkie naleznosci Wykonawcy wobec Zamawiajgcego zwigzane z realizacjg przedmiotu

zamdwienia.

. Cena oferty powinna by¢ wyrazona w ziotych polskich (PLN) z doktadnoscig do dwdch miejsc

po przecinku. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczeri w walucie obcej.

. Wyliczona cena oferty brutto bedzie stuzyé do poréwnania ztozonych ofert i do rozliczenia w

trakcie realizacji zamowienia.

. Jeieli zostata zlozona oferta, ktérej wybér prowadzitby do powstania u Zamawiajacego

obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z 11 marca 2004 o podatku od towaréw i ustug

(Dz. U. z 2020 r. poz. 106), dla celéw zastosowania kryterium ceny lub kosztu zamawiajacy

dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towaréw i ustug, ktéra miatby

obowigzek rozliczyé. W ofercie, o ktérej mowa w ust. 1, wykonawca ma obowigzek:

1} poinformowania zamawiajacego, ze wybdr jego oferty bedzie prowadzit do powstania u
zamawiajacego obowigzku podatkowego;

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie beda
prowadzity do powstania obowigzku podatkowego;

3) wskazania wartoéci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym
zamawiajqcego, bez kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg wykonawcy, bedzie
miafa zastosowanie.

. Wzér formularza oferty zostat opracowany przy zaloieniu, iz wybér oferty nie bedzie

prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego w zakresie podatku VAT.

W przypadku, gdy Wykonawca zobowigzany jest ztoiy¢ oswiadczenie o powstaniu u
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Zamawiajgcego  obowigzku  podatkowego, powinien samodzielnie odpowiednio

zmodyfikowa¢ tres¢ formularza.

Rozdziat XVI WADIUM

Zamawiajacy nie wymaga zabezpieczenia oferty wadium.

Rozdziat XVIl TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

. Wykonawca bedzie zwigzany oferty przez okres 30 dni, tj. do 5 czerwca 2021 r.

. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

. W przypadku, gdy wybér najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uplywem terminu
zwigzania oferty wskazanego w ust. 1, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania ofertg
zwraca si¢ jednokrotnie do wykonawcéw o wyrazenie zgody na przediuzenie tego terminu o
wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

. Przediuzenie terminu zwigzania oferty wymaga ztoienia przez Wykonawce pisemnego
o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przediuzenie terminu zwiagzania oferta.

. Odmowa wyrazenia zgody na przediuzenie terminu zwigzania ofertg nie powoduje utraty

wadium.

Rozdziat XVIil SPOSOB | TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferte naleiy ztozy¢ poprzez platforme do 5 maja 2021 r. do godziny 12.00.

2. O terminie ziozenia oferty decyduje czas petnego przeprocesowania transakcji na platformie.

3. Otwarcie ofert nastapi 5 maja 2021 r. o godzinie 13.30.
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4. Najpdiniej przed otwarciem ofert udostepnia si¢ na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o kwocie, jaka zamierza sie przeznaczy¢ na sfinansowanie
Zamowienia.

5. Niezwlocznie po otwarciu ofert, udostepnia si¢ na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktérych oferty
zostaly otwarte;

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

Rozdziat XIX OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujgcymi

kryteriami oceny ofert:

I. DLA CZESCI)
Cena (C) — waga kryterium 60%
Doswiadczenie kierownika projektu skierowanego do realizacji zaméwienia {DK) - waga

kryterium 40%.

Zasady oceny ofert w kryterium ,Cena”:
1} punkty w kryterium ,Cena” zostang obliczone zgodnie z ponizszym wzorem:
cena najniisza

C= X 100 pkt x 60%

cena oferty badanej
gdzie:

C- liczba punktéw przyznanych ofercie w kryterium
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Cena najnizsza — to najniisza cena brutto sposréd wszystkich zfozonych ofert
niepodlegajgcych odrzuceniu

Cena oferty badanej — to cena brutto oferty badanej

maksymaina liczba punktéw, jakie moize uzyskaé oferta w tym kryterium wynosi 60
punktéw,

podstawa przyznania punktéw w kryterium ,Cena” bedzie cena ofertowa brutto podana
przez Wykonawce w ofercie,

cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w

zwigzku z realizacjy przedmiotu zaméwienia.

Zasady oceniania ofert w kryterium: ,,Doswiadczenie kierownika projektu skierowanego do

realizacji zaméwienia”,

1)

punkty w kryterium ,Doswiadczenie kierownika projektu skierowanego do realizacji

zaméwienia” zostang przyznane zgodnie z ponizszym:

a) Wykonawca otrzyma 15 punktéw, jeieli wykaze, ze osoba skierowana przez
Wykonawce do realizacji zaméwienia jako kierownik projektu w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu skfadania ofert nadzorowata co najmniej dwa projekty,
ktérych jednym z efektéw byt algorytm segmentacyjny,

b) Wykonawca otrzyma 15 punktéw, jezeli wykaie, ze, osoba skierowana przez
Wykonawce do realizacji zaméwienia jako kierownik projektu w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu skfadania ofert nadzorowata co najmniej dwa projekty, w
ktoérym grupa badang byla miodziez do 25 roku zycia,

¢} Wykonawca otrzyma 10 punktéw, jeieli wykaie, ze osoba skierowana przez

Wykonawce do realizacji zaméwienia jako kierownik projektu w okresie ostatnich 3 lat
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przed uptywem terminu skiadania ofert nadzorowata co najmniej dwa badania
ilosciowe przez Internet dla instytucji kultury.
d) maksymalna liczba punktéw, jakie moie uzyskaé¢ oferta w tym kryterium wynosi 40

punktow.

Za najkorzystniejsza w czesci 1 zostanie uznana oferta, ktéra uzyska tgcznie najwieksza taczna
liczbe punktéw w obydwu kryteriach, zgodnie ze wzorem: P = C + DK

gdzie:

P - to taczna liczba punktéw przyznana ofercie,

C —to liczba punktow przyznana ofercie w kryterium ,,Cena”,

DK - to liczba punktow przyznana ofercie w kryterium , Do$wiadczenie kierownika projektu

skierowanego do realizacji zamowienia”.

Il. DLA CZESCIN
Cena (C) — waga kryterium 60%
Doswiadczenie kierownika projektu skierowanego do realizacji zamdéwienia (DK) — waga

kryterium 40%.
Zasady oceny ofert w kryterium ,,Cena”:
1} punkty w kryterium ,Cena” zostang obliczone zgodnie z ponizszym wzorem:

cena najniisza

C= x 100 pkt x 60%

cena oferty badanej

gdzie:

C- liczba punktéw przyznanych ofercie w kryterium
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.Cena najnizsza — to najnizsza cena brutto spos$rod wszystkich ztoionych ofert
niepodlegajacych odrzuceniu
Cena oferty badanej — to cena brutto oferty badanej

2} maksymalna liczba punktéw, jakie moze uzyskaé oferta w tym kryterium wynosi 60
punktéw,

3) podstawa przyznania punktéw w kryterium ,Cena” bedzie cena ofertowa brutto podana
przez Wykonawce w ofercie,

4) cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w

zwiazku z realizacjq przedmiotu zaméwienia.

Zasady oceniania ofert w kryterium: ,Doéwiadczenie kierownika projektu skierowanego do

realizacji zaméwienia”

2) punkty w kryterium ,Doswiadczenie kierownika projektu skierowanego do realizacji
zamdwienia” zostang przyznane zgodnie z ponizszym:

a) Wykonawca otrzyma 30 punktéw, jeieli wykaie, ie osoba skierowana przez
Wykonawce do realizacji zamdwienia jako kierownik projektu w okresie ostatnich 3 lat
przed uplywem terminu skfadania ofert nadzorowata co najmniej dwa badania
prowadzone metoda forum internetowego
lub
Wykonawca otrzyma 15 punktéw, jeieli wykaie, ie osoba skierowana przez
Wykonawce do realizacji zamdwienia jako kierownik projektu w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu skladania ofert nadzorowata co najmniej jedno badanie

prowadzone metodg forum internetowego.

b) Wykonawca otrzyma 10 punktéw, jezeli wykaie, Ze osoba skierowana przez

Wykonawece do realizacji zaméwienia jako kierownik projektu w okresie ostatnich 3 lat
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przed uptywem terminu skladania ofert nadzorowata co najmniej dwa badania
jakosciowe przez Internet dla instytucji kultury

lub

Wykonawca otrzyma 5 punktéw, jezeli wykaze, ie osoba skierowana przez
Wykonawce do realizacji zaméwienia jako kierownik projektu w okresie ostatnich 3 fat
przed uptywem terminu sktadania ofert nadzorowata co najmniej jedno badanie

jakosciowe przez Internet dla instytucji kultury.

c) maksymalna liczba punktéw, jakie moie uzyska¢ oferta w tym kryterium po

przyznaniu punktéw w podkryteriach a) i b) wynosi 40 punktéw.

Za najkorzystniejsza w czesci 2 zostanie uznana oferta, ktéra uzyska facznie najwigksza taczng
liczbg punktéw w obydwu kryteriach, zgodnie ze wzorem: P = C + DK

gdzie:

P - to tyczna liczba punktéw przyznana ofercie,

C —to liczba punktéw przyznana ofercie w kryterium ,Cena”,

DK - to liczba punktéw przyznana ofercie w kryterium ,Doswiadczenie kierownika projektu

skierowanego do realizacji zaméwienia”.

Punktacja przyznawana ofertom w poszczegélnych kryteriach oceny ofert bedzie liczona z
doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami aryimetyki.

. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moie 2adaé od Wykonawey wyjasnien
dotyczjcych tresci zlozonej oferty, w tym zaoferowanej ceny.

. Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za

najkorzystniejszg.
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Rozdziat XX INFORMACIE o FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY BYC DOPEENIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

1. Zamawiajacy zawiera umowe w sprawie zamoéwienia publicznego w terminie nie krétszym niz
5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.

2. Zamawiajacy moie zawrze¢ umowe w sprawie zamdwienia publicznego przed uptywem
terminu, o ktérym mowa w ust. 1, jeieli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
prowadzonym w trybie podstawowym ztozono tylko jedna oferte.

3. Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, bedzie zobowiazany przed
podpisaniem umowy do wniesienia zabezpieczenia naleizytego wykonania umowy jeieli jego
whniesienie byto wymagane w wysokosci i formie okre$lonej w Rozdziale XX| SWZ.

4. W przypadku wyboru oferty zioionej przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamdwienia Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zgdania przed zawarciem umowy
w sprawie zaméwienia publicznego umowy regulujacej wspétprace tych Wykonawcéw.

5. Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym

przez Zamawiajgcego.

Rozdziat XXI ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Wykonawca, ktérego Oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zobowiazany bedzie
przed zawarciem Umowy do wniesienia zabezpieczenia naleiytego wykonania umowy,
ktore stanowi 5% wartosci umowy.

2. Zabezpieczenie moie byé wnoszone wedtug wyboru wykonawcy w jednej lub w kilku
nastepujacych formach:

1) pieniadzuy;
2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-
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kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

. Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu nalezy wplacié przelewem na rachunek bankowy

Zamawiajgcego: PKO BP S.A. 90 1020 1026 0000 1102 0275 4547 z podaniem tytutu:

»Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy: postepowanie PZP.271.9.2021”.

. Whniesienie zabezpieczenia w pienigdzu Zamawiajacy uznaje za skuteczne, jezeli jest ono

wniesione tj. znajdzie sie na rachunku bankowym Zamawiajgcego przed uplywem

terminu zawarcia umowy.

. Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, Zamawiajagcy przechowuje je na

oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione

w pienigdzu wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym

byto ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz

prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

. Zabezpieczenie wniesione w formach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2-5 musi zostaé

ziozone przed uptywem terminu wyznaczonego na podpisanie umowy.

. Zabezpieczenie wnoszone w formach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2-5 powinno:

1} zawierac okreslenie kwoty poreczenia lub gwarancji;

2} zawiera¢ wskazanie gwaranta lub poreczyciela;

3) wskazanie beneficjenta gwarancji lub poreczenia, tj. Muzeum Historii Zydéw Polskich
POLIN

4) zawiera¢ postanowienie, iz odpowiednio porgczyciel lub gwarant zobowigzuje sie
bezwarunkowo oraz na pierwsze zgdanie do zaptaty petnej kwoty zabezpieczenia na

rzecz beneficjenta, najpéZniej w terminie do 30 dni;
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5) byé nieodwotywalne.

8. Warunki zwrotu zabezpieczenia okreslone zostaly w tre$ci wzoru umowy, stanowigcego

zatacznik nr 8 do SIWZ.

Rozdziat XXl INFORMACIE O TRESCI ZAWIERANE) UMOWY ORAZ MOZLIWOSCI JE) ZMIANY

1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zaméwienia

publicznego na warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy w
sprawie zamowienia publicznego, stanowigcych zatgcznik nr 8 do SWZ.

. Zakres $wiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy jest toisamy z jego zobowiazaniem
zawartym w ofercie.

. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej
oferty w zakresie uregulowanym w art. 454-455 ustawy oraz wskazanym w projektowanych
postanowieniach umowy w sprawie zaméwienia publicznego, stanowigcych zatacznik nr 8 do
SWZ,

. Zmiana umowy wymaga dla swej wazinosci, pod rygorem niewazno$ci, zachowania formy

pisemne;j.

Rozdziat XXIIl POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ

1. Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale przystuguja wykonawcy, uczestnikowi

konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia lub
nagrody w konkursie oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
zamawiajgcego przepisow ustawy.

. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie

zaméwienia lub ogloszenia o konkursie oraz dokumentéw zaméwienia przystuguja rowniez
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organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy oraz Rzecznikowi

Matych i Srednich Przedsiebiorcéw.

. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2} zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zaméwienia do ktérej zamawiajqcy
byt obowiazany na podstawie ustawy;

. Odwotanie wnosi sig do Prezesa izby. Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania

zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mégt on

zapoznac sie z jego trescig przed uplywem tego terminu.

. Odwotanie wobec tresci ogloszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 5 dni od dnia

zamieszczenia ogloszenia w Biuletynie Zaméwieri Publicznych lub tresci SWZ na stronie

internetowej.

. Odwotanie wnosi sie w terminie:

1) 5 dni od dnia przekazania informacji 0 czynnoéci zamawiajacego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostafa przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej,

2) 10 dni od dnia przekazania informacji 0 czynno$ci zamawiajacego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jeieli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okres$lony w pkt
1).

. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 5 i 6 powyzej wnosi sie w terminie 5 dni

od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna bylo powzigé

wiadomos¢ o okolicznodciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa lzby, o ktdrym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy,

stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
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9. W postepowaniu toczacym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy
ustawy z 17 listopada 1964 — Kodeks postgpowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy
niniejszego rozdziatu nie stanowia inaczej.

10. Skarge wnosi si¢ do Sadu Okregowego w Warszawie — sadu zaméwien publicznych, zwanego
dalej ,,sadem zamowien publicznych”.

11. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa lzby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia
orzeczenia lzby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy,
przesytajgc jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z 23 listopada 2012 — Prawo
pocztowe jest rbwnoznaczne z jej wniesieniem.

12. Prezes Izby przekazuje skarge wraz z aktami postgpowania odwotawczego do sadu zaméwierh

publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

Rozdziat XXIV OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych | w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o danych) (Dz. Urz. UE L 119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1
zwanym dalej ,RODO") informujemy, Ze:
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Muzeum Historii Zydéw Polskich
POLIN,
2) administrator wyznaczyt inspektora Danych Osobowych, z ktérym moina sie kontaktowa¢
pod adresem e-mail: iod@polin.pl,
3} Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu
zwigzanym z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego,

prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego,
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4)

5)

6)

7)

8)
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odbiorcami  Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym

udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 ustawy,

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy przez

okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas

trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania
umowy;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana

dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisanych ustawy, zwigzanym

z udziatem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego,

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb

zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO,

posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych (w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie
administratora niewspétmiernie duzego wysitku moze zosta¢ Pani/Pan zobowigzana
do wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w
szczegblnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakoriczonego
postepowania o udzielenie zaméwienia),

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
(skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku
postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego ani zmiang postanowier umowy
w zakresie niezgodnym z ustawg oraz nie moze naruszaé integrainosci protokotu oraz
jego zatacznikow),

c) na podstawie art. 18 RODO prawo 2adania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postepowania o

udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursu oraz przypadkéw, o ktérych mowa w
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art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w
odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony
prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na
wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego),

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ie przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO,

9) nie przystuguje Pani/Panu:

a) wzwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;\

c) a podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1
lit. ¢ RODO;

10) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z
RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem
wiasciwym dla przedmiotowej skargi jest Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa.

Rozdziat XXIll WYKAZ ZAtACZNIKOW DO SWz

Zatacznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamdwienia
Zatacznik nr 2 - Formularz ofertowy

Zatacznik nr 3 - Oswiadczenie z art. 125 ust. 1 ustawy
Zatacznik nr 4 - Wykaz ustug dla czesci 1 zaméwienia
Zatacznik nr 4a - Wykaz ustug dla czesci 2 zaméwienia
Zatacznik nr 5 - Wykaz oséb dla czeéci 1 zamowienia

Zatacznik nr 5a - Wykaz oséb dla czesci 2 zamoéwienia
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Murbum PZP.271.9.2021

Zalgcznik nr 6 - Zobowigzanie innego podmiotu do udostepnienia niezbednych zasobéw
Zatgeznik nr 7 - O$wiadczenie dotyczace przynaleznoéci do tej samej grupy kapitatowej
Zalgcznik nr 8 - Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego dla

czesci 1 oraz 2

ZatWi_erdza:'n:

¥

(Kierownik Zamawiajacego)
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Zatacznik nr 1 do SW2

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Czeéé 1 zamobwienia
Badanie segmentacyjne uczestnikéw kultury on-line ze szczegéinym uwzglednieniem

miodziely

Kontekst badania

W roku 2016 Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN wraz z Muzeum Chopina i Muzeum
Historii Polski przeprowadzito ogélnopolskie segmentacyjne badanie uczestnikéw kultury.
Whyniki badania zostaty opublikowane i korzystato z nich wiele instytucji kultury w pracy nad
ksztattowaniem programu i komunikaciji.

Jednak od momentu wybuchu pandemii COVID-19 wywotywanej przez wirusa SARS-CoV-2,
zwyczaje zwigzane z korzystaniem z kultury ulegly zmianie — aktywno$é kulturaina przeniosta
si¢ w duzej mierze do Internetu. Wiele nowych zwyczajow, ktére powstaty w trakcie trwania
pandemii, z duiym prawdopodobieristwem utrwali sie. Zamawiajacy, Muzeum Historii
Zydéw Polskich POLIN, potrzebuje opisania nowych form korzystania z kultury, segmentacji
styléw uczestnictwa w kulturze w sieci oraz odniesienia do przeszioéci - odpowiedzi na

pytanie, co sig stato z segmentami uczestnikéw kultury sprzed pandemii.

Przedmiot zaméwienia

Przedmiotem zamdwienia jest badanie segmentacyjne uczestnikéw kultury on-line ze
szczegdlnym uwzglednieniem miodziezy oraz opracowanie algorytmu segmentacyjnego,
ktéry w przysztych projektach badawczych postuzy do rekrutacji respondentéw z opisanych

w badaniu segmentow.

36
Frojekt jest przez lsiandig, Liech 1 gl w ramach
Funduszu EOG orez przez budiet krajowy
loeland [Pd]: Kultury .
Liechtenstein oL B
Norway grants pemm——

¥ na Zetona), kank L cf




Muzewum PZP.271.9.2021

Histori

Eyddw
Polskich

Elementem zaméwienia jest takie opracowanie prostej prezentacji najwazniejszych

wynikbw na dedykowanej stronie www, z modufem pozwalajgcym na przypisywanie

uzytkownikéw do jednego z wyodrebnionych w badaniu segmentéw.

1. Celem marketingowym projektu jest zdobycie wiedzy, ktéra pozwoli na:

1)
2)
3)

opasowanie oferty on-line do oczekiwan wybranych grup odbiorcéw;
wybér atrakcyjnych dla danych grup komunikatéw;
dobér efektywnych kanatéw komunikacji.

2. Cele badawcze projektu to:

1)

2)

opracowanie segmentacji uczestnikdow kultury online ze szczegdlnym
uwzglednieniem miodziezy w wieku 15-19 lat, w oparciu o potrzeby zwiazane z
czasem wolnym i zwyczaje zwigzane z korzystaniem z kultury on-line.
scharakteryzowanie wylonionych segmentéw ze wzgledu na:

a) potrzeby zwigzane z kulturg on-line;

b) style korzystania z oferty kulturalnej on-line;

¢) wydatki na kulture on-line;

d} preferowane kanaty komunikaciji;

e) zainteresowania;

f) charakterystyke demograficzng.

3. Badanie powinno zawiera¢ nastepujace zagadnienia:

1)
2)
3)

Opis segmentdw uczestnikéw kultury on-line;

Oszacowanie wielkosci tych segmentow;

Odniesienie do segmentacji z 2016: odpowiedZ na pytanie, w jakich segmentach
opisanych w badaniu z 2016 r. byli przed pandemig uzytkownicy tworzacy nowe

segmenty uczestnikéw kultury on-line;
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4) Motywacje zwigzane z korzystaniem z kultury on-line,

5) Opis procesu decyzyjnego zwigzanego z uczestnictwem w kulturze on-line: zrédta
zdobywania informacji o wydarzeniach kulturalnych, aktywno$¢ poszukiwania
tych informacji, kryteria wyboru, planowanie czy spontanicznoé¢;

6) Zwyczaje i formy korzystania z kultury on-line;

7} lesli respondenci majg dzieci to zwyczaje i formy korzystania z kultury on-line z
dzieémi;

8) Problemy i barlery zwigzane z korzystaniem z kultury w sieci (np. dostep do
sprzetu, bariery technologiczne);

9) Platne i bezptatne formy korzystania z kultury, wydatki na korzystanie z kultury
on-line;

10) Przewidywane aktywnosci kulturaine po zakoriczeniu pandemii;

11) Mozliwe sposoby komunikacji zachecajace do oferty;

12} Miejsce i rola kultury w zyciu;

13) Demografia w segmentach: wiek, pte¢, miejsce zamieszkania, wyksztatcenie,

posiadanie dzieci.

. Algorytm segmentacyjny, bedacy czeécia zaméwienia, jest rozumiany jako:

1) model statystyczny i procedura analityczna, umoiliwiajagca wykorzystanie
algorytmu w kolejnych, niezaleznych od tego badania projektéw Muzeum POLIN,
np. aktualizacjach, oraz

2) proste i intuicyjne w uzyciu narzedzie informatyczne, ktére umozliwia, po zadaniu

2-3 pytan, przyporzadkowanie respondentéw do poszczegélnych segmentdw.

. Opracowanie prezentacji najwainiejszych wynikéw na dedykowane] stronie www,

powinno zostac przygotowane w oparciu o proste narzedzie, np. Wordpress. Strona
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powinna zawiera¢ oparty na algorytmie segmentacyjnym modut pozwalajacy na

przypisywanie uzytkownikéw do jednego z wyodrebnionych w badaniu segmentow.

6. Metodologia:

1) Préba Polacy w wieku 15 | wiecej, uczestnicy kultury on-line, N = 1000 oséb, badanie
na panelu internetowym;

2) Dodatkowa préba miodych internautéw - uczestnikéw kultury on-line w wieku od 15
do 19 lat, 200 oséb, badanie na panelu internetowym;

3) Zaktadamy szeroka definicje grupy docelowej: osoby, ktére w ciggu 12 miesiecy
korzystaly z jakiej$ formy kultury w sieci (film fabularny, dokumentalny, krétka forma
video, koncert, gazeta, wywiad, debata, spektaki teatralny, opera, podcasty itp.);

4) Rekrutacja do badania bedzie sic odbywaé na podstawie screeningu, skierowanego
do reprezentatywnej dla populacji uzytkownikéw Internetu, tak, aby struktura oséb
zakwalifikowanych do badania odpowiadata rzeczywistej strukturze uzytkownikéw
kultury on-line;

5) Czas wypetniania ankiety internetowej wyniesie okofo 25 minut.

7. Raport z badania
Raport z badania powinien zostaé przygotowany w czytelnej formie w jezyku polskim
w programie Power Point i przekazany w firmie elektronicznej na adres

mzajac@polin.p!

Dodatkowo Zamawiajacy zaméwi 20 godzin pracy przeznaczonej na przygotowanie

dodatkowych analiz i slajdéw zwigzanych z wynikami badania.
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Na potrzeby realizacji zamoéwienia Zamawiajacy udostepni raport, kwestionariusz z badania
segmentacyjnego uczestnikéw kultury z roku 2016 oraz algorytm segmentacyjny z tego

badania.

Zamawiajagcy wymaga skierowania do realizacji zaméwienia Kierownika Projektu
dedykowanego do obstugi umowy Zamawiajacego. Jednoczesnie Zamawiajacy wskazuje, ze
doswiadczenie Kierownika Projektu skierowanego do realizacji zaméwienia i obstugi umowy
zawartej z Zamawiajacym, bedzie podlegaé ocenie w ramach kryterium ,Doswiadczenie
kierownika projektu skierowanego do realizacji zaméwienia”, zgodnie z zasadami opisanymi

w Rozdziale XIX SWZ.

Cze$€ 2 zaméwienia
Ocena oferty kulturalnej on-line Muzeum POLIN realizowane] w ramach projektu

Zydowskie Dziedzictwo Kulturowe.

Przedmiot zaméwienia:
Celem marketingowym projektu jest zdobycie wiedzy, ktéra pozwoli na dopasowanie oferty

on-line Zamawiajacego do oczekiwar wybranych grup odbiorcow.

1. Cel badawczy projektu:
1} poznanie potrzeb dorostych odbiorcéw dotyczacych kultury on-iine;
2) ocena oferty kulturalnej on-line Zamawiajacego realizowanej w ramach projektu

Zydowskie Dziedzictwo Kulturowe.

2. Badanie powinno zawlera¢ nastepujace zagadnienia:

1} Potrzeby odbiorcdw dot. tresci kulturalnych on-line;
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Scieika decyzyjna dot. korzystania z oferty kulturainej on-line {np. debaty, spotkania z
autorami ksigzek, kuratorami, dyskusje, koncerty, spektakle, oprowadzania po
wystawie, warsztaty kulinarne, kreatywne itp.);

Zebranie inspiracji {acznie co najmniej 10, z réinych typow wydarzen) dotyczacych
najlepszych doswiadczern z tresciami kultury on-line z muzeéw polskich i
zagranicznych;

Ocena dziafan kulturalnych on-line proponowanych przez Zamawiajacego;

Pomysty dorostych odbiorcéw na moizliwe dziatania on-line

3. Metodologia:

1)
2)

3)

4)

5)

Narzedzie: forum on-line trwajace min. 3 tygodnie;

Forum online powinno byé prowadzone z zastosowaniem specjalnej platformy
internetowej do tego typu badari. Forum moderowane przez badaczy w oparciu o
wczesniej przygotowany scenariusz. Scenariusz musi zosta¢ zaakceptowany prze
Zamawiajgcego. Uczestnicy forum dostajg do wykonania prace domowa zwiazang z
celami badania. Uczestnicy dostang facznie ok. 10 zadanh, taczny czas pracy
respondenta to ok. 6-7 godzin.

Respondenci w tym badaniu to dorosta publicznoéé oferty instytucjonalnej on-line,
ktéra wezesniej nie miata kontaktu z ofertg kulturalng on-line Zamawiajacego.

Liczba uczestnikéw forum on-line: 30 oséb tacznie, bedacych publicznoscia
(przynajmniej raz w ciggu ostatnich 3 miesigcy oraz 5 razy w ciggu ostatniego roku)
dziatari on-line innych polskich lub zagranicznych muzeéw lub instytucji kultury.
Grupa ta sktadac sie powinna z 15 oséb z miejscowoséci ponizej 50 tys. mieszkaricow,
bez tatwego dostepu do kultury w czasie przed pandemia COVID-19 wywolywana
przez koronawirusa SARS-CoV-2 oraz z 15 oséb z wiekszych oérodkéw, powyiej
100 000 mieszkaricoéw, z fatwiejszym dostepem do kultury w czasie przed pandemia
COVID-19 wywotywang przez koronawirusa SARS-CoV-2,
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4. Raport z badania

Raport z badania powinien zostaé przygotowany w czytelnej formie w jezyku polskim w

programie Power Point i przekazany w formie elektronicznej na adres e-mail

mzajac@polin.pl.

Zamawiajagcy wymaga skierowania do realizacji zaméwienia Kierownika Projektu
dedykowanego do obstugi umowy Zamawiajacego. Jednoczesnie Zamawiajacy wskazuje, ze
doswiadczenie Kierownika Projektu skierowanego do realizacji zaméwienia i obstugi umowy
zawartej z Zamawiajacym, bedzie podlegaé ocenie w ramach kryterium ,Doswiadczenie
kierownika projektu skierowanego do realizacji zaméwienia”, zgodnie z zasadami opisanymi

w Rozdziale XIX SWZ.
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Zatacznik nr 2 do SWz

OFERTA
Petna nazwa {firma) wykonawcy:
Siedziba i adres wykonawecy:
REGON: NIP:
Telefon:
Adres e-mail:

Adres Elektronicznej Skrzynki Podawczej:

W odpowiedzi na ogloszenie o zaméwieniu udzielanym w trybie podstawowym bez
prowadzenia negocjacji pn.: ,Realizacja badar marketingowych w podziale na dwie czeédi,
tj. czeé¢ 1 - badanie segmentacyjne uczestnikéw kultury on-line ze szczegéinym
uwzglednieniem miodzieiy oraz czeé¢ 2 - ocena oferty kulturalnej on-line Muzeum POLIN
realizowanej w ramach projektu Zydowskie Dziedzictwo Kulturowe”, oferujemy wykonanie

przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymogami Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (,SWz"),

za;
DLA CZESCI 1

1) catkowita cene ofertows brutio: PLN ( ztotych b, w
tym podatek VAT __ %, tj. za cene netto: PLN ( ztotych ).

2) Oswiadczamy/ O$wiadczamy, ze:
o od co najmniej 3 lat dysponujg/dysponujemy wtasnym badawczym panelem

internetowym,
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O od co najmniej 3 lat jestem/jestesmy wspdtwtascicielem/wspotwladeicielami badawczego

panelu internetowego,

W przypadku braku ztozenia powyzszego oswiadczenia Zamawiajacy uzna, iz Wykonawca nie

dysponuje wtasnym panelem badawczym oraz nie jest wspdtwlascicielem badawczego

panelu internetowego.

3} Ponadto o$wiadczamy, ze:

a)

b)

Kierownik projektu skierowany przez Wykonawce do realizacji zaméwienia w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert nadzorowat *
projekty/6w, w ktérych jednym z efektéw byt algorytm segmentacyijny,

Kierownik projektu skierowany przez Wykonawce do realizacji zaméwienia w okresie

ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert nadzorowat

projekty/6w, w ktérym grupa badang byta mtodziez do 25 roky Zycia,
Kierownik projektu skierowany przez Wykonawce do realizacji zaméwienia w okresie
L3

ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert nadzorowat

badania ilosciowe przez Internet dla instytucji kultury.

*Prosze wpisa¢ liczbe nadzorowanych projektéw/ badari danego rodzaju przez Kierownika

projektu skierowanego przez Wykonawce do realizacji zaméwienia.

Dane podwykonawcéw oraz czeéci zamdwienia, ktérych wykonanie Wykonawca zamierza

powierzy¢ podwykonawcy(com) (jezeli dotyczy):

DLA CZESCI 2

2
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1) catkowity ceng ofertowa brutto: PLN { ztotych ), w
tym podatek VAT __ %, tj. za cene netto: PLN ( zfotych ).

1) Oswiadczamy, ie:
a) Kierownik projektu skierowany przez Wykonawce do realizacji zaméwienia w
okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skiadania ofert nadzorowat

* badania prowadzone metodg forum internetowego.

b) Kierownik projektu skierowany przez Wykonawce do realizacji zaméwienia w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert nadzorowat

* badania jakosciowe przez Internet dla instytucji kultury.

*Prosze wpisac liczbe nadzorowanych projektéw/ badan danego rodzaju przez Kierownika

projektu skierowanego przez Wykonawce do realizacji zaméwienia.

Dane podwykonawcdéw oraz czesci zamdwienia, ktdorych wykonanie Wykonawca zamierza

powierzyc podwykonawcy(com} (feZeli dotyczy):

Ponadto o$wiadczamy, ze:

1. Informacje zawarte na stronach od nr ___ do nr ____ stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 poz. 1010 1649). W przypadku zastrzezenia
tajemnicy przedsiebiorstwa nalezy wykaza¢, iz zastrzezone informacje stanowia tajemnice
przedsiebiorstwa. Jezeli wykonawca nie wykatze, iz zastrzeione informacje stanowia
tajemnice przedsigbiorstwa Zamawiajacy bedzie uprawniony do ujawnienia zastrzezonych
informacji osobom trzecim, bez zadania dodatkowych wyjasniert od Wykonawcy;

2. Wykonawca jest:
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O mikroprzedsiebiorstwem

0 matym

0 srednim przedsigbiorstwem?;

Wykonawca zapoznat sie ze SWZ oraz zatgcznikami, zdobyt wszelkie informacje konieczne
do przygotowania oferty, przyjmuje warunki okreélone w SWZ i zobowiazuje sie do
wykonania zaméwienia zgodnie z nimi;

zaoferowana cena brutto oferty za realizacje przedmiotu zamdwienia, zawiera wszystkie
koszty, jakie bedzie musiat ponies¢ Zamawiajacy z uwzglednieniem podatku od towaréw
i ustug (VAT);

Wykonawca jest zwigzany oferty przez okres 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert;

w wypadku wyboru oferty Wykonawcy jako najkorzystniejszej Wykonawca zobowigzuje
si¢ do zawarcia umowy na warunkach zawartych w SWZ oraz w miejscu i terminie
okreslonym przez Zamawiajacego;

Wykonawca jest wpisany do rejestru prowadzonego przez pod

nr . Dokument mozna bezptatnie uzyskac pod adresem

Oferta wraz z 2atacznikami zawiera zapisanych kolejno ponumerowanych stron.

(data, imie i nazwisko oraz podpis

upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)

* niepotrzebne skresli¢

! por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003r. dotyczace definicji mikroprzedsicbiorstw oraz matych i érednich przedsiebiorstw (Dz. U,
L 124 z 20.5.2003, 5. 36). Te informacje s3 wymagane wylacznie do celéw statystycznych,

Mikroprzedsigbiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 10 oséb | ktérege roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 2 milionéw EUR.

Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 10 milionéw EUR.

$rednie przedsigbiorstwa: przedsigbiorstwa, ktére nie sa mikroprzedsighiorstwami ani matymi przedsiebiorstwami i ktdre
zatrudniajg mniej niz 250 oséb i ktérych roczny obrot nie przekracza 50 miliondw EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43
miliondw EUR.
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Zatacznik nr 3 do SW2

OSWIADCZENIE WYKONAWCY Z ART. 125 UST. 1 USTAWY
DOTYCZACE NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU ORAZ SPELNIANIA
WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Sktadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego
w trybie podstawowym bez negocjacji pod nazwy: ,Realizacja badari marketingowych w
podziale na dwie czeéci, t]. czeéé 1 - badanie segmentacyjne uczestnikéw kultury on-line ze
szczegélnym uwzglednieniem miodzieZy oraz cze$€ 2 - ocena oferty kulturalnej on-line
Muzeum POLIN realizowanej w ramach projektu Zydowskie Dziedzictwo Kulturowe”,
oswiadczam, ze w stosunku do Wykonawca nie zachodzg przestanki wykluczenia z udziatu w
postepowaniu opisane w Rozdziale VIIl SWZ oraz, ze Wykonawca spetnia okreélone przez

Zamawiajacego w Rozdziale VIl SWZ warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:

1. zdolnosci do wystepowania obrocie gospodarczym,

2. uprawnieri do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepiséw;

3. sytuacji ekonomicznej lub finansowej;

4. zdolnosci technicznej lub zawodowe;j.

Wykonawca jest wpisany do rejestru prowadzonego przez pod

nr - Dokument mozna bezptatnie uzyska¢ pod adresem

(data, imie i nazwisko oraz podpis

upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 4 do SWz

WYKAZ USLUG dla czesci 1 zaméwienia

W postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym bez negocjacji pod nazwa: ,Realizacja badan marketingowych w podziale na
dwie czesci, tj. czeéé 1 - badanie segmentacyjne uczestnikéw kultury on-line ze
szczegbinym uwzglednieniem miodziesy oraz czg$€ 2 - ocena oferty kulturalnej on-line

Muzeum POLIN realizowanej w ramach projektu Zydowskie Dziedzictwo Kulturowe”

Nazwa i adres
Przedmiot Wartos¢ Termin
Lp. podmiotu, na rzecz
zamodwienia zamowienia w | wykonania (od-
ktérego zostata
zlotych {brutto} do)

wykonana ustuga

Do wykazu ustug dotaczamy dowody, o ktérych mowa w Rozdziale IX ust. 3 SWZ.

(data, imie i nazwisko oraz podpis

upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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PZP.271.9.2021

Zatacznik nr 4a do SWzZ

WYKAZ UStUG dla czesci 2 zaméwienia

W postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie

podstawowym bez negocjacji pod nazwa: »Realizacja badari marketingowych w podziale na

dwie czgsci, tj. czesé 1 - badanie segmentacyjne uczestnikow kultury on-line ze

szczegblnym uwzglednieniem mtodziezy oraz czeéé 2 - ocena oferty kulturalnej on-line

Muzeum POLIN realizowanej w ramach projektu Zydowskie Dziedzictwo Kulturowe”

Nazwa i adres
Przedmiot Wartoéé Termin
Lp. podmiotu, na rzecz
zamowienia zamowienia w | wykonania (od-
ktérego zostata
ztotych (brutto) do)
wykonana ustuga
1.
2.

Do wykazu ustug dotgczamy dowody, o ktérych mowa w Rozdziale IX ust. 3 SWZ.

(data, imig i nazwisko oraz podpis

upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 5 do SWZ

WYKAZ 0SOB dla czesci 1 zaméwienia

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie

podstawowym bez negocjacji pod nazwa: ,Realizacja badari marketingowych w podziale na

dwie czedci, tj. czesc 1 - badanie segmentacyjne uczestnikdw kultury on-line ze

szczegolnym uwzglednieniem miodziezy oraz czg$é 2 - ocena oferty kulturalnej on-line

Muzeum POLIN realizowanej w ramach projektu Zydowskie Dziedzictwo Kulturowe”

Doswiadczenie osoby skierowanej do

Imig i Nazwisko
realizacji zaméwienia
osoby skierowanej Podstawa do
Lp. (wraz z podaniem nazwy | opisu
do realizacji dysponowania
zrealizowanych projektow oraz
zamdéwienia osobg
informacji dla jakiego podmiotu i kiedy
zostaly zrealizowane}
1.

Wykaz oséb stuiyé bedzie Zamawiajagcemu do oceny ofert w kryterium zgodnie z rozdziatem

XIX SWZ

(data, imie i nazwisko oraz podpis

upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 5a do SWz2

WYKAZ OSOB dla czeéci 2 zaméwienia
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym bez negocjacji pod nazwa: ,,Realizacja badarh marketingowych w podziale na
dwie czesci, tj. cze$¢ 1 - badanie segmentacyjne uczestnikéw kultury on-line ze
szczegolnym uwzglednieniem miodzieiy oraz cze$¢ 2 - ocena oferty kulturalnej on-line

Muzeum POLIN realizowanej w ramach projektu Zydowskie Dziedzictwo Kulturowe”

Doswiadczenie osoby skierowanej do

Imie i Nazwisko
realizacji zamoéwienia
osoby skierowanej Podstawa do
Lp. (wraz z podaniem nazwy i opisu
do realizacji dysponowania
zrealizowanych profektow oraz
zamdwienia osobg

informacji dla jakiego podmiotu i kiedy

zostaly zrealizowane)

Wykaz 0séb stuzyé bedzie Zamawiajacemu do oceny ofert w kryterium zgodnie z rozdziatem

XIX Swz

{data, imig i nazwisko oraz podpis

upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 6 do SWz

OSWIADCZENIE W ZWIAZKU Z POLEGANIEM
NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW

Sktadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego
w trybie podstawowym bez negocjacji pod nazwy: ,Realizacja badari marketingowych w
podziale na dwie czeéci, tj. czeéé 1 - badanie segmentacyjne uczestnikéw kultury on-line ze
szczegblnym uwzglednieniem mitodzieiy oraz czgs€ 2 - ocena oferty kulturalnej on-line
Muzeum POLIN realizowane] w ramach projektu Zydowskie Dziedzictwo Kulturowe”,
odwiadczam, ie w celu wykazania spefniania warunkéw udziatu w przedmiotowym

postepowaniu Wykonawca polega na nastepujacych zasobach innych podmiotéw:

(naleiy wskaza¢ dane podmiotu oraz zakres zasobéw danego podmiotu)

- w zakresie:
- w zakresie;
- w zakresie:
- w zakresie:
(data, imig i nazwisko oraz podpis
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 7 do SW2

OSWIADCZENIE
O PRZYNALEZNOSCI DO GRUPY KAPITALOWE)

Sktadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego
w trybie podstawowym bez negocjacji pod nazwg: ,Realizacja badah marketingowych w
podziale na dwie czeéci, tj. czeéé 1 - badanie segmentacyjne uczestnikéw kultury on-line ze
szczegbinym uwzgiednieniem miodziety oraz czgé€ 2 - ocena oferty kulturalnej on-line
Muzeum POLIN realizowanej w ramach projektu Zydowskie Dziedzictwo Kulturowe”,

oswiadczam, ze:
L] Wykonawca przynalely do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art.108 ust 1. pkt 5 ustawy. Do

tej samej grupy kapitalowej (w rozumieniu ustawy z dnia. 16 lutego 2007 r. o ochronie

konkurencji i konsumentéw, Dz. U. z 2021, poz. 275) nalezg nastepujace podmioty:

L] Wykonawca nie przynaleiy do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art.108 ust 1. pkt 5 ustawy.

(data, imie i nazwisko oraz podpis

upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 8 do SIWZ

PROJEKTOWANIE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

CZESC 1

§1

1. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji na rzecz Zamawiajacego zamdéwienia

polegajacego na:

a) przeprowadzeniu badania segmentacyjnego uczestnikow kultury on-line ze

szczegdinym uwzglednieniem miodzieiy (dalej: ,Badanie”),

b} opracowaniu algorytmu segmentacyjnego, ktéry w przysztych projektach badawczych

postuzy do rekrutacji respondentéw z opisanych w badaniu segmentéw (dalej:
~Algorytm”),

opracowaniu prezentacji najwazniejszych wynikéw Badania na dedykowanej stronie
www

(dalej: ,Prezentacja”),

a Zamawiajacy zobowijzuje sig do zaptaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia, o ktérym

mowa w § 3 Umowy.

2. Badanie bedzie uwzglednia¢é:

a)
b)
c)

d)

opis segmentow uczestnikéw kuitury on-line;

oszacowanie wielkosci tych segmentéw;

odniesienie do segmentacji z 2016: odpowied? na pytanie, w jakich segmentach
opisanych w badaniu z 2016 r. byli przed pandemig uzytkownicy tworzacy nowe
segmenty uczestnikéw kuitury on-line;

motywacje zwigzane z korzystaniem z kultury on-line,
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e) opis procesu decyzyjnego zwigzanego z uczestnictwem w kulturze on-line: #rédta
zdobywania informacji o wydarzeniach kulturalnych, aktywnoé¢ poszukiwania tych
informacji, kryteria wyboru, planowanie czy spontanicznosé;

f) zwyczaje i formy korzystania z kultury on-line;

g) jesli respondenci majg dzieci to zwyczaje i formy korzystania z kultury on-line z
dzie¢mi;

h) problemy i bariery zwigzane z korzystaniem z kultury w sieci (np. dostep do sprzetu,
bariery technologiczne);

i) pfatne i bezptatne formy korzystania z kultury, wydatki na korzystanie z kultury on-
line;

j} przewidywane aktywnosci kulturalne po zakoniczeniu pandemii;

k} mozliwe sposoby komunikacji zachecajace do oferty;

I} miejsce i rola kultury w zyciu;

m} demografie w segmentach: wiek, pte¢, miejsce zamieszkania, wyksztalcenie,
posiadanie dzieci.

3. Algorytm jest rozumiany jako:

a) model statystyczny i procedura analityczna, umotliwiajaca wykorzystanie algorytmu
w kolejnych, niezaleznych od tego badania projektdw Zamawiajgcego, np.
aktualizacjach, oraz
b) proste i intuicyjne w uzyciu narzedzie informatyczne, ktére umozliwia, po zadaniu 2-3
pytan, przyporzadkowanie respondentéw do poszczegdinych segmentdw.
4. Prezentacja powinna zostaé przygotowana w oparciu o proste narzedzie, np. Wordpress,
za$ strona www, na ktérej zostanie opracowana Prezentacja powinna zawiera¢ oparty na
Algorytmie modut pozwalajacy na przypisywanie uiytkownikéw do jednego z

wyodrebnionych w badaniu segmentéw.
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5. Zamodwienie zostanie zrealizowane zgodnie ze Szczegétowym opisem przedmiotu
zaméwienia, ktéry znajduje sie w zataczniku nr ____ oraz oferta Wykonawcy stanowigcy
zatgcznik nr

§2.

1. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowaé zaméwienie w terminie w terminie 8 tygodni od
dnia zawarcia Umowy.

2. Wykonanie Umowy zostanie potwierdzone protokotem odbioru podpisanym przez
Strony.

§3.

1. Z tytulu naleiytego wykonania Umowy Zamawiajagcemu zapfaci Wykonawcy

wynagrodzenie w wysokosci PLN ( zfotych) brutto.

2. Wynagrodzenie zostanie zaptacone przez Zamawiajacego po wykonaniu zamdwienia, na
podstawie prawidtowo wystawionej faktury wraz z protokotem odbioru podpisanym
przez Strony, w terminie 21 dni od dnia Jej doreczenia, na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w jej tresci.

3. Wynagrodzenie okreslone w Umowie wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z
tytutu Umowy, w tym pokrywa poniesione przez Wykonawce wydatki.

4. Daty zapfaty jest dzieri obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajagcemu kwota
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

§4.

Wykonawca zobowiazuje sie $wiadczyé Ustuge z nalezyty starannoscia, z uwzglednieniem
zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci oraz w sposob uwzgledniajacy wymagania

Zamawiajacego.

1. Raport z badania powinien zosta¢ przygotowany w czytelnej formie w jezyku poiskim w
programie Power Point. Algorytm powinien zostaé przygotowany w formie zbioru

poleceri {syntaksu) programu analitycznego, np. SPSS i powinien zosta¢ przygotowany
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w postaci formularza w formacie Excel zawierajacego wybrane pytania z mozliwoscia
zaznaczenia odpowiedzi, generujacy po ich wprowadzeniu informacje o najbardziej
prawdopodobnym przypisaniu danej osoby do segmentu. Wszystkie powyiej opisane
elementy powinny zosta¢ przekazane w formie elektronicznej na adres: mzajac@polin.pl.

2. Zamawiajacy wyraza zgode na wykonanie czgéci Umowy przez podwykonawcow, przy
czym w takim wypadku Wykonawca ponosi odpowiedzialnoéé¢ za dziatania i zaniechania
podwykonawcéw, jak za dziatania i zaniechania wlasne oraz zobowiazuje sie do
koordynowania prac podwykonawcéw.

3. Wykonawca oswiadcza, ie znany jest mu fakt, iz tre$¢ Umowy, a w szczegolnodci
przedmiot Umowy i wysokos¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczna
W rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z 6 wrzesnia 2001 o dostepie do informacji publicznej
{tj. Dz. U. z 2020, poz. 2176), kt6ra podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej
ustawy.

§5.

1. W przypadku, gdy Wykonawca nie wykona Umowy w terminie ustalonym zapfaci na
rzecz Zamawiajacego kare umownej w wysokosci 2% wynagrodzenia catkowitego brutto
za kazdy dzieri zwtoki w odniesieniu do terminu wskazanego w § 2 ust. 1 Umowy.

2. W przypadku, gdy kara umowna, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej osiggnie warto$é 30%
wynagrodzenia brutto Zamawiajacy ma prawo do odstapienia od Umowy w terminie 14
dni od dnia powzigcia informacii o zaistnieniu przyczyny umotliwiajacej realizacje prawa
odstgpienia.

3. W przypadku, gdy Wykonawca wykonuje lub wykonat zlecone mu czynnosci niezgodnie
z Umowa lub w sposéb nienalezyty, w innym zakresie niz wskazany w ust. 1 powyiej,
badz wykonat tylko czeéé zleconych mu czynnosci, Zamawiajgcy moze - wedlug swego
wyboru - Zada¢ zmiany sposobu éwiadczenia ustug oraz dokonaé¢ odpowiedniego
obnizenia wynagrodzenia Wykonawcy lub odstapi¢ od Umowy ze skutkiem na przysztogé,

w terminie 7 dni od powzigcia przez Zamawiajacy informacji o zaistnieniu przyczyny
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umotiiwiajacej realizacig prawa odstapienia. O obnizeniu wynagrodzenia Zamawiajgcy
poinformuje Wykonawce.

. W przypadku odstapienia od Umowy, o ktérym mowa w ust. 1 i 2 powyiej, Zamawiajacy
moze zada¢ od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 25 000,00 PLN (dwadzieécia pieé
tysiecy ztotych).

. Zamawiajgcy przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania przenoszacego wartosé
zastrzezonych kar umownych.

- Zamawiajgcy ma prawo do potracania naliczonych kar umownych z wynagrodzenia
przystugujacego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza bezwarunkowa i
nieodwotywalng zgode.

. taczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych nie przekroczy 100% wartosci catkowitej
Umowy.

- Zamawiajacy moze odstapic¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci
o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie niniejszej umowy
nie le2y w interesie publicznym, czego nie moina bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
niniejszej umowy, lub dalsze wykonywanie niniejszej umowy moze zagrozi¢
podstawowemu interesowi bezpieczeristwa paristwa lub bezpieczeristwu publicznemu
lub jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 p.z.p. i art. 455 p.z.p.,

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108

p.z.p.,

c) Trybunat Sprawiedliwoéci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktére cigza na niej na mocy
Traktatéw, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE,
z uwagi na to, e Zamawiajacy udzielit zaméwienia z naruszeniem prawa Unii

Europejskiej.
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S. W przypadku odstapienia z powodu dokonania dokonano Zmiany umowy z naruszeniem
art. 454 i 455 ustawy, Zamawiajgcy odstepuje od umowy w czesci, ktorej zmiana dotyczy.
10. W przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od umowy Wykonawca moze igdad

wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

§6.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnoéé za wszelkie szkody powstate w zwigzku z
realizacja Umowy a wyrzadzone przez Wykonawce, jego podwykonawcéw lub inne osoby,
ktére dziatajg na jego zlecenie lub w jego imieniu, przy czym dotyczy to zaréwno szkod

wyrzadzonych Zamawiajacemu, jak i osobom trzecim.
§ 7-

W przypadku udostegpnienia Zamawiajacemu przez Wykonawceg danych osobowych swojego
pracownika lub reprezentanta lub osoby wyznaczonej do kontaktu Wykonawca zobowiazuje
sig do poinformowania tych oséb o przetwarzaniu przez Zamawiajacego ich danych
osobowych w zakresie: imig, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, wyksztatcenie oraz
doswiadczenie, wylacznie w celu nalezytego wykonania Umowy zgodnie z postanowieniami
ustawy z dnia 10 maja 2018 o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018, poz. 1000), zwanej
dalej ,Ustawg” oraz aktami wykonawczymi do Ustawy i Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz innymi powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa. Wykonawca zobowiazuje sie takie do poinformowana osdéb, ktérych dane
udostepnia, ze ich dane osobowe beda przetwarzane przez caly czas trwania Umowy oraz
przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen z Umowy. Dane pracownika lub
reprezentanta lub osoby wyznaczonej do kontaktu po stronie Wykonawcy nie beda

przekazywane innym podmiotom. Zamawiajacy powotat Inspektora Danych Osobowych,
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kontakt: iod@polin.pl. Pracownik lub reprezentant lub osoba wyznaczona do kontaktu po
stronie Wykonawcy maja prawo dostepu do tresci danych osobowych oraz ich poprawiania,
sprostowania oraz do usunigcia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania. Ponadto pracownikowi lub reprezentantowi lub osobie wyznaczonej do
kontaktu po stronie Wykonawcy przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego wlasciwego dla przetwarzania danych. W przypadku zmiany pracownika lub
reprezentanta lub osoby wyznaczonej do kontaktu Wykonawca zobowigzuje sie do

poinformowania nowo wskazanej osoby o tresci niniejszego postanowienia.

§8.

1. W przypadku udostepnienia Wykonawcy na mocy Umowy przez Zamawiajacego danych
osobowych pracownikéw i wspdtpracownikéw Muzeum w zakresie niezbednym do
realizacji Umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ przetwarza¢ udostepnione przez
Zamawiajgcego dane osobowe w zakresie: imig, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail,
wytacznie w celu nalezytego wykonania Umowy zgodnie z postanowieniami Ustawy oraz
RODO oraz innymi powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Wykonawca zobowiazuje sie do zabezpieczenia danych osobowych przed ujawnieniem
lub udostepnieniem ich osobom nieupowainionym. W celu zapewnienia realizacji
Umowy Wykonawca, zobowiazuje sig ujawnia¢ przez dane osobowe wylacznie pisemnie
upowaznionym osobom bedacym pracownikami lub zleceniobiorcami Zamawiajgcego.

3. Wykonawca ponosi wszelka odpowiedzialno¢ za szkody wyrzadzone Zamawiajacemu,
jego pracownikom lub zleceniobiorcom oraz osobom trzecim w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych.

4. W przypadku wygasniecia Umowy z Jakiegokolwiek powodu Wykonawca w ciggu 7 dni od
dnia zakoriczenia obowigzywania Umowy, trwale usunie wszelkie sporzadzone w Zwigzku
lub przy okazji wykonywania Umowy zapisy zawierajgce dane osobowe pracownikéw lub

wspdtpracownikéw Zamawiajgcego w sposob przewidziany w przepisach prawa.
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Wykonawca ma prawo do zachowania kopii informacji zawierajacych dane osobowe
udostgpnione przez Zamawiajacego jedynie, gdy jest to wymagane przepisami prawa lub
decyzja/orzeczeniem  uprawnionego organu. Dane takie muszg  zostaé
zniszczone/usuniete/ zanonimizowane przez Wykonawce po ustaniu celu, w jakim s3

przechowywane.

§9.

Zabezpieczenie naletytego wykonania Umowy

1. Wykonawca jest zobowigzany do ztozenia Zamawiajacemu zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy (dalej ,,Zabezpieczenie”).

2. Zamawiajacy ustala wysokoié Zabezpieczenia na réwnowartoéé 5% wartosci ceny
catkowitej podanej w ofercie, tj, PLN ( ).

3. Wykonawca wnosi Zabezpieczenie najpéiniej w dniu zawarcia Umowy w formie :

4. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zaméwienia i
uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane, czym bedzie bez zastrzeien
podpisany przez Strony protokét odbioru.

§ 10.

Wykonawcy nie przystuguje prawo do przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajacych z

niniejszej Umowy na podmioty trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

§11.

1. Do kontaktéw zwiazanych z realizacjy ustug i koordynacji realizacji Umowy, w tym do

potwierdzenie nalezytego wykonania Umowy, Strony wyznaczaja:

a} ze strony Zamawiajgcego —

b) ze strony Wykonawcy —
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2. Zmiana os6b wskazanych do kontaktu wymaga dla swojej wainosci jedynie
powiadomienia drugiej strony droga mailowa na adres wskazany w Umowie.

3. Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz treéé Umowy a w szczegblnosci
przedmiot Umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia, stanowia informacje publiczna w
rozumieniu art. 1 ust.1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 roku o dostepie do informacji
publicznej ( tj. Dz. U. z 2020, poz. 2176), ktéra podlega udostepnieniu w trybie
przedmiotowej ustawy.

§ 12.

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Spory mogace wynikngé z Umowy, Strony poddaja rozstrzygnieciu sadu whasciwego
miejscowo dla siedziby Zamawiajacemu.

3. Umowe sporzadzono w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

4. Zafaczniki wymienione w Umowie stanowia integralng jej czesé.

czes€

§1.

1. Wykonawca zobowijzuje sie do realizacji na rzecz Zamawiajgcego zamdwienia
polegajacego na przeprowadzeniu badania w zakresie oceny oferty kulturalnej on-line
Zamawiajacego realizowanej w ramach projektu Zydowskie Dziedzictwo Kulturowe
(dalej: ,Badanie”) i sporzadzeniu raportu z Badania (dalej: Raport”},a Zamawiajgcy
zobowigzuje si¢ do zapfaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia, o ktérvm mowa w § 2
Umowy.

2. Badanie bedzie uwzgledniaé nastepujace zagadnienia:

a) potrzeby odbiorcéw dot. tresci kulturainych on-line;
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b) Sciezka decyzyjna dot. korzystania z oferty kulturainej on-line (np. debaty, spotkania z
autorami ksigiek, kuratorami, dyskusje, koncerty, spektakle, oprowadzania po
wystawie, warsztaty kulinarne, kreatywne itp.);

c) zebranie inspiracji {facznie co najmniej 10, z réinych typéw wydarzeni) dotyczacych
najlepszych do$wiadczerr z treéciami kultury on-line z muzeéw polskich i
zagranicznych;

d} ocena dziatan kulturainych on-line proponowanych przez Zamawiajgcego;

e) pomysly dorostych odbiorcéw na mozliwe dziatania on-line

3. Zamdwienie zostanie zrealizowane zgodnie ze Szczegétowym opisem przedmiotu
zaméwienia, ktéry znajduje sie w zataczniku nr____ oraz oferty Wykonawcy stanowiaca

zatacznik nr

§2.

1. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ zaméwienie w terminie w terminie 4 tygodni od
dnia zawarcia Umowy.

2. Wykonanie Umowy zostanie potwierdzone protokotem odbioru podpisanym przez
Strony.

§3.

1. Z tytulu naleiytego wykonania Umowy Zamawiajagcemu zaptaci Wykonawcy

wynagrodzenie w wysokosci PLN ( ztotych) brutto.

2. Wynagrodzenie zostanie zaptacone przez Zamawiajacego po wykonaniu zamodwienia, na
podstawie prawidtowo wystawionej faktury wraz z protokoftem odbiory podpisanym
przez Strony, w terminie 21 dni od dnia jei doreczenia, na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w jej tresci.

3. Wynagrodzenie okreslone w Umowie wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z

tytutu Umowy, w tym pokrywa poniesione przez Wykonawce wydatki.
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4. Daty zapfaty jest dzied obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajagcemu kwotg

naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

§4.

1. Wykonawca zobowigzuje sie Swiadczy¢ Ustuge z nalezyty starannoscig, z uwzglednieniem
zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnoéci oraz w sposéb uwzgledniajacy
Wymagania Zamawiajacego.

2. Raport z badania powinien zosta¢ przygotowany w czytelnej formie w jezyku polskim w
programie Power Point i przekazany w firmie elektronicznej na adres: mzajac@polin.pl.

3. Zamawiajacy wyraza zgode na wykonanie czesci Umowy przez podwykonawcéw, przy
czym w takim wypadku Wykonawca ponosi odpowiedzialnoé¢ za dziatania i zaniechania
podwykonawcéw, jak za dziafania i zaniechania wlasne oraz zobowizzuje sie do
koordynowania prac podwykonawcéw.

4. Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz treéé Umowy, a w szczegdlnodci
przedmiot Umowy i wysokoéé wynagrodzenia, stanowia informacje publiczng w
rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z 6 wrzeénia 2001 o dostepie do informagji publicznej (t.j.

Dz. U. 2 2020, poz. 2176), ktéra podiega udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy.

§ 5.

1. W przypadku, gdy Wykonawca nie wykona Umowy w terminie ustalonym zaptaci na
rzecz Zamawiajgcego kare umownej w wysokosci 2% wynagrodzenia catkowitego brutto
za kaidy dzieri zwtoki w odniesieniu do terminu wskazanego w § 2 ust. 1 Umowy.

2. W przypadku, gdy kara umowna, o ktdrej mowa w ust. 1 powyzej osiagnie warto$é 30%
wynagrodzenia brutto Zamawiajacy ma prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 14
dni od dnia powziecia i.nformacji 0 zaistnieniu przyczyny umotzliwiajgcej realizacje prawa
odstapienia.
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. W przypadku odstapienia od Umowy, o ktérym mowa w ust. 1 2 powyiej, Zamawiajacy
moze 3da¢ od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 15 000,00 PLN (pigtnascie tysiecy
ziotych).

- Zamawiajacy przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania przenoszacego wartos¢é
zastrzezonych kar umownych,

. Zamawiajacy ma prawo do potracania naliczonych kar umownych z wynagrodzenia
przystugujacego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza bezwarunkowg i
nieodwotywalna zgode.

. taczna maksymalna wysokog¢ kar umownych nie przekroczy 100% wartoéci catkowitej
Umowy.

- Zamawiajacy moie odstapié od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci
0 zaistnieniu istotnej zmiany okolicznoéci powodujacej, e wykonanie niniejszej umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
niniejszej umowy, Ilub dalsze wykonywanie niniejszej umowy moze zagrozié
podstawowemu interesowi bezpieczerstwa paristwa lub bezpieczeristwu publicznemu
lub jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznoéci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 p.z.p. i art. 455 p.z.p.,

b} Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108

p.z.p.,

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu  Unii Europejskiej, ie
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktére Ciaza na niej na mocy
Traktatéw, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE,
Z uwagi na to, ze Zamawiajacy udzielit zamoéwienia z naruszeniem prawa Unii

Europejskiej.
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8. W przypadku odstgpienia z powodu dokonania dokonano zmiany Umowy z naruszeniem
art. 454 i 455 ustawy, Zamawiajacy odstepuje od umowy w czesci, ktérej zmiana dotyczy.
9. W przypadku odstapienia przez Zamawiajgcego od umowy Wykonawca moie iadaé

wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czeéci umowy.

§6.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnoé¢ za wszelkie szkody powstate w Zwigzku z
realizacja Umowy a wyrzadzone przez Wykonawce, jego podwykonawcéw lub inne osoby,
ktére dziatajg na jego zlecenie lub w Jego imieniu, przy czym dotyczy to zaréwno szkéd

wyrzadzonych Zamawiajacemu, jak i osobom trzecim.
§7.

W przypadku udostepnienia Zamawiajacemu przez Wykonawce danych osobowych swojego
pracownika lub reprezentanta lub osoby wyznaczonej do kontaktu Wykonawca zobowigzuje
si¢ do poinformowania tych oséb o przetwarzaniu przez Zamawiajacego ich danych
osobowych w zakresie: imig, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, wyksztatcenie oraz
doswiadczenie, wylacznie w cely nalezytego wykonania Umowy zgodnie z postanowieniami
ustawy z dnia 10 maja 2018 o ochronje danych osobowych (Dz. U. z 2018, poz. 1000), Zwanej
dalej ,Ustawg” oraz aktami wykonawczymi do Ustawy i Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz innymi powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa. Wvkonawca zobowiazuje sie takie do poinformowana oséb, ktérych dane
udostepnia, e ich dane osobowe bedq przetwarzane przez caly czas trwania Umowy oraz
przez okres przedawnienia ewentualnych roszczerh 2 Umowy. Dane pracownika fub
reprezentanta lub osoby wyznaczonej do kontaktu po stronie Wykonawcy nie beda

Przekazywane innym podmiotom., Zamawiajgcy powotat Inspektora Danych Osobowych,
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kontakt: iod@polin.pl. Pracownik lub reprezentant lub osoba wyznaczona do kontaktu po
stronie Wykonawcy maja prawo dostepu do treéci danych osobowych oraz ich poprawiania,
sprostowania oraz do usuniecia, ograniczenia Przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania. Ponadto pracownikowi lub reprezentantowi lub osobie wyznaczonej do
kontaktu po stronie Wykonawcy przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego wiasciwego dla przetwarzania danych. W przypadku Zmiany pracownika lub
reprezentanta lub osoby wyznaczonej do kontaktu Wykonawca zobowigzuje sie do

poinformowania nowo wskazanej osoby o treéci niniejszego postanowienia,

§8.

1. W przypadku udostepnienia Wykonawcy na mocy Umowy przez Zamawiajacego danych
osobowych pracownikéw i wspdipracownikéw Muzeum w zakresie niezbednym do
realizacji Umowy, Wykonawca zobowiazuje sie przetwarzaé udostepnione przez
Zamawiajacego dane osobowe w zakresie: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail,
wylacznie w celu nalezytego wykonania Umowy zgodnie z postanowieniami Ustawy oraz
RODO oraz innymi powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Wykonawca zobowiazuje sie do zabezpieczenia danych osobowych przed ujawnieniem
lub udostgpnieniem ich osobom nieupowaznionym. W celu zapewnienia realizacji
Umowy Wykonaweca, zobowigzuje si¢ ujawniac przez dane osobowe wytacznie pisemnie
upowaznionym osobom bedacym pracownikami lub zleceniobiorcami Zamawiajacego.

3. Wykonawca ponosi wszelka odpowiedzialnoéé za szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu,
jego pracownikom Ilub zleceniobiorcom oraz osobom trzecim w  zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych,

4. W przypadku wygaséniecia Umowy z jakiegokolwiek powodu Wykonawca w ciggu 7 dni od
dnia zakoriczenia obowigzywania Umowy, trwale usunie wszelkie sporzadzone w zZwigzku
lub przy okazji wykonywania Umowy zapisy zawierajace dane osobowe pracownikéw lub
wspétpracownikow Zamawiajacego w sposéb przewidziany w przepisach prawa.

Wykonawca ma prawo do zachowania kopii informagiji zawierajacych dane osobowe
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udostepnione przez Zamawiajacego jedynie, gdy jest to wymagane przepisami prawa lub
decyzja/orzeczeniem uprawnionego  organu. Dane takie muszg  zostaé
zniszczone/usunigte/ zanonimizowane przez Wykonawce po ustaniu celu, w jakim s3

przechowywane.

§9.

Zabezpieczenie naleiytego wykonania Umowy

1

Wykonawca jest zobowiazany do zlozenia Zamawiajacemu zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy (dalej »Zabezpieczenie”).
Zamawiajacy ustala wysokosé Zabezpieczenia na réwnowartoéé 5% wartosci ceny

catkowitej podanej w ofercie, t;. PLN { ).

Wykonawca wnosi Zabezpieczenie najpéiniej w dniu zawarcia Umowy w formie ,
Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zaméwienia i
uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane, czym bedzie bez zastrzezeri

podpisany przez Strony protokét odbioru,

§ 10.

Wykonawcy nie przystuguje prawo do przeniesienia praw i obowigzkow wynikajacych z

niniejszej Umowy na podmioty trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

§11.

1

Do kontaktéw zwigzanych z realizacjy usfug i koordynacji realizacj Umowy, w tym don
potwierdzenie naleiytego wykonania Umowy, Strony wyznaczaja:

c) zestrony Zamawiajacego —

d) ze strony Wykonawcy —
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2. Zmiana o0s6b wskazanych do kontaktu wymaga dla swojej waznoéci jedynie
powiadomienia drugiej strony drogg mailowa na adres wskazany w Umowie.

3. Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tres¢ Umowy a w szczegélnosci
przedmiot Umowy | wysokoéé wynagrodzenia, stanowia informacje publiczng w
rozumieniu art. 1 ust.1 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 roku o dostepie do informaciji
publicznej ( t.j. Dz. U. 2 2020, poz. 2176), ktéra podlega udostepnieniu w trybie
przedmiotowej ustawy.

§12.

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Spory mogace wyniknaé z Umowy, Strony poddajg rozstrzygnigciu sadu wtasciwego
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcemu.

3. Umowe sporzadzono w dwéch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

4. Zalyczniki wymienione w Umowie stanowig integraing jej czest.
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