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SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego

pn.:

»Rewitalizacja portalu gtéwnego oraz budowa portalu kolekcji Muzeum Historii Zydéw

Polskich POLIN”
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci zamowienia réwnej lub
przekraczajacej progi unijne, o ktérych mowa w art. 3 ustawy z 11 wrzesnia 2019 - Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019, dalej ,ustawa”)
przez Zamawiajgcego:
Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN
ul. Anielewicza 6

00-157 Warszawa

numer postepowania: PZP.271.19.2022

Warszawa, 17 czerwca 2022
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Rozdziat | DANE ADRES ZAMAWIAJACEGO

1. Zamawiajgcym jest Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN z siedzibg w Warszawie, ul.
Anielewicza 6, 00-157 Warszawa, wpisane do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod numerem RIK 89/2014 oraz do Panstwowego
Rejestru Muzedw pod nr PRM/127/2017, NIP 5252347728, REGON 140313762.

2. Osoba kontaktowa w sprawie zamdwienia: Martyna Szewczyk.

3. Adres e-mail: przetargi@polin.pl

4. Adres strony internetowej, na ktérej prowadzone jest postepowanie i na ktorej beda
dostepne wszelkie dokumenty zwigzane z postepowaniem: www.polin.pl.

5. Adres Elektronicznej Skrzynki Podawczej: MHZP(/MHZP/SkrytkaESP).

6. Godziny pracy sekretariatu: 9:00 — 16:00 od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni

ustawowo wolnych od pracy.

Rozdziat Il TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA ORAZ INFORMACJE DODATKOWE

1. Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 132
ustawy oraz na podstawie aktéw wykonawczych do ustawy oraz zgodnie z niniejszg
Specyfikacjg Warunkéw Zaméwienia (dalej ,SWZ”).

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ uniewaznienia przedmiotowego postepowania, jezeli
srodki, ktére Zamawiajacy zamierzat przeznaczyé na sfinansowanie catosci lub czesci
zamowienia, nie zostaty mu przyznane (art. 257 pkt 1 ustawy).

3. Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;j.

4. Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

5. Zamawiajacy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamowienia wytgcznie przez
Wykonawcéw, o ktérych mowa w art. 94 ustawy.

6. Na podstawie art. 95 ustawy Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub
podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych wskazane przez

Zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia, jezeli wykonanie tych czynnosci
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polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z 26 czerwca 1974 -

Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320) i obejmuje nastepujgce czynnosci:

1) podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu,

2) organizacja czasu pracy swojego i podwtadnych (harmonogram prac),

3) zakup produktow i ustug niezbednych do realizacji projektu,

4) komunikowanie sie z klientami i cztonkami zespotu,

5) budowa i zarzgdzanie zespotem projektowym,

6) petnienie funkcji lidera zespotu projektowego,

7) kontrola jakosci wykonywanych zadan projektowych,

8) zarzadzanie budzetem projektu,

9) ocena ryzyka zwigzanego z realizacjg projektu oraz opracowywanie scenariuszy w
razie wystgpienia sytuacji awaryjnych,

10) zbieranie specyfikacji wymagan funkcjonalnych i pozafunkcjonalnych do produktu
cyfrowego, ktérym sg rewitalizowany i nowotworzony portal,

11) identyfikacja zatozen i ograniczen systemowych - opracowywania modelu danych
(zakres gromadzonych i przetwarzanych danych) wraz z modelem przeptywu danych
pomiedzy systemami z wykorzystaniem obiektowych jezykéw modelowania w
zakresie wymaganym zamowieniem.

7. Szczegdtowe wymagania dotyczgce realizacji oraz egzekwowania wymogu zatrudnienia na
podstawie stosunku pracy zostaty okreslone w Projektowanych postanowieniach umowy w
sprawie udzielenia zaméwienia publicznego stanowigcych zatgcznik nr 8 do SWZ.

8. Zamawiajacy nie okresla dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnianiem oséb, o ktérych

mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy.

Rozdziat 11l OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest rewitalizacja portalu gtéwnego oraz budowa portalu

kolekcji Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN.
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2. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia oraz opis sposéb wykonania zamdwienia zawiera

Opis Przedmiotu Zaméwienia (dalej: ,,0PZ”), stanowigcy zatacznik nr 1 do SWZ (wraz z
zatacznikami numer 1-14 do OPZ).

3. Wspdlny Stownik Zaméwien CPV:

72413000-8 - Ustugi w zakresie projektowania stron WWW
72243000-0 - Ustugi programowania
72250000-2 - Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemoéw

4. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

5. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych oraz w postaci katalogéw
elektronicznych.

6. Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu Wykonawcy ustugi, na podstawie
art. 214 ust. 1 pkt. 7 ustawy w okresie 3 lat od dnia udzielenia zamdwienia
podstawowego, zamdwienia polegajgcego na powtdrzeniu podobnych ustug, czyli np.
zaprojektowaniu i wykonaniu takich funkcji portali, ktdre nie zostaty przewidziane w
niniejszym dokumencie, a ktdre okazg sie niezbedne do realizacji celéw okreslonych dla
portalu gtéwnego lub portalu kolekcji.

7. Warto$¢ zamdwienia polegajgcego na powtdrzeniu podobnych ustug wyniesie
maksymalnie 290 000 PLN brutto. Sposdéb zlecania i realizacji podobnych ustug bedzie

zgodny z trescig SWZ wraz z zatgcznikami.

Rozdziat IV WIZJA LOKALNA

Zamawiajgcy informuje, ze ztozenie oferty nie musi by¢ poprzedzone odbyciem wizji lokalnej lub
sprawdzeniem dokumentéw dotyczacych zamdwienia, jakie znajdujg sie w dyspozycji

Zamawiajgcego.

Rozdziat V PODWYKONAWSTWO

1. Wykonawca moze powierzyé wykonanie czesci zaméwienia podwykonawcy lub kilku

podwykonawcom.
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2. Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych

czesci zamodwienia.

3. Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku powierzenia czesci zamdwienia podwykonawcom,
Wykonawca wskazat w ofercie czesci zamowienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcom oraz podat, o ile s3 mu wiadome na tym etapie, nazwy lub firmy

podwykonawcow.

Rozdziat VI TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zamdéwienia: do 111 tygodni od dnia zawarcia umowy, w tym:
| etap - wykonanie i wdrozenie - do 59 tygodni od dnia zawarcia umowy
Il etap
a) ustuga asysty technicznej i gwarancji optymalizacji - 52 tygodnie od dnia wdrozenia

b) ustuga optymalizacji — do 52 tygodni od dnia wdrozenia.

Rozdziat VIl WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu z
udziatu w postepowaniu na zasadach okre$lonych w Rozdziale VIII SWZ oraz ktdrzy spetniajg
okreslone przez Zamawiajgcego warunki udziatu w postepowaniu opisane ponizej.

2. O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace:
1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajgcy nie wyznacza szczegdtowego warunku w powyzszym zakresie.
2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepisow:
Zamawiajacy nie wyznacza szczegdtowego warunku w powyzszym zakresie.
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
Zamawiajacy nie wyznacza szczegdtowego warunku w powyzszym zakresie.

4) zdolnosci technicznej lub zawodowej:
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w celu potwierdzenia spetnienia warunku Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢, iz w

okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres

prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie — wykonat nalezycie:

a)

b)

co najmniej 2 ustugi o minimalnej wartosci 200 000 PLN brutto kazda, ktérych
przedmiotem byto co najmniej: projektowanie makiet (lo-fi, hi-fi),
projektowanie graficzne portalu www oraz przeprowadzenie badan
uzytecznosci takiego portalu,

co najmniej 2 ustugi, ktorych przedmiotem byta migracja danych z systeméw
archiwizacji zdigitalizowanych zasobdw udostepnianych w celach
niekomercyjnych, na przyktad popularyzatorskich lub edukacyjnych, o
minimalnej liczbie rekordéw 150 000 kazda,

co najmniej 2 ustugi polegajgce na swiadczeniu serwisu w trybie po 8 godzin
dziennie przez kazdy z 5 dni roboczych tygodnia, polegajacego na
monitorowaniu catodobowym poprawnosci dziatania systemu oraz
optymalizacji srodowisk, zmianach w konfiguracji serwerdéw i ich dopasowaniu
do aktualnych potrzeb portalu internetowego, dziatajgcego w oparciu o

CMS Drupal lub systemu réGwnowaznego (wg opisu zamieszczonego w opisie
przedmiotu zamowienia), o wartosci nie mniejszej niz 150 000 PLN brutto

kazda.

Zamawiajgcy dopuszcza taczenie ustug z podpunktédw oznaczonych literami a)-c) powyzej.

d) w celu potwierdzenia spetnienia warunku Wykonawca zobowigzany jest wykaza, iz

skieruje do realizacji zamdwienia co najmniej nastepujgce osoby:
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1) Project manager — jedna osoba o nastepujacym doswiadczeniu,
wyksztatceniu i kwalifikacjach:
1).1 w ciggu 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert prowadzit co
najmniej 4 projekty, ktérych przedmiotem byto zaprojektowanie,
stworzenie i wdrozenie produktu lub ustugi cyfrowej, w ramach

ktorych kierowat co najmniej 4-osobowym zespotem, odpowiadajgc co
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najmniej za planowanie pracy zespotu, budzetowanie, monitorowanie

postepow, rozliczanie wynikow pracy, relacje z interesariuszami projektu
co najmniej dwa z tych projektéw musiaty by¢ realizowane dla podmiotéw
prowadzacych dziatalno$¢ wystawienniczg lub edukacyjng lub kulturalng,
1).2 posiada wyksztatcenie wyzsze managerskie lub aktualny certyfikat
SCRUM Master lub innej metodyki zwinnego zarzadzania projektami (ang.
agile product management - iteracyjne, przyrostowe podejscie do
organizacji pracy zespotow przy wytwarzaniu wartosci rynkowej w celu
zapewnienia rozwoju nowych produktéw i ustug w sposob elastyczny i w
interaktywnej formie. W tym podej$ciu zmiany sg naturalnym elementem
dostarczania produktu) lub certyfikat PMP, AgilePM albo Prince2,

1).3 w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania

ofert prowadzit co najmniej 2 projekty polegajgce na kierowaniu zespotem
realizujgcym ustuge projektowania, stworzenia i wdrozenia platformy
internetowej, ktorej podstawowg lub istotng funkcjonalnoscia jest
prezentacja cyfrowych tresci (np. wystawy multimedialne, cyfrowe,
katalogi zbioréw), takich jak: zdjecia wysokiej rozdzielczosci lub obiekty 3D
lub audiobooki lub materiaty audiowizualne w potgczeniu z tresciami

tekstowymi (metadane, artykuty) lub cyfrowe publikacje wielostronicowe.

Kazdy projekt powyzej liczby minimalnej, wskazanej w pkt. 1).1 bedzie
podlegat ocenie, zgodnie z kryteriami oceny ofert, okreslonymi w

Rozdziale XIX SWZ.

Analityk — 2 osoby o nastepujacym doswiadczeniu, wyksztatceniu

i kwalifikacjach kazda:

2).1 w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert byt
zaangazowany na stanowisku analityka w co najmniej 2 projektach,

ktérych przedmiotem byto zaprojektowanie, stworzenie i wdrozenie
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produktu lub ustugi cyfrowej, w tym 1 dla podmiotéw prowadzacych

dziatalnos$¢ wystawienniczg lub edukacyjna lub kulturalng

2).2 posiada doswiadczenie w zakresie zbierania specyfikacji wymagan
funkcjonalnych i pozafunkcjonalnych, identyfikacji zatozen i ograniczen
systemowych - opracowywania modelu danych (zakres gromadzonych i
przetwarzanych danych) wraz z modelem przeptywu danych pomiedzy
systemami z wykorzystaniem obiektowych jezykdw modelowania,

2).3 posiada doswiadczenie w migracjach lub integracjach katalogéw
internetowych online, ktérych wiodgcym celem jest prezentacja
zdigitalizowanych zasobdéw w celach niekomercyjnych, na przyktad

popularyzatorskich lub edukacyjnych.

Kazdy projekt powyzej liczby minimalnej, wskazanej w pkt. 2).1 bedzie
podlegat ocenie, zgodnie z kryteriami oceny ofert, okreslonymi w Rozdziale

XIX SWZ.

UX Designer — 2 osoby o nastepujacym doswiadczeniu, wyksztatceniu

i kwalifikacjach kazda:

3).1 w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania

ofert zrealizowat co najmniej 3 projekty, ktérych przedmiotem byto
wdrozenie produktu lub ustugi cyfrowej (np. serwis www), w ktérym petnit
role specjalisty UX,

3).2 w ciggu 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert zrealizowat
badania uzytecznosci w roli moderatora w co najmniej 2 projektach IT,
3).3 posiada doswiadczenie w stosowaniu w codziennej pracy narzedzi do
tworzenia diagramdw, prowadzenia i analizy testéw z uzytkownikami,
tworzenia interaktywnych makiet (lo-fi, hi-fi),

3).4 posiada umiejetnos¢ tworzenia planu badawczego i scenariusza
zadaniowych testéw uzytecznosci, rekrutowania testeréw

odpowiadajacych profilowi uzytkownikéw koricowych do badan UX,
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wyciggania wnioskéw z przeprowadzonych badan z uzytkownikami oraz

opracowywania na ich podstawie praktycznych rekomendacji niezbednych
do dalszego rozwoju produktu lub ustugi w procesie ich wytwarzania,
3).5 posiada doswiadczenie w projektowaniu produktéw lub ustug
cyfrowych zgodnie z:
3).5.1 wytycznymi WCAG 2.1 (w szczegdlnosci zwigzanymi z
prezentacjg, mozliwoscig rozrdznienia i percepcja tresci),
3).5.2 technikg RWD,
3).5.3 podejsciem Atomic Design,

3).6 posiada umiejetnos¢ pracy zespotowej, warsztatowej, interakcyjnej.

Kazdy projekt powyzej liczby minimalnej, wskazanej w pkt. 3).1 bedzie podlegat

ocenie, zgodnie z kryteriami oceny ofert, okreslonymi w Rozdziale XIX SWZ.

4) Ul Designer — 2 osoby o nastepujacym doswiadczeniu, wyksztatceniu
i kwalifikacjach kazda:
4). 1 w ciggu 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert zrealizowat co
najmniej 3 projekty, ktérych przedmiotem byto wdrozenie produktu lub
ustugi cyfrowej (np. serwisu internetowego), w ktdrych petnit
role specjalisty Ul,
4).2 w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert zrealizowat co najmniej 2 projekty identyfikacji wizualnej w tym
zestawodw ikon lub piktograméw,
4). 3 posiada umiejetnos¢ stosowania w codziennej pracy narzedzi do
przygotowania i obrébki grafiki wektorowej i rastrowe;j,
4).4 posiada doswiadczenie w projektowaniu komponentow interfejsu
uzytkownika, zgodnie z:
4).4.1 wytycznymi WCAG 2.1 (w szczegdlnosci zwigzanymi z
prezentacjg, mozliwoscig rozrdznienia i percepcjg tresci),

4).4.2 technikg RWD,
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4).4.3 podejsciem Atomic Design,

4).4.4 co najmniej podstawowg znajomoscig HTML5 i CSS3

4).5 posiada umiejetnos¢ pracy zespotowej, warsztatowej, iteracyjnej.

Kazdy projekt powyzej liczby minimalnej, wskazanej w pkt. 4).1 bedzie podlegat

ocenie, zgodnie z kryteriami oceny ofert, okreslonymi w Rozdziale XIX SWZ.

5)

Backend deweloper — 2 osoby o nastepujagcym doswiadczeniu,
wyksztatceniu i kwalifikacjach kazda:
5).1 w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert zrealizowat co najmniej 2 projekty dotyczgce back-endu serwisu
internetowego z systemem zarzadzania trescig, z zastosowaniem
projektowania Responsive Web Design lub Progressive Web App, w
ktorych petnit role Backend Developera,
5).2 w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert zrealizowat co najmniej 2 projekty, w zakres ktérych wchodzita
migracja danych z systemow archiwizacji zdigitalizowanych zasobéw oraz
wdrozenie strony www — kazdy o wartosci co najmniej 100 000 PLN brutto
5).3 posiada nastepujgce umiejetnosci i doswiadczenie:
5).3.1 korzystanie z najpopularniejszych wspodtczesnie baz danych, np.
MySQL, MariaDB,
5).3.2 postugiwanie sie co najmniej jednym popularnie
wykorzystywanym po stronie serwera jezykiem programowania
i frameworkow do niego, p..: PHP, Python, JavaScript, Drupal,
Wordpress,
5).3.3 posiada wiedze z zakresu cyberbezpieczenstwa i umiejetnosé jej
zastosowania w praktyce,
5).3.4 posiada znajomos$¢ jezyka angielskiego w stopniu

umozliwiajgcym czytanie i rozumienie dokumentac;ji technicznej
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dotyczacej wykorzystywanych w pracy rozwigzan programistycznych i

informatycznych,

5).3.5 posiada umiejetnos¢ pracy zespotowej, warsztatowej, iteracyjne;j.

Kazdy projekt powyzej liczby minimalnej, wskazanej w pkt. 5).1 bedzie podlegat

ocenie, zgodnie z kryteriami oceny ofert, okreslonymi w Rozdziale XIX SWZ.

6) Frontend deweloper — co najmniej 2 osoby o nastepujacym
doswiadczeniu, wyksztatceniu i kwalifikacjach kazda:
6).1 w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert zrealizowat co najmniej 2 projekty dotyczgce czesci front-end serwisu
internetowego z zastosowaniem projektowania Responsive Web Design
i/lub Progressive Web App, w ktdorej petnit role Frontend Dewelopera,
6).2 w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem sktadania ofert uczestniczyt w
roli Frontend Developera w realizacji i wdrozeniu przynajmniej 1 katalogu
internetowego online, ktérego wiodgcym celem jest prezentacja
zdigitalizowanych zasobdw — o wartosci co najmniej 100 000 PLN brutto,
6).3 posiada nastepujgce umiejetnosci i doswiadczenie:
6).3.1 stosowanie w codziennej pracy Java Script, co najmniej jednego
z jezykdw JavaScript, HTML5 i CSS3, oraz frameworkdw np.: Bootstrap,
JQuery,
6).3.2 tworzenie i prowadzenie dokumentacji funkcjonalno-technicznej
6).3.3 doswiadczenie w programowaniu zgodnie z wytycznymi WCAG
2.1 i podejsciem Atomic Design,
6).3.4 znajomos¢ jezyka angielskiego w stopniu umozliwiajgcym
czytanie i rozumienie dokumentacji zwigzanej z wykorzystywanymi
przy projekcie rozwigzaniami informatycznymi i programistycznymi,

6).3.5 umiejetnosc pracy zespotowej, warsztatowej, interakcyjne;.
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Kazdy projekt powyzej liczby minimalnej, wskazanej w pkt. 6).1 bedzie podlegat

ocenie, zgodnie z kryteriami oceny ofert, okreslonymi w Rozdziale XIX SWZ.

7)  Specjalista ds. dostepnosci cyfrowej dla oséb z niepetnosprawnosciami lub
audytor WCAG - 1 osoba o nastepujagcym doswiadczeniu, wyksztatceniu
i kwalifikacjach:
7).1 w ciggu ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert brat udziat
w realizacji co najmniej 3 projektow, ktérych przedmiotem byto
zaprojektowanie, stworzenie i wdrozenie produktu lub ustugi cyfrowej w
ramach, ktérych nadzorowat procesy projektowania i programowania w sposdb
zapewniajgcych ich zgodnos¢ z wytycznymi dostepnosci stron www i aplikacji
mobilnych dla oséb z niepetnosprawnosciami,
7).2 posiada znajomos¢ i umiejetnos¢ stosowania standardu WCAG 2.1,
7).3 posiada znajomo$¢ narzedzi (metodologie, aplikacje testowe, zasady
prowadzenia testéw z uzytkownikami), ktére pozwalajg na ewaluacje

rozwigzania pod katem zgodnosci z WCAG 2.1.

Kazdy projekt powyzej liczby minimalnej, wskazanej w pkt. 7).1 bedzie podlegat

ocenie, zgodnie z kryteriami oceny ofert, okreslonymi w Rozdziale XIX SWZ.

3. Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania uzna¢, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych interesow, w
szczegblnosci zaangazowanie zasobdéw technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne
przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze mieé negatywny wplyw na realizacje

zamowienia.

Rozdziat VIl PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

1. Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie Wykonawcéw, w stosunku do ktérych

zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 108 ust. 1 ustawy.
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2. Zmawiajacy wykluczy z udziatu w postepowania Wykonawce, w stosunku do ktérych

zachodzg przestanki wskazane w art. 109 ust. 1 pkt. 1, 4-7 ustawy, tj.:

1) ktory naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkéw, optat lub sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, z wyjgtkiem przypadku, o ktérym mowa w art.
108 ust. 1 pkt 3, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania
wnioskdw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu
sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart
wigzgce porozumienie w sprawie spfaty tych naleznosci;

2) w stosunku, do ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktorego aktywami
zarzadza likwidator lub sad, zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalnos¢ gospodarcza
jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

3) ktéry w sposéb zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co podwaza jego
uczciwos$é, w szczegdblnosci, gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub
razgcego niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonat zamoéwienie, co Zamawiajgcy
jest w stanie wykazac za pomocg stosownych dowodéw;

4) jezeli wystepuje konflikt interesdw w rozumieniu art. 56 ust. 2 ustawy, ktérego nie mozna
skutecznie wyeliminowaé w inny sposdéb nize przez wykluczenie Wykonawcy;

5) ktory z przyczyn lezgcych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat
lub nienalezycie wykonat albo dtugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzanie
wynikajgce z wczesniejszej umowy w sprawie zamodwienia publicznego lub umowy
koncesji, co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy, odszkodowania,
wykonania zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wad.

3. Zmawiajgcy wykluczy z udziatu w postepowania Wykonawce, w stosunku do ktérych

zachodzg przestanki wskazane w art. 5K - rozporzadzenia (UE) 833/2014 oraz art. 7 ust. 1

ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania

wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczestwa narodowego.

Rozdziat IX PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE
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1. W celu wstepnego potwierdzenia, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia
warunki udziatu w postepowaniu do oferty Wykonawca zobowigzany jest dotaczyé
aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie sktadane na formularzu jednolitego
europejskiego dokumentu zamowienia, sporzagdzone zgodnie ze wzorem
standardowego formularza okreslonego w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji (UE)
2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiajgcym standardowy formularz jednolitego
europejskiego dokumentu zamoéwienia (Dz. Urz. UE L 3 2 06.01.2016, str. 16), zwanego
dalej ,jednolitym dokumentem”, ktdrego wzér stanowi zatgcznik nr 3 do SWZ.

2. Zamawiajgcy wzywa Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia
W wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni od dnia wezwania, podmiotowych $rodkéw
dowodowych, o ktérych mowa w ust. 3 ponizej.

3. Podmiotowe $rodki dowodowe wymagane od Wykonawcy to:

1) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sqdowego lub z Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy,
sporzadzone nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, jezeli odrebne
przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji;

2) informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 108 ust. 1 pkt
1, 2 i 4 ustawy, wystawiona nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem;

3) zaswiadczenie wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze
Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkdéw i optat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1
ustawy, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w
przypadku zalegania z optacaniem podatkdéw lub optat wraz z zaswiadczeniem
Zamawiajacy zada ztozenia dokumentéw potwierdzajgcych, ze odpowiednio przed
uptywem terminu skftadania wnioskdéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
albo przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca dokonat ptatnosci
naleznych podatkéw lub optat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce
porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci;

4) zaswiadczenie albo inny dokumentu wtasciwej terenowej jednostki organizacyjnej

Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub wtasciwego oddziatu regionalnego lub
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wiasciwej placéwki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia
spoteczne i zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy, wystawionego nie
wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z optacaniem
sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z zaswiadczeniem albo
innym dokumentem Zamawiajacy zgda ztozenia dokumentéw potwierdzajacych, ze
odpowiednio przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca dokonat
ptatnosci naleznych sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz
odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptat tych
naleznosci; prawomocnego wyroku sgdu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o
zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do skfadania
whnioskdw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu
sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkdw, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart
wigzgce porozumienie w sprawie spfaty tych naleznosci;

5) oswiadczenie Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o
ktéorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy (,,jednolity dokument”) w zakresie podstaw
wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajacego, o ktérych mowa w

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczgcych orzeczenia zakazu ubiegania sie o
zamowienie publiczne tytutem $rodka zapobiegawczego

c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi Wykonawcami
porozumienia majgcego na celu zaktécenie konkurencji

d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy

e) art. 109 pkt 5-7 ustawy;

6) oswiadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego

2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z
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innym Wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa lub wniosek o

dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej

samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi
przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy
kapitatowej — wzdr o$wiadczenia stanowi zatacznik nr 6 do SWZ;

7) oswiadczenie Wykonawcy dotyczace przestanek wykluczenia art. 5k Rozporzadzenia
833/2014 oraz art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 o szczegdlnych

rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz

stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 7

do SWZ;

8) wykaz ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych
réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, polegajacych na:

a) co najmniej projektowaniu makiet (lo-fi, hi-fi), projektowaniu
graficznym portalu www oraz przeprowadzeniu badan uzytecznosci takiego
portalu o wartosci nie mniejszej, niz 200 000 PLN kazdej z ustug;

b) ustudze migracji danych z systemoéw archiwizacji zdigitalizowanych zasobow
udostepnianych w celach niekomercyjnych, na przyktad popularyzatorskich
lub edukacyjnych, o minimalnej liczbie rekordéw 150 000 kazda

c) S$wiadczeniu ustug serwisu w trybie po 8 godzin dziennie przez kazdy z 5 dni
roboczych tygodnia, polegajgcego na monitorowaniu catodobowym
poprawnosci dziatania systemu oraz optymalizacji Srodowisk, zmianach w
konfiguracji serweréw i ich dopasowaniu do aktualnych potrzeb portalu
internetowego, dziatajgcego w oparciu o CMS Drupal lub systemu
réwnowaznego (wg opisu zamieszczonego w Opisie przedmiotu

zamodwienia), o wartosci nie mniejszej niz 150 000 PLN brutto kazda

wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych

ustugi zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowoddw okreslajgcych czy zamdwienia
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zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa,

sg referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktdérego
zamoéwienia byty wykonywane, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych
sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
Wykonawca nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy; w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje
badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny byé wydane w
okresie ostatnich 3 miesiecy — wzér wykazu stanowi zatacznik nr 4 do SWzZ;
8) wykaz osdéb skierowanych do realizacji zamdwienia - wzdr wykazu stanowi zatacznik nr 5
do SWZ.

4. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast:
1) dokumentu, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 1), pkt 3) i pkt 4 — sktada dokument lub
dokumenty wystawione w kraju, w ktéorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze:
a) nie naruszyt obowigzkéw dotyczacych ptatnosci podatkéw, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne
b) nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza
likwidator lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalnos$¢ gospodarcza nie
jest zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z
podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury.
Dokumenty te powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem.
2) dokumentu, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 2) - sktada informacje z odpowiedniego
rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo w przypadku braku takiego rejestru, inny
rownowazny dokument wydany przez wtasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju,
w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, w zakresie, o ktorym mowa
w ust. 3 pkt 2). Dokument ten powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed jego ztozeniem.

5. lJezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje

sie dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 4, lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do
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wszystkich przypadkéw, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4, art. 109 ust. 1 pkt

1, 2 lit. a i b oraz pkt 3 ustawy, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci
dokumentem zawierajgcym odpowiednio o$wiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem
osoby albo 0séb uprawnionych do jego reprezentacji, lub o$wiadczenie osoby, ktérej
dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie ma przepiséw o oswiadczeniu pod
przysiegg, ztozone przed organem sgdowym lub administracyjnym, notariuszem,
organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na siedzibe
lub miejsce zamieszkania Wykonawcy.

6. W zakresie nieuregulowanym SWZ, zastosowanie majg przepisy rozporzgdzenia Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw
dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ Zamawiajacy
od wykonawcy oraz rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z 30 grudnia 2020 w sprawie
sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentdéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie.

7. Zamawiajacy nie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkdéw dowodowych, jezeli moze je
uzyskaé za pomocg bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci
rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z 17 lutego 2005 o informatyzacji
dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne, o ile Wykonawca wskazat w
oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy dane umozliwiajgce dostep do
tych srodkow.

8. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie
dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 2, zastepuje sie je w catosci lub czesci
dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby
albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, ztozone przed notariuszem lub przed organem
sgdowym, administracyjnym albo organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego
wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy.

9. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych srodkow dowodowych, ktére

Zamawiajgcy posiada, jezeli wskaze te srodki oraz potwierdzi ich prawidtowos$é i aktualnosc.
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Rozdziat X POLEGANIE NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW

1. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
polegac na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej podmiotdw udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkdéw prawnych.

2. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia Wykonawcy mogg polegac¢ na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, jesli podmioty te wykonajg ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosSci s3 wymagane.

3. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
sktada, wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji danego zaméwienia lub inny
podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujgc zamédwienie,
bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw.

4. Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania
warunkdw udziatu w postepowaniu, a takze bada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, ktére zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy.

5. Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu udostepniajgcego zasoby nie
potwierdzajg spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu lub zachodza
wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajgcy zada, aby Wykonawca w terminie
okre$lonym przez Zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami
albo wykazat, ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

6. Wykonawca nie moze po uptywie terminu sktadania ofert powotywac sie na zdolnosci lub
sytuacje podmiotdw udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on
w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajgcych zasoby.

7. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolno$ciach lub sytuacji podmiotow
udostepniajgcych zasoby, przedstawia wraz z oswiadczeniem, o ktérym mowa w Rozdziale IX
ust. 1 SWZ, takze oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak
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podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w

postepowaniu w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby, zgodnie

z katalogiem dokumentéw okreslonych w Rozdziale IX SWZ.

Rozdziat XI INFORMACJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA

1. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegad sie o udzielenie zamdéwienia. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do
reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego. Petnomocnictwo
winno by¢ zatgczone do oferty.

2. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,
oswiadczenie, o ktdrym mowa w Rozdziale IX ust. 1 SWZ, sktada kazdy z Wykonawcow.
Oswiadczenia to potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w
zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu.

3. W odniesieniu do warunkdw dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia mogg polegac
na zdolnosciach tych z Wykonawcdéw, ktérzy wykonajg elementy zamdwienia, do realizacji
ktorych te zdolnosci sg wymagane. W takim przypadku Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamowienia dotaczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére elementy
zamowienia wykonajg poszczegdlni Wykonawecy.

4. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia z postepowania
sktada kazdy z Wykonawcdéw wspadlnie ubiegajgcych sie o zamédwienie.

5. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia dofgczajg odpowiednio do
whniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo do oferty o$wiadczenie, z ktorego
wynika, ktore roboty budowlane, dostawy lub ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy.

Wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 9 do SWZ.
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Rozdziat XIl SPOSOB KOMUNIKACJI ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

ZASADY OGOLNE

1. Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym sktadanie ofert, wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, wymiana informacji oraz przekazywanie
dokumentdéw lub oswiadczen miedzy Zamawiajacym a Wykonawca, z uwzglednieniem
wyjatkéow okreslonych w ustawie, odbywa sie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji
elektronicznej. Przez srodki komunikacji elektronicznej rozumie sie srodki komunikacji
elektronicznej zdefiniowane w ustawie z 18 lipca 2002 o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344).

2. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu miniPortalu

(https://miniportal.uzp.gov.pl/), ePUAP (https://epuap.gov.pl/wps/portal) oraz poczty

elektronicznej.

3. Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentow
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informacji
przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaty w Regulaminie korzystania z miniPortalu,
Instrukcji uzytkownika systemu miniPortal-ePuap oraz Warunkach korzystania z
elektronicznej platformy ustug administracji publicznej (ePUAP).

4. Wykonawca zamierzajgcy wzigé udziat w postepowaniu o udzielenie zamédwienia
publicznego musi posiadaé konto na ePUAP. Wykonawca posiadajgcy konto na ePUAP
ma dostep do formularzy: ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do
formularza do komunikaciji.

5. Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy
do: ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 MB.

6. Za date przekazania oferty, wnioskdw, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych,
oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentow lub oswiadczen oraz innych
informacji przyjmuje sie date ich przekazania na ePUAP.

7. Postepowanie oznaczone jest znakiem PZP.271.19.2022 a Wykonawcy powinni we
wszelkich kontaktach z Zamawiajgcym powotywac sie na wyzej podane oznaczenie.
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8. Dokumenty elektroniczne sktadane przez Wykonawce musze by¢ sporzadzone zgodnie z

wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z 23
grudnia 2020 w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub
oswiadczen, jakich moze zgdaé Zamawiajgcy od Wykonawcy oraz rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministrow z 30 grudnia 2020 w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania
informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentdéw elektronicznych oraz srodkéw
komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub
konkursie.

ZLOZENIE OFERTY

9. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem ,Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania
oferty” dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu. Funkcjonalnos¢
do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest dostepna dla Wykonawcéw na
miniPortalu, w szczegdtach danego postepowania. W formularzu oferty Wykonawca
zobowigzany jest podaé adres skrzynki ePUAP, na ktorym prowadzona bedzie
korespondencja zwigzana z postepowaniem.

10. Sposdb ztozenia oferty w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w

»Instrukcji uzytkownika”, dostepnej na stronie: https://miniportal.uzp.gov.pl/

11. Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu skfadania ofert.

12. Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert wycofaé oferte za
posrednictwem ,,Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku”
dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu. Sposéb wycofania
oferty zostat opisany w ,,Instrukcji uzytkownika” dostepnej na miniPortalu.

13. Wykonaweca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokonac

zmiany ani wycofac ztozonej oferty.

SPOSOB KOMUNIKOWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI Z WYLACZENIEM
SKtADANIA OFERT
14. W postepowaniu o udzielenie zaméwienia komunikacja pomiedzy Zamawiajgcym

a Wykonawcami w szczegdlnosci sktadanie oswiadczen, wnioskdw (innych niz ztozenie

oferty, zmiana oferty, wycofanie oferty), zawiadomien oraz przekazywanie informacji
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odbywa sie elektronicznie za posrednictwem ,,Formularza do komunikacji” dostepnego

na ePUAP oraz udostepnionego przez miniPortal (Formularz do komunikacji).
15. Zamawiajgcy moze réwniez komunikowac sie z Wykonawcami za pomocg poczty

elektronicznej, adres e-mail: przetargi@polin.pl.

16. Dokumenty elektroniczne, sktadane sg przez Wykonawce za posrednictwem ,,Formularza
do komunikacji” jako zatgczniki. Zamawiajgcy dopuszcza réwniez mozliwos¢ sktadania
dokumentéw elektronicznych za pomoca poczty elektronicznej, na wskazany powyzej

adres e-mail.

WYJASNIENIE TRESCI SWZ

17. Wykonawca moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.

18. Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej nizna 6
dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie
tresci SWZ wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 14 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert.

19. Jezeli Zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktérym mowa w ust. 18, przedtuza
termin sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych
Wykonawcdéw z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia
ofert. W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wptynat w terminie, o
ktorym mowa w ust. 18, Zamawiajgcy nie ma obowigzku udzielania wyjasniert SWZ oraz
obowigzku przedtuzenia terminu sktadania ofert.

20. Przedtuzenie terminu sktadania ofert, o ktérym mowa w ust. 19 nie wptywa na bieg
terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tresci SWZ.

21. Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcy udostepnia, bez ujawniania zrédta
zapytania, na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

22. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania
ofert zmieni¢ tres¢ SWZ.

23. W przypadku gdy zmiana tresci SWZ jest istotna dla sporzadzenia oferty lub wymaga od

Wykonawcoéw dodatkowego czasu na zapoznanie sie ze zmiang tresci SWZ i
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przygotowanie ofert, Zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert o czas niezbedny na

ich przygotowanie.

24. Zamawiajgcy informuje Wykonawcéw o przedtuzonym terminie sktadania ofert przez
zamieszczenie informacji na stronie internetowej prowadzonego postepowania, na ktorej
zostata udostepniona SWZ. Informacje o przedtuzonym terminie sktadania ofert
Zamawiajgcy zamieszcza w ogtoszeniu o zamowieniu. Dokonang zmiane tresci SWZ
Zamawiajgcy udostepnia na stronie internetowej prowadzonego postepowania. W
przypadku gdy zmiana tresci SWZ prowadzi do zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu,
Zamawiajgcy zamieszcza w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenie o
sprostowaniu ogfoszenia.

25. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig SWZ, a trescig udzielonych odpowiedzi jako
obowigzujgcg nalezy przyja¢ tres¢ pisma zawierajgcego podziniejsze osSwiadczenie

Zamawiajgcego.

Rozdziat Xl OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT ORAZ WYMAGANIA FORMALNE
DOTYCZACE SKLADANYCH OSWIADCZEN | DOKUMENTOW

1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Zgodnie z art. 63 ust. 2 ustawy w postepowaniu
o udzielenie zamdéwienia oferte skfada sie, pod rygorem niewaznosci, w postaci elektronicznej
i opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
2. Tresc¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ.
3. Oferte sktada sie na formularzu stanowigcym zatacznik nr 2 do SWZ.
4. Wraz z ofertg Wykonawca skfada zaszyfrowane wedtug instrukcji uzytkownika systemu
miniPortalu nastepujgce dokumenty:
1) oswiadczenia, o ktérych mowa w Rozdziale IX ust. 1 SWZ;
2) zobowigzanie innego podmiotu, o ktérym mowa w Rozdziale X ust. 3 (jezeli dotyczy);
3) oswiadczenia, o ktdrych mowa w Rozdziale X ust. 7 (jezeli dotyczy);
4) dokumenty, z ktérych wynika prawo do podpisania oferty, w tym odpowiednie

petnomocnictwa (jezeli dotyczy)
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5. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem , Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania

oferty” dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu. Funkcjonalnos¢
do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest dostepna dla Wykonawcdéw na miniPortalu,
w szczegdtach danego postepowania. W formularzu oferty Wykonawca zobowigzany jest
podaé adres skrzynki ePUAP, na ktérym prowadzona bedzie korespondencja zwigzana z
postepowaniem.

6. Oferta powinna byc¢ sporzgdzona w jezyku polskim, w formie elektronicznej lub w postaci
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym - w formacie danych
Axt, .rtf, .pdf, .ods, .odp, .xls, .ppt, .doc, .docx, .xlsx, .pptx, .xps, .odt., csv. W przypadku
zastosowania innego formatu Zamawiajacy moze nie mie¢ mozliwosci zapoznania sie
z ofertg, co moze spowodowac jej odrzucenie na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 6 ustawy.

7. Sposdb ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w ,Instrukcji
uzytkownika”, dostepnej na stronie: https://miniportal.uzp.gov.pl/.

8. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy,
zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze lub innym dokumencie,
wtasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez upetnomocnionego
przedstawiciela Wykonawcy. W celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu
Wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania, Zamawiajgcy zada od Wykonawcy
odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej lub innego wtasciwego rejestru.

9. Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej
oferty lub wycofa¢ oferte za pomoca ,Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub
whniosku” dostepnego na ePUAP i udostepnieniu W tym celu nalezy w systemie Platformy
klikng¢ przycisk ,,Wycofaj oferte”. Zmiana oferty nastepuje poprzez wycofanie oferty oraz jej
ponowne ztozenie.

10. Oswiadczenia, podmiotowe srodki dowodowe, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego
zasoby, przedmiotowe $Srodki dowodowe, petnomocnictwo, powinny by¢ sporzgdzone w
postaci elektronicznej, w formatach

danych .txt, .rtf, .pdf, .ods, .odp, .xls, .ppt, .doc, .docx, .xIsx, .pptx, .xps, .odt., .csv. W
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przypadku zastosowania innego formatu Zamawiajgcy moze nie mie¢ mozliwosci zapoznania

sie z ofertg, co moze spowodowac jej odrzucenie na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 6 ustawy.

11. Podmiotowe srodki dowodowe, w tym oswiadczenia oraz zobowigzanie podmiotu
udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe srodki dowodowe oraz petnomocnictwo przekazuje
sie w postaci elektronicznej i opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

12. W przypadku gdy podmiotowe srodki dowodowe, w tym oswiadczenia oraz zobowigzanie
podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe srodki dowodowe lub petnomocnictwo,
zostaty sporzgdzone jako dokument w postaci papierowej i opatrzone wtasnorecznym
podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, poswiadczajgcym zgodnosc¢ cyfrowego
odwzorowania z dokumentem w postaci papierowe;.

13. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej,
o ktérym mowa powyzej, dokonuje w przypadku:

1) podmiotowych srodkéw dowodowych — odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspélnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, podmiot udostepniajgcy zasoby lub
podwykonawca, w zakresie podmiotowych srodkéw dowodowych, ktére kazdego z nich
dotyczg;

2) oswiadczenia, o ktdrym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, lub zobowigzania podmiotu
udostepniajgcego zasoby — odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia;

3) petnomocnictwa — mocodawca.

14. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej,
o ktérym mowa powyzej, moze dokonac réwniez notariusz.

15. W przypadku przekazywania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie
poddajgcym dane kompres;ji, opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, jest rbwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich
dokumentéw zawartych w tym pliku odpowiednio kwalifikowanym podpisem

elektronicznym.
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16. Podmiotowe srodki dowodowe lub inne dokumenty, w tym dokumenty potwierdzajgce

umocowanie do reprezentowania, sporzgdzone w jezyku obcym przekazuje sie wraz
z ttumaczeniem na jezyk polski.

17. Oferta oraz pozostate oswiadczenia i dokumenty, dla ktérych Zamawiajgcy okreslit wzory
w formie formularzy zamieszczonych w zatgcznikach do SWZ, powinny by¢ sporzadzone
zgodnie z tymi wzorami, co do tresci oraz opisu kolumn i wierszy.

18. Jezeli wadium jest wnoszone w formie gwaranc;ji lub poreczenia, Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w formie elektronicznej lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym upowaznionego
(umocowanego) przedstawiciela Gwaranta lub Poreczyciela, zaszyfrowane wraz z plikami
stanowigcymi oferte.

19. Wszystkie koszty zwigzane z uczestnictwem w postepowaniu, w szczegdlnosci z
przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca skfadajacy oferte. Zamawiajgcy nie

przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Rozdziat XIV TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA

1. Zamawiajacy nie ujawnia informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepiséw ustawy z 16 kwietnia 1993 o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1913, dalej: ,tajemnica przedsiebiorstwa”), jezeli Wykonawca, wraz z przekazaniem
takich informacji, zastrzegt, ze nie mogg by¢ one udostepniane oraz wykazat, ze zastrzezone
informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji,
o ktérych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy. Jesli oferta zawiera informacje stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawca powinien nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert,
zastrzec, ze nie mogg one byé udostepnione oraz wykazag, iz zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

2. Zamawiajacy uzna, iz Wykonawca wykazat, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w szczegdlnosci, gdy:

1) wykaze lub oswiadczy, ze informacje te nie zostaty nigdzie upublicznione,
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2) wykaze, ze stanowig one wartosc¢ techniczng lub technologiczng lub organizacyjng

przedsiebiorstwa lub sg inna informacjg posiadajg wartos¢ gospodarczg,
3) wykaze, jakie podjat dziatania w celu zachowania ich poufnosci.

3. Sam fakt ztozenia w toku postepowania pliku ,Zatgcznik stanowigcy tajemnice
przedsiebiorstwa” nie wyczerpuje znamion wykazania dziatania zachowania ich poufnosci.

4. Zastrzezenie informacji, danych, dokumentéw lub oswiadczen niestanowigcych tajemnicy
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o nieuczciwej konkurencji spowoduje ich
odtajnienie.

5. Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej, zawierajg informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawca, w
celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio
oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia ,,Zatgcznik stanowiacy
tajemnice przedsiebiorstwa” a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawng czes¢ nalezy ten

plik zaszyfrowac.

Rozdziat XV SPOSOB OBLICZENIA CENY OFERTY

1. Wykonawca podaje cene za realizacje przedmiotu zamdwienia w tresci oferty ztozonej z
wykorzystaniem wzoru stanowigcego zatacznik nr 2 do SWZ.

2. Cena ofertowa brutto musi uwzgledniaé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamowienia zgodnie z Opisem przedmiotu zamdwienia oraz Projektowanymi
postanowieniami umowy w sprawie zamowienia publicznego, stanowigcymi odpowiednio
zataczniki nr 1i nr 8 do SWZ.

3. Cena ofertowa brutto jest ceng maksymalng, niepodlegajgca negocjacji i wyczerpujaca
wszelkie naleznos$ci Zamawiajgcego wobec Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamowienia.

4. Cena oferty powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN) z doktadnoscig do dwéch miejsc

po przecinku. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w walucie obcej.
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5. Wyliczona cena oferty brutto bedzie stuzy¢ do poréwnania ztozonych ofert, zas do rozliczenia

z Wykonawcga w trakcie realizacji zamowienia bedg stuzyty ceny za poszczegdlne elementy
zamoéwienia, wskazane przez Wykonawce w ofercie.

6. Jezeli zostata ztozona oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z ustawga z 11 marca 2004 o podatku od towardw i ustug
(Dz. U.z2020r. poz. 106), dla celéw zastosowania kryterium ceny lub kosztu Zamawiajgcy
dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardw i ustug, ktérg miatby
obowigzek rozliczy¢. W ofercie, o ktérej mowa w ust. 1, Wykonawca ma obowigzek:

1) poinformowania Zamawiajgcego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania u
Zamawiajgcego obowigzku podatkowego;

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub swiadczenie bedg
prowadzity do powstania obowigzku podatkowego;

3) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym
Zamawiajgcego, bez kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towardéw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie
miafa zastosowanie.

7. Wzoér formularza oferty zostat opracowany przy zatozeniu, iz wybér oferty nie bedzie
prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego w zakresie podatku VAT.
W przypadku, gdy Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ oSwiadczenie o powstaniu u
Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, powinien samodzielnie odpowiednio

zmodyfikowac tres¢ formularza.

Rozdziat XVI WADIUM

1. Przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca zobowigzany jest do wniesienia wadium
w wysokosci 13 000 PLN (trzynascie tysiecy ztotych).

2. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub w kilku nastepujgcych formach:
1) pienigdzu;
2) gwarancjach bankowych;

3) gwarancjach ubezpieczeniowych;
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4) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy

z 9 listopada 2000 o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2020
r. poz. 299).

3. Wadium w formie pienigdza nalezy wnies¢ przelewem na konto w Banku PKO BP S.A. nr
rachunku 90 1020 1026 0000 1102 0275 4547 z dopiskiem ,, Wadium — nr postepowania
PZP.271.19.2022".

4. Zatermin wniesienia wadium w formie pienieznej przyjmuje sie termin uznania rachunku
Zamawiajgcego.

5. Wadium wnoszone w formie poreczen lub gwarancji musi by¢ ztozone jako oryginat gwarancji
lub poreczenia w postaci elektronicznej i spetnia¢ co najmniej ponizsze wymagania:

1) musi obejmowaé odpowiedzialnos¢ za wszystkie przypadki powodujace utrate wadium
przez Wykonawce okreslone w ustawie;

2) ztresci poreczenia lub gwarancji powinno jednoznacznej wynikaé zobowigzanie gwaranta
do zapftaty catej kwoty wadium;

3) os$wiadczenie ztozone przez gwaranta lub poreczyciela powinno by¢ nieodwotalne
i bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze zgdanie;

4) termin obowigzywania poreczenia lub gwarancji nie moze by¢ krétszy niz termin
zwigzania ofertg;

5) beneficjentem gwarancji musi by¢ Zamawiajacy;

6) w tresci poreczenia lub gwarancji powinna znalezé sie nazwa przedmiotowego
postepowania oraz jego numer.

6. W przypadku Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia, Zamawiajgcy
wymaga, aby poreczenie lub gwarancja obejmowata swa trescig wszystkich Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia lub aby z jej tresci wynikato, ze
zabezpiecza oferte Wykonawcdédw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia.

7. Oferta Wykonawcy, ktdry nie wniesie wadium, wniesie wadium w sposéb nieprawidtowy lub
nie utrzyma wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub ztozy wniosek o
zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy, zostanie

odrzucona.
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8. Zamawiajacy dokona zwrotu lub zatrzymania wadium na zasadach okreslonych w art. 98

ustawy.

Rozdziat XVII TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 60 dni, tj. do dnia 23 wrzesnia 2022 .

2. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

3. W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu
zwigzania ofertg wskazanego w ust. 1, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania ofertg
zwraca sie jednokrotnie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o
wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

4. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg wymaga ztozenia przez Wykonawce pisemnego
oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

5. Odmowa wyrazenia zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg nie powoduje utraty

wadium.

Rozdziat XVIIl SPOSOB | TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

Oferte nalezy ztozy¢ poprzez platforme do 26 lipca 2022 r. do godziny 11.00.
O terminie zfozenia oferty decyduje czas petnego przeprocesowania transakcji na platformie.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 26 lipca 2022 r. o godzinie 12.30.

i A

Najpdziniej przed otwarciem ofert udostepnia sie na stronie internetowej prowadzonego

postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza sie przeznaczy¢ na sfinansowanie

zamoéwienia.

5. Niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia sie na stronie internetowej prowadzonego

postepowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcow, ktérych oferty
zostaty otwarte;

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.
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Rozdziat XIX OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi
kryteriami oceny ofert:
Cena (C) — waga kryterium 40%
Doswiadczenie oséb skierowanych do realizacji zaméwienia (D) — waga kryterium 40%.
Serwis (S) — waga kryterium 10%

Optymalizacja (O) - waga kryterium 10%

2. Sposob oceny ofert w kryterium ,,Cena”:
punkty w kryterium ,,Cena” zostang obliczone zgodnie z ponizszym wzorem:
cena najnizsza

C= X 40%

cena oferty badanej
gdzie:
C- liczba punktdw przyznanych ofercie w kryterium
Cena najnizsza — to najnizsza cena brutto sposréd wszystkich ztozonych ofert
niepodlegajgcych odrzuceniu
Cena oferty badanej — to cena brutto oferty badanej
1) Maksymalna liczba punktéw, jakie moze uzyska¢ oferta w tym kryterium wynosi 40
punktow.
2) Podstawg przyznania punktéw w kryterium ,Cena” bedzie maksymalna cena ofertowa
brutto podana przez Wykonawce w ofercie.
3) Cena ofertowa brutto musi uwzgledniaé wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w

zwigzku z realizacjg przedmiotu zamoéwienia.

3. Sposob oceniania ofert w kryterium: ,,Doswiadczenie oséb skierowanych do realizacji
zamowienia”
1) Oferty zostang ocenione w tym kryterium na podstawie wykazu oséb skierowanych do
realizacji zamowienia.
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2) Ocenie beda podlegaty doswiadczenie i kwalifikacje nastepujgcych oséb skierowanych

do realizacji zaméwienia:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

PM (project manager)

A1, A2 (Analityk 1, Analityk 2)

UX1, UX2 (UX Designer 1, UX Designer 2)

Ul1, UI2 (Ul Designer 1, Ul Designer 2)

B1, B2 (Backend Developer 1, Backend Developer 2)
F1, F2 (Frontend Developer 1, Frontend Developer 2)

WCAG (Audytor/Specjalista ds. dostepnosci cyfrowej dla oséb z niepetnosprawnoscia)

D=PM+Al1+A2+UX1+UX2+UI1+UI2+F1+F2+B1+B2+WCAG

3) Ocena ofert bedzie odbywata sie nastepujgco, na podstawie doswiadczenia oséb

skierowanych do realizacji zamdwienia, zdobytego w ciggu 3 lat przed uptywem

terminu sktadania ofert:

a)

b)

Iceland [PEI:I]
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Liczba punktédw przyznanych za wykazane doswiadczenie PM obliczana bedzie
nastepujgco:
i. Doswiadczenie PM —realizacja 5 projektéw, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2 pkt
4) lit. d) ppkt 1).1 SWZ — 2 pkt
ii. Doswiadczenie PM — realizacja powyzej 5 projektow, opisanych w Rozdziale VII

ust. 2 pkt 4) lit. d) ppkt 1).1 SWZ — 4 pkt

Liczba punktéw przyznanych za wykazane doswiadczenie Al i A2 obliczana bedzie
nastepujgco:
i. Doswiadczenie Al —realizacja 3 — 4 projektéw, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2
pkt 4) lit. d) ppkt 2).1 SWZ — 1 pkt
ii. Doswiadczenie Al — realizacja powyzej 4 projektéw, opisanych w Rozdziale VII
ust. 2 pkt 4) lit. d) ppkt 2).1 SWZ — 2 pkt
iii. Doswiadczenie A2 — realizacja 3-4 projektéw, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2

pkt 4) lit. d) ppkt 2).1 SWZ — 1 pkt
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iv.  Doswiadczenie A2 — realizacja powyzej 4 projektéw, opisanych w Rozdziale VII

ust. 2 pkt 4) lit. d) ppkt 2).1 SWZ — 2 pkt

c) Liczba punktéw przyznanych za wykazane doswiadczenie UX1 i UX2 obliczana bedzie
nastepujyco:
i. Doswiadczenie UX1 — realizacja 4-5 projektow, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2
pkt 4) lit. d) ppkt 3).1 SWZ — 2 pkt
ii. Doswiadczenie UX1 — realizacja powyzej 5 projektéw, opisanych w Rozdziale VII
ust. 2 pkt 4) lit. d) ppkt 3).1 SWZ — 4 pkt
iii.  Doswiadczenie UX2 — realizacja 4-5 projektéw, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2
pkt 4) lit. d) ppkt 3).1 SWZ —2pkt
iv.  Doswiadczenie UX2 —realizacja powyzej 5 projektow, opisanych w Rozdziale VII

ust. 2 pkt 4) lit. d) ppkt 3).1 SWZ — 4 pkt

d) Liczba punktdow przyznanych za wykazane doswiadczenie Ul1 i UI2 obliczana bedzie
nastepujaco:

i. Doswiadczenie Ul1 — realizacja 4-5 projektéw, opisanych w Rozdziale VII ust. 2

pkt 4) lit. d) ppkt 4).1 SWZ - 2 pkt
ii.  Doswiadczenie Ul1 — realizacja powyzej 5 projektdw, opisanych w Rozdziale VII

ust. 2 pkt 4) lit. d) ppkt 4).1 SWZ — 4 pkt

iii. Doswiadczenie UI2 — realizacja 4-5 projektéw, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2

pkt 4) lit. d) ppkt 4).1 SWZ — 2 pkt
iv.  Doswiadczenie UI2 —realizacja powyzej 5 projektéw, opisanych w Rozdziale VI

ust. 2 pkt 4) lit. d) ppkt 4).1 SWZ — 4 pkt

e) Liczba punktow przyznanych za wykazane doswiadczenie B1 i B2 obliczana bedzie
nastepujgco:
i. Doswiadczenie B1 — realizacja 3-4 projektdw, opisanych w Rozdziale VII ust. 2

pkt 4) lit. d) ppkt 5).1 SWZ — 1 pkt
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ii. Doswiadczenie B1 — realizacja powyzej 4 projektéw, opisanych w Rozdziale VII

ust. 2 pkt 4) lit. d) ppkt 5).1 SWZ — 2 pkt

iii. Doswiadczenie B2 — realizacja 3-4 projektéw, opisanych w Rozdziale VII ust. 2
pkt 4) lit. d) ppkt 5).1 SWZ — 1 pkt

iv.  Doswiadczenie B2 — realizacja powyzej 4 projektdw, opisanych w Rozdziale VII

ust. 2 pkt 4) lit. d) ppkt 5).1 SWZ — 2 pkt

f) Liczba punktéw przyznanych za wykazane doswiadczenie F1 i F2 obliczana bedzie
nastepujaco:

i.  Doswiadczenie F1 — realizacja 3-4 projektdw, opisanych w Rozdziale VII ust. 2

pkt 4) lit. d) ppkt 6).1 SWZ — 1 pkt
ii. Doswiadczenie F1 — realizacja powyzej 4 projektdw, opisanych w Rozdziale VII

ust. 2 pkt 4) lit. d) ppkt 6).1 SWZ — 2 pkt

iii.  Doswiadczenie F2 — realizacja 3-4 projektéw, opisanych w Rozdziale VII ust. 2

pkt 4) lit. d) ppkt 6).1 SWZ -1 pkt
iv.  Doswiadczenie F2 — realizacja powyzej 4 projektéw, opisanych w Rozdziale VII

ust. 2 pkt 4) lit. d) ppkt 6).1 SWZ — 2 pkt

g) Liczba punktéw przyznanych za wykazane doswiadczenie WCAG obliczana bedzie
nastepujaco:
i. Doswiadczenie WCAG — realizacja 4-6 projektdw, opisanych w Rozdziale VIl ust.
2 pkt 4) lit. d) ppkt 7).1 SWZ — 6 pkt
ii. Doswiadczenie WCAG — realizacja powyzej 6 projektéw, opisanych w Rozdziale
VIl ust. 2 pkt 4) lit. d) ppkt 7).1 SWZ - 8 pkt
4) Maksymalna liczba punktéw, jakie moze uzyska¢ oferta w tym kryterium wynosi 40
punktéow.
5) W przypadku, gdy Wykonawca nie dotgczy do oferty wykazu oséb, oferta otrzyma 0

punktéw w tym kryterium oceny ofert.
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4. Sposdb oceniania ofert w kryterium: ,,Serwis”

1) Oferty w tym kryterium zostang ocenione na podstawie czaséw naprawy wad i
implementacji wskazanych przez Wykonawce w Ofercie, dotyczacych probleméw w
dziataniu portali, zgodnie z klasyfikacjg podang w Opisie przedmiotu zamdwienia (tj.: A —
Awaria, B — Btagd, C — Usterka) oraz przeprowadzenia aktualizacji oprogramowania,
zgodnie z aktualizacjg oprogramowania ogtaszang przez jego Wykonawce, zgodnie z
klasyfikacjg podang w Opisie przedmiotu zamdwienia (tj.: D - Krytyczne fatki

bezpieczenstwa, E - Ltatki).

2) Punkty w tym kryterium bedg przyznawane Ofercie nastepujgco:
a) czas naprawy wady typu A — Awaria
i.  wciggu 4 godzin — 0 punktéw
ii.  wciggu 3 godzin — 1 punkt
iii.  wciggu 2 godzin — 2 punkty

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Ofercie czasu naprawy wady, oferta otrzyma 0

punktéw w tym podkryterium oceny ofert.
b) czas naprawy wady typu B - Btad
i. wciggu 1dnia—0 punktow
ii. wciggu 6 godzin —1 punkt
iii.  wciagu 4 godzin — 2 punkty

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Ofercie czasu naprawy wady, oferta otrzyma 0

punktéw w tym podkryterium oceny ofert.
c) czas naprawy wady typu C - Usterka
i.  wciggu 3 dni—0 punktow
ii. wciggu 2 dni—1 punkt

iii.  wciggu 1 dnia— 2 punkty
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W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Ofercie czasu naprawy wady, oferta otrzyma 0

punktéw w tym podkryterium oceny ofert.
d) czas implementacji Krytycznej tatki bezpieczenstwa:
i. do2dniroboczych —0 punktow

ii. do1dniaroboczego — 2 punkty

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Ofercie czasu implementacji, oferta otrzyma 0

punktow w tym podkryterium oceny ofert.
e) czas implementac;ji tatki:
i. do 7dniroboczych —0 punktéw

ii. do5dniroboczych — 2 punkty

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Ofercie czasu implementac;ji, oferta otrzyma 0

punktow w tym podkryterium oceny ofert.

3) Maksymalna liczba punktéw, jakie moze uzyskaé oferta w tym kryterium wynosi 10
punktow.

4) Punkty w tym kryterium zostang obliczone jako suma punktéw przyznanych ofercie w
poszczegdlnych podkryteriach, zgodnie z nastepujagcym wzorem:
S=A+B+C+D+E.
5. Sposob oceniania ofert w kryterium: ,,Optymalizacja”

1) Ocena ofert w tym kryterium nastgpi na podstawie wskazanego przez Wykonawce w
Ofercie terminu wykonania Optymalizacji (wdrozenia zmian zalecanych w raporcie z
ewaluacji ilosciowej, opisanej w Opisie przedmiotu zamowienia w zakresie obu portali,
zgodnie z kalendarzem prac stworzonym w porozumieniu z Zamawiajgcym i okreslonym
wstepnie w Opisie przedmiotu zamowienia).

2) Punkty w tym kryterium oceny ofert zostang przyznane nastepujgco:
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a) Optymalizacja w okresie do 39 tygodni od dnia podpisania protokotu petnego

odbioru Etapdéw 1.5 i 2.4 zamdwienia (zgodnie z Opisem przedmiotu zamdwienia) —
10 punktéw
b) Optymalizacja w okresie powyzej 39, ale ponizej 52 tygodni od dnia podpisania
protokotu petnego odbioru Etapow 1.5 i 2.4 zamodwienia (zgodnie z Opisem
przedmiotu zaméwienia) — 5 punktow.
3) W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Ofercie terminu optymalizacji, oferta

otrzyma O punktéw w tym kryterium oceny ofert.

6. taczng punktacje oferty (P) bedzie stanowita suma punktéw przyznanych jej
w poszczegdlnych kryteriach oceny ofert, zgodnie ze wzorem:
P=C+D+S+0.

7. Punktacja przyznawana ofertom w poszczegdlnych kryteriach oceny ofert bedzie liczona z
doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki.

8. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonej oferty, w tym zaoferowanej ceny.

9. Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za

najkorzystniejszg.

Rozdziat XX INFORMACIE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY BYC DOPEtNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

1. Zamawiajacy zawiera umowe w sprawie zamowienia publicznego w terminie nie krétszym niz
10 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.

2. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia publicznego przed uptywem
terminu, o ktérym mowa w ust. 1, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia ztozono

tylko jedng oferte.
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3. Wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, bedzie zobowigzany przed

podpisaniem umowy do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli jego
whiesienie byto wymagane w wysokosci i formie okreslonej w Rozdziale XXI SWZ.

4. W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamdwienia Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgdania przed zawarciem umowy
w sprawie zamoéwienia publicznego umowy regulujgcej wspoétprace tych Wykonawcéw.

5. Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym

przez Zamawiajgcego.

Rozdziat XXI ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Wykonawca, ktérego Oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zobowigzany bedzie
przed zawarciem Umowy do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,
ktére stanowi 5% ceny catkowitej zamdwienia.

2. Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku
nastepujgcych formach:

1) pienigdzu;

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednos$ciowo-
kredytowej, z tym, ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

3. Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu nalezy wptacié przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajgcego: PKO BP S.A. 90 1020 1026 0000 1102 0275 4547 z podaniem tytutu:
,Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy: postepowanie PZP.271.19.2022".

4. Wnhniesienie zabezpieczenia w pienigdzu Zamawiajgcy uznaje za skuteczne, jezeli jest ono
whniesione tj. znajdzie sie na rachunku bankowym Zamawiajgcego przed uptywem
terminu zawarcia umowy.

Iceland D :l Ministerstwo Zydowskie
Kultury a1 =M1 ' Dziedzictwo
i Dziedzictwa Kulturowe
Narodowego = N ...............

39

Liechtenstein
Norway grants




Muzeum
Historii

Zydow
Polskich

PZP.271.19.2022
5. Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, Zamawiajacy przechowuje je na

oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiajgcy zwraca zabezpieczenie wniesione w
pienigdzu wraz z odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto
ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji
bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.
6. Zabezpieczenie wniesione w formach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2-5 musi zostaé
ztozone przed uptywem terminu wyznaczonego na podpisanie umowy.
7. Zabezpieczenie wnoszone w formach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2-5 powinno:
1) zawierac okreslenie kwoty poreczenia lub gwarancji;
2) zawierac wskazanie gwaranta lub poreczyciela;
3) wskazanie beneficjenta gwarancji lub poreczenia, tj. Muzeum Historii Zydéw Polskich
POLIN
4) zawieraé postanowienie, iz odpowiednio poreczyciel lub gwarant zobowigzuje sie
bezwarunkowo oraz na pierwsze zgdanie do zapfaty petnej kwoty zabezpieczenia na
rzecz beneficjenta, najpdzniej w terminie do 30 dni;
5) byé nieodwotywalne.
8. Warunki zwrotu zabezpieczenia okre$lone zostaty w tresci projektowanych postanowien

umowy w sprawie zamowienia publicznego, stanowigcych zatacznik nr 8 do SWZ.

Rozdziat XX1Il INFORMACIJE O TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY ORAZ MOZLIWOSCI JEJ ZMIANY

1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
publicznego na warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy w
sprawie zamoéwienia publicznego, stanowigcych zatacznik nr 8 do SWZ.

2. Zakres Swiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem
zawartym w ofercie.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej
oferty w zakresie uregulowanym w art. 454-455 ustawy oraz wskazanym w projektowanych

postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego, stanowigcych zatgcznik nr 8 do

SWZ.
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4. Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy

pisemnej.

Rozdziat XXIlIl POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNE)J

1. Srodki ochrony prawnej okreélone w niniejszym dziale przystuguja Wykonawcy, uczestnikowi
konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdwienia lub
nagrody w konkursie oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisOw ustawy.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie
zamoéwienia lub ogtoszenia o konkursie oraz dokumentéw zamdwienia przystuguja rowniez
organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy oraz Rzecznikowi
Matych i Srednich Przedsiebiorcow.

3. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, do ktérej Zamawiajgcy
byt obowigzany na podstawie ustawy;

4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania
Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mégt
on zapoznad sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.

5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
zamieszczenia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym UE lub tresci SWZ na stronie internetowe;.

6. Odwotanie wnosi sie w terminie:

1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnos$ci Zamawiajacego stanowigcej podstawe
jego whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu $Srodkéw komunikacji
elektronicznej,

2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz okreslony w pkt

1).
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7. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 5 i 6 powyzej wnosi sie w terminie 5 dni

od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannos$ci mozna byto powzigé
wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

8. Na orzeczenie lzby oraz postanowienie Prezesa lzby, o ktdrym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy,
stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.

9. W postepowaniu toczgcym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy
ustawy z 17 listopada 1964 — Kodeks postepowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy
niniejszego rozdziatu nie stanowig inacze;.

10. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie — sgdu zamdwien publicznych, zwanego
dalej ,sgdem zamdwien publicznych”.

11. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia
orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy,
przesytajgc jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z 23 listopada 2012 — Prawo
pocztowe jest rGwnoznaczne z jej wniesieniem.

12. Prezes lzby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego do sgdu zamodwien

publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

Rozdziat XXIV OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o danych) (Dz. Urz. UE L 119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1;
zwanym dalej ,,RODO”) informujemy, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Muzeum Historii Zydéw Polskich

POLIN,
2) administrator wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych, z ktdrym mozna sie kontaktowad

pod adresem e-mail: iod@polin.pl,
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3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu

zwigzanym z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego,

prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego,

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 ustawy,

5) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy przez
okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania
umowy;

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisanych ustawy, zwigzanym
z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego,

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO,

8) posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych (w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie
administratora niewspétmiernie duzego wysitku moze zosta¢ Pani/Pan zobowigzana
do wskazania dodatkowych informacji majgcych na celu sprecyzowanie zgdania, w
szczegblnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakoriczonego
postepowania o udzielenie zamowienia),

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
(skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowie umowy
w zakresie niezgodnym z ustawg oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz
jego zatgcznikéw),

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postepowania o

udzielenie zamodwienia publicznego lub konkursu oraz przypadkéw, o ktérych mowa
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w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w

odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony
prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na
wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego),
d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO,
9) nie przystuguje Pani/Panu:

b) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

c) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

d) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

10) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z
RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem
wtasciwym dla przedmiotowej skargi jest Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,

00-193 Warszawa.

Rozdziat XXIIl WYKAZ ZAtACZNIKOW DO SWZ

Zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zaméwienia (wraz z zatgcznikami 1-14 do OPZ)

Zatgcznik nr 2 — Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 3 — Jednolity Europejski Dokument Zamowienia

Zatgcznik nr 4 — Wykaz ustug

Zatgcznik nr 5 — Wykaz oséb skierowanych do realizacji zaméwienia

Zatacznik nr 6 — Oswiadczenie dotyczgce przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej

Zatacznik nr 7 - Oswiadczenie Wykonawcy dotyczgce przestanek wykluczenia art. 5k
Rozporzadzenia 833/2014 oraz art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 o
szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na

Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego
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Zatgcznik nr 7A — Oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby dotyczgce przestanek

wykluczenia art. 5k Rozporzgdzenia (UE) 833/2014 oraz art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenistwa

narodowego

Zatgcznik nr 8 — Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego
Zatgcznik nr 9 — Wzér oswiadczenia dotyczgcego Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o

realizacje zamowienia

Zatwierdzam:

Elektronicznie podpisany przez Zygmunt Stepiriski
.7 o DN:c=PL, serialNumber=PNOPL-47101200032,
Zyg munt Ste pins Ki' cn=zygmunt stepirski, givenName=zygmunt,
sn=Stepifiski
Data: 2022.06.17 13:42:19 +02'00'

(Kierownik Zamawiajacego)
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Zatacznik nr 1 do SWZ

Opis Przedmiotu Zamoéwienia

1. Przedmiot zamodwienia

1. Przedmiot zamoéwienia obejmuje:

1.1. Rewitalizacje portalu gtéwnego Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN,

opublikowanego pod adresem www.polin.pl, w ktérym prezentowane sg
informacje na temat petnego spektrum dziatalnosci instytucji, dalej: portal
gtéwny.

Przez rewitalizacje Zamawiajgcy rozumie:

1.1.1. Analize stanu obecnego portalu gtéwnego.

1.1.2. Opracowanie nowych funkcjonalno$ci bazujgc na obecnym rozwigzaniu
(analiza biznesowa, projekt funkcjonalny (makiety lo-fi)).

1.1.3. Opracowanie nowego projektu graficznego portalu (makiety hi-fi).

1.1.4. Implementacje nowego projektu graficznego (makiety hi-fi) zgodnie ze
standardem RWD.

1.1.5. Aktualizacje wszystkich bibliotek i frameworkdw do najnowszych
wersji.

1.1.6. Ewentualng migracje tresci zgromadzonych w portalu.

1.1.7. Wdrozenie ww. rozwigzan i danych.

1.2. Stworzenie od podstaw portalu kolekcji oraz wdrozenie go w domenie wybranej

i wykupionej przez Zamawiajgcego, w ktérym prezentowane beda
zdigitalizowane obiekty ze zbioréw Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN oraz

instytucji partnerskich, dalej: portal kolekgcji.

1.3. Ustuge ewaluacji i optymalizacji dla kazdego z portali oddzielnie.

1.4. Ustuge asysty technicznej w okresie gwarancji dla kazdego z portali.
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Pojecie

Objasnienie

2FA/MFA

Multi-factor authentication, sposéb ochrony dostepu do
zasobow cyfrowych umozliwiajgcy zalogowanie sie do tych
zasobow przez nieuprawnione osoby, ktére zdobyty identyfikator

uzytkownika i hasto uwierzytelniajgce.

API

Interfejs tgczenia sie aplikacji, stuzgcy do komunikacji i wymiany

danych (posrednik) miedzy réznymi aplikacjami.

atrybuty

Parametr opisujgcy, pozwalajacy na przeszukiwanie i
wyswietlanie danych wg zarejestrowanych charakterystyk, np.
pteé¢ (kobieta, mezczyzna). Atrybuty znajdujg sie w
zaawansowanym wyszukiwaniu i filtrowaniu, ktére bedg zasilane
ze stownikéw metadanych zaimplementowanych w systemie do

ewidencjonowania zbioréw.

awaria

Wada powodujgca catkowite zatrzymanie lub powazne
zaktécenie pracy portalu lub poszczegdlnych jego czesci, dla
ktdrej nie ma alternatywnej metody wykonania danej operacji w
portalu, uniemozliwiajgca korzystanie z podstawowych funkgcji
portalu przez jego uzytkownikow tak, jak byto to mozliwe przed

wystgpieniem awarii.

btad

Wada powodujgca niepoprawne i niezgodne z instrukcja

uzytkownika dziatanie poszczegdlnych funkcjonalnosci portalu.

btad uzytkownika

Wada powstata na skutek dziatania uzytkownika, ktorej skutkow

nie mozna usungc z poziomu interfejsu uzytkownika portalu.

bezpieczne hasto

Hasto uwzgledniajgce wielkie litery, znaki specjalne, cyfry,

wykluczajace logiczne ciggi znakdw np. Mati2002.
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CMS

Content Management System, oprogramowanie pozwalajgce na
fatwe zarzadzanie i prowadzenie portalu www, jego pdzniejsza
aktualizacje i rozbudowe, réwniez przez redakcyjny personel

nietechniczny.

czas naprawy

Czas liczony od momentu potwierdzenia przyjecia przez
Wykonawce prawidtowego zgtoszenia o wadzie do momentu

naprawy.

czas reakgji

Czas liczony od momentu dokonania prawidtowego zgtoszenia
zadania rozwojowego przez Zamawiajgcego, za posrednictwem
portalu zgtoszeniowego, do momentu potwierdzenia przez
Wykonawce przyjecia zgtoszenia i przedstawienia catosciowej

propozycji rozwigzania wraz z terminem jego realizacji.

dzien roboczy

Kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem dni

ustawowo wolnych od pracy w Rzeczypospolitej Polskie;j.

godziny robocze

Godziny od 8.00 do 16.00 w dni robocze.

iART Oprogramowanie do elektronicznej ewidencji zbiorow i
zarzgdzania zbiorami, petni réwniez role inwentarza
elektronicznego.

kolekcje wirtualne kolekcje - obszar agregujacy kolekcje (listing

elementdéw) opublikowane przez zespot redaktorow portalu.
Pojedyncza kolekcja — obszar prezentujacy zbiér opublikowanych
obiektéw, ktore sg potgczone ze sobg w logiczny sposdb.

Pojedynczy obiekt — tresci publikowane przez redaktorow.

konsultacja

Udzielenie fachowej porady na zapytanie Zamawiajgcego

zgtoszone przez portal zgtoszeniowy (PZ).
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niedostepnosc

Wada portalu lub obnizenie parametréw wydajnosciowych

Muzeum POLIN,

Zamawiajacy

portalu portalu skutkujgce brakiem mozliwosci korzystania z portalu
przez uzytkownikéw.

metadane Ustrukturalizowane informacje bedace opisem zasobdéw lub
obiektéw informacji, np. wirtualnej kolekcji lub pojedynczego
obiektu.

Muzeum, Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN

obejscie

Zapewnienie funkcjonowania portalu poprzez zminimalizowanie
ucigzliwosci wady i doprowadzenie portalu do dziatania bez
usuwania przyczyny wystgpienia wady. Obejscie nie stanowi
usuniecia wady, jednak pozwala korzystac ze wszystkich

funkcjonalnosci portalu.

odbiér etapu

Czynnosci majgce na celu potwierdzenie dostarczenia
Zamawiajgcemu wynikéw faz, etapdw, ustug utrzymania,
zamowien i produktéw, powstatych w wyniku zobowigzan

wynikajgcych z realizacji zamdwienia.

oprogramowanie

Oprogramowanie zapewniane lub wykorzystywane przez
Wykonawce w ramach realizacji zamdwienia, tj. oprogramowanie
dedykowane, oprogramowanie standardowe/oprogramowanie

obce lub oprogramowanie systemowe i narzedziowe.

PIM

Polski Jezyk Migowy, jezyk migowy, ktérym postugujg sie Gtusi w
Polsce, stanowigcy ich naturalny jezyk komunikacji. Jest to jezyk

wizualno-przestrzenny.
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pojedyncza

kolekcja

Obszar prezentujgcy zbiér opublikowanych obiektow, ktére sg

potaczone ze sobg w logiczny sposéb.

pojedynczy obiekt

Tresci publikowane przez redaktoréow Zamawiajgcego, ktore
dotycza dziedzictwa Zyddw polskich. Obiektami nazywamy
wszystkie rzeczy, ktore zostaty scyfryzowane. Do obiektéw
naleze¢ mogga scyfryzowane obiekty muzealne (pojedyncze lub
zespoty), archiwalne (zespoty lub pojedyncze archiwalium),

wybrane zasoby cyfrowe (np. nagranie audio historii méwionej).

zgtoszeniowy

portal Portal gtéwny lub portal kolekcji, bedace przedmiotem
Zamoéwienia opisanego w OPZ.
portal System informatyczny wykorzystywany przez Zamawiajacego

stuzacy do ewidencji i obstugi zgtoszen, zamdwien, protokotéw,
zapewniajgcy niezbedny poziom wymiany informacji pomiedzy

Zamawiajgcym a Wykonawca (PZ).

portale wiedzy

Portale nalezgce do Zamawiajgcego, ktorych gtéwnym zadaniem
jest upowszechnianie wiedzy o kulturze i historii Zydéw polskich,
jak sztetl.org.pl oraz sprawiedliwi.org.pl, dziatajgce w oparciu o

oprogramowanie do zarzgdzania trescig Drupal.

produkt

Portal oraz wszelkie dokumenty, dokumentacje, materiaty
informacyjne, pliki konfiguracyjne, skrypty, kody zrédtowe,
makiety, projekt graficzny, procedury wytworzone i dostarczone
przez Wykonawce w trakcie realizacji zamodwienia w postaci

elektronicznej i papierowe;j.

protokot odbioru

Dokument potwierdzajgcy prawidtowo$é i zakres wykonania faz,
etapow, ustug utrzymania, rozwoju i wszelkich produktow

powstatych w trakcie realizacji zamoéwienia.
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roboczogodzina

Jednostka miary pracochtonnosci wyrazajgca norme ilosciowa
pracy wykonanej przez jednego pracownika Wykonawcy w czasie
jednej godziny zegarowej. Roboczogodziny sg rozliczane w

ramach limitu roboczogodzin.

RWD

Responsive Web Design, sposéb projektowania strony www, aby
jej uktad dostosowywat sie samoczynnie do rozmiaru okna
przegladarki, na ktorej jest wyswietlany np. przegladarki,

smartfonow czy tabletow.

stowo kluczowe

Takze wyrazy kluczowe, stowa-klucze, wyrazy-klucze — hasto
kluczowe, fraza kluczowa — po ich wpisaniu wyszukiwarka
dobiera najbardziej odpowiadajgce strony, ktérych tresé
odpowiada szukanej frazie. Do pozycjonowania wynikow
najczesciej wykorzystuje sie model frekwencji danego stowa
kluczowego. Stowa kluczowe w zaleznosci od kontekstu moga
wystepowac w catym portalu np. w tresci, nagtéwkach, wynikach

wyszukiwania.

TAG

Znak lub stowo kluczowe przypisane do okreslonego fragmentu
informacji, na przyktad kolekcji lub pojedynczego obiektu
kolekcji. TAGi majg za zadanie w skrécie opisywaé wyswietlane
elementy w logicznych zbiorach. TAGi znajdziemy przy “kaflach”

kolekcji, obiektéw oraz w opisach.

usterka

Kazda wada niebedgca btedem lub awarig. Usterkg jest w
szczegdblnosci wada powodujgca zaktdcenie pracy portalu,
moggca miec¢ wptyw na jego funkcjonalnosé, natomiast nie

ograniczajaca zdolnosci operacyjnych portalu.

uzytkownik

Osoba korzystajgca z portalu, administrujgca portalem lub

redaktor portalu.
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wada

Wada portalu uniemozliwiajgca niezaktdcone korzystanie

ze wszystkich/poszczegdlnych funkcjonalnosci portalu.

Wady mogg mie¢ charakter awarii, btedéw, usterek oraz btedéw

uzytkownika.

wirtualna wystawa

Wirtualnymi wystawami nazywamy zbiory obiektow
powigzanych ze sobg tematycznie. Wystawy majg forme
prezentacji sktadajgcej sie z interaktywnych slajdéw. Pojedynczy
slajd moze zawieraé jeden lub kilka obiektow, ktére beda
zawierac dodatkowy opis (kazdy opis powinien byé mozliwy do
odczytania gtosowego oraz przez screen readery). Waznym
aspektem w przypadku wirtualnych wystaw jest samouczek,
ktory w prosty i zrozumiaty sposéb musi prezentowadé

najwazniejsze funkcjonalnosci oraz nawigacje.

wirtualne kolekcje

Obszar agregujacy kolekcje (listing elementdw) opublikowane

przez zespot redaktoréw portalu.

wyszukiwarki

Wyszukiwarka globalna — narzedzie znajdujace sie w gtdéwnej
(gdérnej) nawigacji, stuzgce uzytkownikowi do przeszukiwania
tresci catego portalu. Dodatkowa funkcjonalnoscia jest
wyszukiwanie zaawansowane, ktore pozwala na zawezanie

wynikéw wyszukiwania.

Wyszukiwarka lokalna - narzedzie znajdujace sie najczesciej na
podstronach, stuzgce uzytkownikowi do przeszukiwania tresci

konkretnego, przynaleznego zbioru.

zasob cyfrowy

Catos¢ przeznaczonych do udostepnienia materiatow cyfrowych

opisanych metadanymi i dokumentacjg wizualna.
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zbiory

Catos¢ przeznaczonych do udostepnienia muzealidw,
archiwaliéw, przedmiotéw oraz depozytdw opisanych

metadanymi i opatrzonych dokumentacjg wizualna.

zlecenie

Przekazanie Wykonawcy zapotrzebowania na wykonanie
okreslonych Produktéw lub innych prac w ramach ustugi

ewaluacji i optymalizacji.

zgtoszenie Przekazanie Wykonawcy zawiadomienia o wadzie lub ztozenie

zapotrzebowania na konsultacje w ramach swiadczenia ustugi
utrzymania oraz zawiadomienie o wadzie w okresie $wiadczenia

gwarancji, dokonane przez portal zgtoszeniowy.

3. Portale objete zamdéwieniem

Portale bedg funkcjonowaty jako odrebne witryny dziatajgce w oparciu o

oprogramowanie do zarzadzania trescig (CMS):

3.1. Portal gtéwny

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants

3.1.1.
3.1.2.

3.1.3.

Dziata w oparciu o oprogramowanie do zarzgdzania trescig Drupal.
Powinien by¢ zintegrowany z portalami wiedzy i portalem kolekcji w
obrebie informacji o zbiorach (obiektach), zbiorach bibliotecznych,
prezentacji wystaw czasowych, prezentacji materiatéw edukacyjnych,
informacji pozwalajgcych na zaplanowanie wizyty w Muzeum. Zakres
integracji zostat opisany w ust. 9 Wymagania w zakresie integracji z
ustugami zewnetrznymi, a jego ostateczny ksztatt zostanie okreslony w
trakcie wspotpracy z Wykonawca nad ostatecznym ksztattem projektu
funkcjonalnego.

Opis portalu gtéwnego znajduje sie w dokumentacji technicznej (zatacznik
nr 2 do Opisu Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ), ktora zostanie przekazana
zainteresowanym na ich wniosek. Udostepnienie ww. dokumentacji

technicznej portalu, stanowigcej tajemnice przedsiebiorstwa ze wzgledu na
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dbatos¢ o bezpieczenstwo i stabilnos¢ portalu, nastgpi po ztozeniu przez

Wykonawce wniosku zawierajgcego zobowigzanie do zachowania

poufnosci informacji powierzanych mu przez Zamawiajgcego (zatacznik nr

1 do OP2).

3.1.4. Gtéw
3.1.4.1.

3.1.4.2.

3.1.4.3.

3.1.4.4.
3.1.4.5.

ny cel portalu to:

nowoczesna, funkcjonalna i przejrzysta prezentacja oferty Muzeum:
wystawy, wydarzenia specjalne i programowe oraz dziatalnosci
instytucjonalnej (edukacyjnej, naukowej, zwigzanej z budowaniem
kolekcji itp.),

miejsce realizacji wydarzen Muzeum realizowanych online, w
rozumieniu zapewnienia uzytkownikom uczestnictwa w
wydarzeniach realizowanych online (streaming na zywo, emisja
filmow zaplanowanych jako premiery), gdy zrédtem tresci
multimedialnych sg réznorodne aplikacje (np. Vimeo, YouTube,
Genially, Facebookiin.),

wspieranie sprzedazy biletéw / budowania frekwencji na wystawach i
w wydarzeniach organizowanych w Muzeum,

budowanie wizerunku Muzeum,

dziatania fundraisingowe oraz crowdfundingowe, ukierunkowane na
pozyskanie sSrodkéw na dziatalno$¢ statutowg i programowg Muzeum
— wymagajgce integracji z systemem pozwalajgcym na wptaty online,

ktdrym operuje Zamawiajacy.

3.2. Portal kolekgcji

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants

3.2.1. Portal budowany od podstaw w oparciu o oprogramowanie do

zarzadzania trescig (Drupal lub oprogramowanie réwnowazne) — opis

wymagan w tym zakresie oraz opis systemu réwnowaznego dla Drupala

znajduje sie w ust. 6. Specyfikacja techniczna.

3.2.2. Zintegrowany z portalem gtéwnym i portalami wiedzy w obrebie

informacji pozwalajgcych na zaplanowanie wizyty w Muzeum, informacji

o zbiorach (obiektach), zbiorach bibliotecznych, prezentacji wystaw
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czasowych, prezentacji materiatéw edukacyjnych. Zakres integracji zostat

opisany w ust. 9 Wymagania w zakresie integracji z ustugami
zewnetrznymi, a jego ostateczny ksztatt zostanie okreslony w trakcie
wspotpracy z Wykonawcg nad ostatecznym ksztattem projektu
funkcjonalnego.
3.2.3. Gtéwny cel portalu to:
3.2.3.1. zwiekszenie dostepu poprzez udostepnienie dziedzictwa
zydowskiego gromadzonego w formie zbioréw materialnych i
cyfrowych w Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN i instytucjach
partnerskich w ramach programu Zydowskiego Dziedzictwa
Kulturowego (2020-2024) oraz Wieloletniego Programu Kultura +
(2013-2015),
3.2.3.2. zacigganie wybranych danych z wewnetrznego systemu stuzgcego
ewidencjonowaniu zbioréw i publikowaniu obiektéw w portalu (np.
iART),
3.2.3.3. tworzenie repozytorium zasobdéw cyfrowych i tresciowych do
dziatalnosci edukacyjnej i programowej,
3.2.3.4. dziatania fundraisingowe, ukierunkowane na pozyskanie srodkow
na opieke i rozwdj kolekcji — co przewiduje integracje z systemem

ptatnosci online, ktérym operuje Zamawiajacy.

2. Ustugi stanowigce przedmiot zamdwienia

Zamowienie obejmuje swiadczenie nastepujgcych ustug:

1. Analiza potrzeb biznesowych, wybér technologii, wykonanie projektu
funkcjonalnego (makiety low-fidelity, dalej lo-fi), przeprowadzenie testow z
uzytkownikami (wg profiléw okreslonych dla obu portali) — dla kazdego portalu
osobno

Ustuga obejmuje m.in.:
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Analize potrzeb biznesowych, ktére majg byc realizowane przez poszczegdlne

portale, zgodnie z wykazem dostarczonym przez Zamawiajgcego dla portalu
gtéwnego oraz portalu kolekcji (zatacznik nr 3 do OPZ).

WYybdr technologii, o ktdrg oparty bedzie portal kolekcji.

UWAGA: Portal kolekcji bedzie zintegrowany z portalem gtéwnym oraz z innymi
portalami Muzeum (portale wiedzy) przez rozwigzania technologiczne opisane
w ust. 9 Wymagania w zakresie integracji z ustugami zewnetrznymi. Portal
gtéwny oraz portale wiedzy wykonane zostaty w oparciu o CMS Drupal.
Stworzenie na docelowym adresie URL portalu kolekcji (wykupienie domeny
lezy po stronie Zamawiajgcego) wizytdéwki/zaslepki portalu kolekcji z licznikiem
odliczajgcym czas pozostaty do daty otwarcia portalu.

Przygotowanie przez Wykonawce makiet lo-fi dla portalu gtéwnego (wszystkie
widoki) oraz dla portalu kolekcji (wszystkie widoki, z uwzglednieniem tych
widokéw, przekazanych przez Zamawiajgcego w postaci wybranych
przyktadowych makiet lo-fi).

Przeprowadzenie przez Wykonawce testow projektu funkcjonalnego (makiety
lo-fi) kazdego z portali, z uzytkownikami okreslonymi wg przygotowanych we
wspotpracy z Zamawiajgcym profili grup odbiorcéw portalu gtéwnego i portalu
kolekcji oraz z wybranymi pracownikami Zamawiajgcego. Badanie bedzie
przeprowadzone na matej probie (po ok. 10 — 12 oséb na kazdy portal, min. po
2 z kazdej grupy docelowej oraz przedstawicieli Zamawiajgcego). Po
zakonczeniu badania Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu raport dotyczacy

kazdego z portali, zawierajgcy co najmniej wymienione informacje:

a. termin, w ktérym przeprowadzone zostato badanie,
b. wykaz uczestnikow badania wraz z podpisami,
C. scenariusz badania,

d. wyniki badania,
e. whnioski z badania i propozycje zmian majgcych na celu zwiekszenie

uzytecznosci portalu.
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Raport musi zosta¢ przedstawiony do akceptacji Zamawiajacego.

Do rekrutacji przedstawicieli grup docelowych zdefiniowanych jako
przedstawiciele segmentéw kazdego z portali mozna wykorzystac algorytm
rekrutacyjny, ktéry bedzie dostepny online i ktdry umozliwi przyporzadkowanie

kazdej osoby do jednego z segmentdéw uczestnikdw kultury online.

Przeprowadzenie przez Wykonawce we wspotpracy ze specjalistg ds.
dostepnosci (po stronie Wykonawcy) kontroli dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnoscia przygotowanego i przetestowanego projektu
funkcjonalnego (makiety lo-fi) kazdego z portali.

Wprowadzenia do projektow funkcjonalnych kazdego z portali (makiety lo-fi)
poprawek (minimum 2 rundy)wynikajacych z testow z uzytkownikami oraz z
analizy dostepnosci.

Dobodr rozwigzan technicznych wytonionych w trakcie testéw projektu
funkcjonalnego (makiet lo-fi) kazdego z portali i realizujgcych potrzeby
biznesowe Zamawiajgcego w ramach tych portali. Rozwigzania techniczne maja
odnosié sie do potrzeb uzytkownikéw portalu gtéwnego oraz portalu kolekcji.
Przed ich wtgczeniem do makiet lo-fi powinny byé przedstawione
Zamawiajgcemu do akceptacji, wraz z uzasadnieniem rekomendacji (standardy,
dobre praktyki, benchmarki dopasowane do charakteru kazdego z portali).
Przygotowanie architektury informac;ji dla kazdego z portali, adekwatnie do
celéw okreslonych dla tych witryn/potrzeb biznesowych Zamawiajgcego oraz
whnioskow z testow z uzytkownikami, wraz z uzasadnieniem rekomendacji
(standardy, dobre praktyki, benchmarki adekwatne do charakteru kazdego z

portali).

Opis potrzeb biznesowych, zgromadzonych podczas prac przygotowawczych przez

Zamawiajgcego stanowi zatgcznik nr 3 do OPZ.

Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy réwniez liste benchmarkdéw — stron instytucji,

ktore stanowig wzor dla portalu gtdwnego i portalu kolekcji — zatgcznik nr 4 do OPZ.

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants
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W odniesieniu do portalu kolekcji Zamawiajgcy dysponuje niektdrymi makietami lo-fi,

ktore stanowig zatgcznik nr 5 do OPZ. Bed3 one materiatem wyjsciowym do
stworzenia petnego projektu funkcjonalnego (makiety lo-fi) oraz projektu graficznego

(makiety hi-fi) i wireflow, zawierajgcych wszystkie widoki dla portali.

1. Makiety portalu kolekcji:

a. W zataczniku nr 5 do OPZ znajduje sie 15 gtéwnych makiet lo-fi, ktére
powinny stanowi¢ podstawe do zaprojektowania petnego projektu
funkcjonalnego (makiety lo-fi) oraz makiet hi-fi dla wszystkich
podstron (widokéw) portalu kolekgji.

b. Zatgczone makiety przedstawiajg jedynie zakres funkcjonalny i
stanowig punkt wyjsciowy do tworzenia makiet lo-fi oraz hi-fi oraz
petnego designu portalu kolekcji Muzeum Historii Zydéw Polskich
POLIN.

c. W celu zdobycia petnego obrazu portalu Zamawiajgcy zaleca dokfadne
zapoznanie sie z Architekturg informacji oraz Content Wireframe,
ktore odpowiadajg poszczegdlnym sekcjom na danej podstronie.

2. Architektura informacji oraz Content Wireframe dla portalu kolekgji:

a. W sktad struktury wchodzg dwa artboardy prezentujgce zaleznosci
miedzy stronami:

i.  Pierwszy reprezentuje cze$¢ zewnetrzng portalu, dostepng dla
kazdego uzytkownika. W sktad tego obszaru wchodzg takie
strony jak wirtualne kolekcje z pojedynczymi obiektami,
wirtualne wystawy, Sciezki edukacyjne oraz czesé
informacyjno-edukacyjna.

ii.  Drugi przedstawia zaleznosci podstron znajdujgcych sie w
obszarze konta uzytkownika. Do dyspozycji zarejestrowanych
0s0b portal przewiduje mozliwos¢ zapisywania kolekcji oraz
obiektéw, tworzenie wiasnych kolekcji z dostepnych zbioréw

do indywidualnych potrzeb. Dodatkowo zarejestrowani
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uzytkownicy mogg dodawac notatki i spostrzezenia do

konkretnych kolekcji lub obiektéw.
iii.  Podane w artboardach nazwy sg przyktadowe i moga ulec
zmianie w trakcie projektowania.
Artboard, ktéry przedstawia Content Wireframe (tekstowa

reprezentacja zawartosci kazdej podstrony).

3. Uzupetniajgcych informacji na temat opisanych tu przyktadowych makiet lo-fi

portalu kolekcji Wykonawca moze szukac¢ w “Specyfikacji portalu kolekc;ji”,

ktora stanowi zatacznik nr 6 do OPZ. UWAGA: jest to wytgcznie dokument

pomocniczy a Wykonawce obowigzujg postanowienia niniejszego Opisu

Przedmiotu Zamowienia.

Projekt graficzny / identyfikacja wizualna (makiety high-fidelity, dalej: hi-fi)) dla

kazdego z portali

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

Ta czes¢ zamodwienia zaktada:

Stworzenie makiet hi-fiportalu gtéwnego i portalu kolekcji — dla
wszystkich widokéw kazdego z portali — makiety powinny uwzgledniaé
wersje desktopowg oraz mobilng, a takze spetnia¢ wymagania
responsywnosci oraz dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnos$ciami.
Przeprowadzenie przez Wykonawce we wspétpracy z zapewnionym
przez Wykonawce specjalistg ds. dostepnosci kontroli dostepnosci
przyjetych rozwigzan dla oséb z niepetnosprawnoscia, tak aby
zapewnic¢ zgodnos¢ projektu graficznego kazdego z portali ze
standardem WCAG 2.1.

Wprowadzenie do projektow graficznych (makiety hi-fi) kazdego z
portali poprawek (minimum 2 rundy) wynikajgcych z uwag
Zamawiajgcego i kontroli dostepnosci.

Opracowanie dokumentacji, ktéra pozwoli na wdrozenie stworzonego

w wyniku opisanego wyzej procesu projektu graficznego (makiety hi-fi)
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wraz z architekturg informacji i rozwigzaniami technicznymi, dla

portalu gtéwnego i portalu kolekcji osobno. Dokumentacja taka
powinna zawiera¢ minimum:
2.1.4.1. specyfikacje architektury informacji,
2.1.4.2. wytyczne w zakresie przeptywéw pomiedzy formularzami
2.1.4.3. wytyczne w zakresie wymagan technicznych interfejsu
uzytkownika,
2.1.4.4. wytyczne w zakresie docelowych rozdzielczosci ekranu,
2.1.4.5. specyficzne wymagania, ktére odbiegajg od standardowych
rozwigzan spotykanych na rynku,
2.1.4.6. wykaz komponentéw podmiotdw trzecich jakie powinny by¢
wykorzystane do budowy interfejsu (jezeli dotyczy).
Projekty graficzne dla rewitalizowanego portalu gtéwnego oraz
nowotworzonego portalu kolekcji — dostosowane do wykorzystania w wersji
polskiej i angielskiej portali — powinny by¢ przygotowane z uwzglednieniem
responsywnosci oraz dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami, w wersji
desktopowej i mobilne;.
Pierwszym etapem prac w odniesieniu do projektéw graficznych (makiet hi-fi)
obu portali powinno by¢ stworzenie tablic inspiracji (moodboardéw), oddzielnie
dla portalu gtéwnego i portalu kolekgcji, ktére postuzg do dalszej pracy nad
identyfikacjg wizualng dla kazdego z portali.
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu co najmniej trzy rézne, wstepne
propozycje moodboardéw dla kazdego z portali oddzielnie. Zamawiajacy
wybierze do rozwijania po jednym z moodboardéw dla kazdego z portali. W
ramach realizacji umowy przewiduje sie mozliwos¢ wprowadzenia do trzech
korekt lub modyfikacji moodboardu (rozumianych jako trzy rundy
ewentualnych zmian) wybranego wczesniej przez Zamawiajgcego do rozwijania,
dla kazdego z portali osobno. Wymagane elementy moodboardu dla obu
portali:

a. ikonografia (np. obrazki, ilustracje, zrzuty ekranéw, desenie),
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kolory wiodace i uzupetniajace,

styl wybranych komponentdéw (np. przyciski, karty),
fonty i kroje pisma dla nagtéwkéw i dtugich tekstow, ktdre obstuguja

znaki w jezykach polskim i angielskim i nie sg ograniczone licencyjnie.

Wykonaweca przekaze Zamawiajgcemu finalne moodboardy dla portalu

gtéwnego i portalu kolekcji w formacie PDF.

2.4. Projekty graficzne (makiety hi-fi) obu portali musza zawierac elementy

identyfikacji wizualnej Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN, wyliczone

ponizej:

2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.

2.4.4.

2.4.5.

logo — zastosowane zgodnie z ramg graficzna dla Muzeum Historii
Zydéw Polskich POLIN, opisang w ksiedze znaku. Zamawiajgcy dostarczy
logotyp w wersji polskiej i angielskiej,

kolorystyka wynikajgca z ksiegi znaku — z mozliwoscig jej rozbudowy tak,
zeby byta bardziej digitalowa/nowoczesna (np. dopuszczajgca gradienty)
typografia okreslona w ksiedze znaku dla stron www — fonty spéjnie
wykorzystane dla komunikatu czy elementu wizualnego,

kwadrat jako ksztatt, ktéry powinien by¢ wykorzystany w projektach
graficznych portali — na tym ksztatcie nie musi opierac sie catos¢
koncepcji, ale powinien by¢ wykorzystany, jako ze jest to ksztatt
charakterystyczny dla przyjetej w Muzeum POLIN ramy graficznej,

linia ciggta / przerywana do elementéw ,,0zdobnych” — w formie, jak

przedstawiono to w ksiedze znaku.

2.5. W ramach projektow graficznych (makiety hi-fi) dla obu portali powinny by¢

zaprojektowane ikony / piktogramy — po dwie propozycje dla kazdego portalu

(format .svg):

2.5.1.

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants

Przyktadowe ikony / piktogramy dla portalu gtéwnego:

2.5.1.1. grupa odbiorcéow: dorosli, rodziny z dzie¢mi, seniorzy,
mtodziez, obcokrajowcy (ttumaczenie na PL / ttumaczenie na
EN), wszyscy zainteresowani,

2.5.1.2. typ wydarzenia: online, offline,
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2.5.1.3. lokalizacja wydarzenia: YT, FB, polin.pl, stacjonarnie (w

muzeum), przestrzen miejska,

2.5.1.4. favicon.

2.5.2. Przyktadowe ikony / piktogramy dla portalu kolekcji:

2.5.2.1. typ obiektéw, np.: judaika, dzieta sztuki, obiekty historyczne,
zabytki archeologiczne, oraz wybrane rodzaje dziet sztuki:
obraz, grafika, numizmaty, rzemiosto artystyczne, rzezba itp.,

2.5.2.2. typ zasobdw: zbiory, zasoby cyfrowe, sciezka edukacyjna,
wystawa online,

2.5.2.3. typ technik digitalizacji: fotografia dokumentacyjna, gigapixel,
obraz RTI, model 3D, geoportal GIS,

2.5.2.4. grupa odbiorcéw: naukowcy, nauczyciele, studenci/uczniowie,
wszyscy zainteresowani,

2.5.2.5. favicon.

2.5.3. Zamawiajacy w ramach realizacji umowy moze poprosi¢ o
wprowadzenie do trzech korekt lub modyfikacji (rozumianych jako trzy
sesje ewentualnych zmian) do wybranego wczesniej przez
Zamawiajgcego zestawu ikon dla kazdego z portali.

2.5.4. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu finalne ikony w krzywych, w
formatach: PDF z mozliwoscig edycji i EPS (wszystkie ikony zbiorczo w
jednym pliku) i SVG (kazda ikona oddzielnie).

2.6. Projekty graficzne dla kazdego z portali powinny opierac sie na aktualnych
trendach w projektowaniu stron www (desktopowych, responsywnych,
mobilnych, dostepnych) — artystycznych, UX i technicznych — jak np. typografia,
duze grafiki, ciemny motyw, elementy 3d, elementy ptywajace, mikroanimacje

(https://www.theedigital.com/blog/web-design-trends).

2.7. Projekty graficzne portalu gtéwnego i portalu kolekcji muszg spetniac¢
wymagania dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami, zgodnie ze
standardem WCAG 2.1 (oficjalne ttumaczenie w j. polskim:

https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/ oraz ustawg o dostepnosci
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cyfrowej stron www i aplikacji podmiotéw publicznych z 4 kwietnia 2019 roku:

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190000848/T/D201908

48L.pdf a takze wg Standardéw dostepnosci cyfrowej urzedu m.st. Warszawy
(zatacznik nr 14 do OPZ).
Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy ksiege znaku (zatacznik nr 7 do OPZ) oraz
logotypy Muzeum POLIN w wers;ji PLi EN.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia wstepnych propozycji
moodboarddéw i/lub zestawu ikon, przygotowanych odrebnie dla portalu gtéwnego i
portalu kolekgcji, jesli zadna nie bedzie spetniata wyzej opisanych wymagan w stopniu,
ktéry pozwoli na ich dalsze rozwijanie. W takiej sytuacji Wykonawca przedstawi
kolejng propozycje, uwzgledniajgcg wymagania i uwagi wskazane pisemnie przez

Zamawiajgcego.

3. Ustuga wdrozenia

Ustuga obejmuje m.in.:

3.1. Portal gtéwny:

3.1.1.Stworzenie w Srodowisku testowym zapewnianym przez Zamawiajgcego
kopii 1:1 istniejgcego portalu polin.pl.

3.1.2.Wdrozenie funkcjonalnosci opracowanych na etapie analizy potrzeb
biznesowych, ujetych w projekcie funkcjonalnym (makiety lo-fi).

3.1.3.Wdrozenie architektury informacji, wg zasad przyjetych na etapie
analizy potrzeb biznesowych (architektura informacji, makiety lo-fi).

3.1.4.Wdrozenie projektu graficznego (makiety hi-fi).

3.1.5.Przeniesienie catosci rozwigzania ze $Srodowiska deweloperskiego na
sSrodowisko testowe znajdujgce sie na serwerach wynajmowanych przez
Zamawiajgcego, z obstugg bteddéw, ktdére pojawia sie w trakcie migracji,
polegajgca na ich usunieciu.

3.1.6.Wsparcie hostingodawcy Zamawiajgcego w przeniesieniu catosci

rozwigzania ze srodowiska testowego na srodowisko produkcyjne,
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znajdujace sie na serwerach wynajmowanych przez Zamawiajgcego, z

obstugg bteddw, ktére pojawia sie w trakcie migracji, polegajgca naich
usunieciu.

Zaktualizowanie lub opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu
dokumentacji technicznej i uzytkowej, ewentualnych licencje (w jezyku
polskim lub w jezyku angielskim) oraz kompletnych kodéw zrédtowych i
petnych kopii bezpieczenstwa obu portali. Dokumentacja bedzie
zawierac¢ w szczegolnosci: opis zastosowanych rozwigzan
technologicznych, opis konfiguracji systemu operacyjnego, opis
struktury bazy danych, instrukcje instalacji, konfiguracji i uruchomienia,
sporzgdzania kopii zapasowych i odtworzenia systemu w przypadku
awarii, kod zrédtowy strony wystawy online wraz z komentarzami,
dokumentacje disaster recovery, wszelkie hasta. Dokumentacja zostanie
przekazana w ostatecznej wersji PDF oraz umieszczona przez
Wykonawce w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego.

Przekazanie Zamawiajagcemu kodu Zrédtowego zrewitalizowanego
portalu — przy czym wymaga sie, aby kazda zmiana w kodzie zrédtowym
byta skomentowana przez autora i wskazywata na rodzaj, uzasadnienie

takiej modyfikacji.

Portal kolekgji:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

Stworzenie bazy danych w $rodowisku testowym, zapewnianym przez
Zamawiajgcego, zgodnej ze strukturg danych, ktdre bedg stanowity
zawartos$¢ strony www.

Uzupetnienie portalu danymi zgromadzonymi w aplikacji iART
Zamawiajgcego.

Stworzenie struktury strony www i wdrozenie funkcjonalnosci
opracowanych na etapie analizy potrzeb biznesowych Zamawiajgcego,
ujetych w projekcie funkcjonalnym (makiety lo-fi).

Wdrozenie architektury informacji, wg zasad przyjetych na etapie

analizy potrzeb biznesowych (architektura informacji, makiety lo-fi).
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3.2.5. Wdrozenie projektu graficznego (makiety hi-fi).

3.2.6. Przeniesienie catosci rozwigzania ze srodowiska deweloperskiego na
Srodowisko testowe znajdujace sie na serwerach wynajmowanych
przez Zamawiajacego, z obstugg btedow, ktére pojawig sie w trakcie
migracji, polegajaca na ich usunieciu.

3.2.7. Wsparcie hostingodawcy Zamawiajgcego w przeniesieniu catosci
rozwigzania ze srodowiska testowego na srodowisko produkcyjne,
znajdujgce sie na serwerach wynajmowanych przez Zamawiajgcego, z
obstugg btedéw, ktére pojawia sie w trakcie migracji, polegajacg na ich
usunieciu.

3.2.8. Opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu dokumentacji technicznej i
uzytkowej, ewentualnych licencji (w jezyku polskim lub w jezyku
angielskim) oraz kompletnych kodéw zrédtowych i petnych kopii
bezpieczenstwa obu portali. Dokumentacja bedzie zawiera¢ w
szczegoblnosci: opis zastosowanych rozwigzan technologicznych, opis
konfiguracji systemu operacyjnego, opis struktury bazy danych,
instrukcje instalacji, konfiguracji i uruchomienia, sporzadzania kopii
zapasowych i odtworzenia systemu w przypadku awarii, kod zrédtowy
strony wystawy online wraz z komentarzami, dokumentacje disaster
recovery, wszelkie hasta. Dokumentacja zostanie przekazana w
ostatecznej wersji PDF oraz umieszczona przez Wykonawce w miejscu
wskazanym przez Zamawiajgcego.

3.2.9. Przekazanie Zamawiajgcemu kodu zrédtowego nowostworzonego
portalu — przy czym wymaga sie, aby kazda zmiana w kodzie
zrédtowym byta skomentowana przez autora i wskazywata na rodzaj,
uzasadnienie takiej modyfikacji.

3.3. Wspotprace Wykonawcy ze specjalistg ds. dostepnosci (przez niego

wskazanego i zapewnionego) dla zapewnienia dostepnosci przyjetych w

kazdym z portali rozwigzan, tak aby zapewnic ich zgodnos¢ ze standardem

WCAG 2.1 (oficjalne ttumaczenie w j. polskim:
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https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/ oraz ustawg o dostepnosci

cyfrowej stron www i aplikacji podmiotéw publicznych z 4 kwietnia 2019 roku:

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190000848/T/D20190

848L.pdf a takze Standarddw dostepnosci cyfrowej urzedu m.st. Warszawy

(zatacznik nr 14 do OPZ).

Analiza powinna by¢ realizowana przez Wykonawce (najlepiej we wspotpracy

z jednym z dostawcow takich ustug) i wykorzystywac¢ minimalnie ponizsze

elementy:

3.3.1.testy muszg objg¢ wszystkie widoki stron.

3.3.2.testy muszg by¢ przeprowadzone na dwa sposoby: z uzyciem aplikacji
automatycznych (np. Koally - https://open-indy.github.io/Koally;
Unicorn W3C - https://validator.w3.org/unicorn; WAVE:

http://wave.webaim.org) oraz przez testeréw z okreslonymi

niepetnosprawnosciami (minimalnie po dwie osoby: osoby niewidome i
stabowidzgce, osoby gtuche i stabostyszgce, osoby z
niepetnosprawnoscia ruchowg, manualng).
3.3.3.Kontrola musi by¢ prowadzone na/z uzyciem:
3.3.3.1. urzadzen, takich jak: komputery stacjonarne, laptopy,
smartfony, tablety,
3.3.3.2. systemdw operacyjnych: Windows, macQOS, iOS, Android, Linux
(aktualnie wspierane wersje na dzie wykonywania badan),
3.3.3.3. przeglagdarkach w wersji stacjonarnej i mobilnej: Edge (min.
wersja 95.0.1020.30 i kolejne), Chrome (min. wersja
95.0.4638.54 i kolejne), Firefox (min. wersja 89.0.2 i kolejne),
Safari (min. wersja 15.0 i kolejne),
3.3.3.4. technologii asystujgcych: czytniki ekranu (np.: NVDA, JAWS,
VoiceOver, TalkBack) oraz aplikacji powiekszajgcych (np.:
lupa/zoom systemowy, ZoomText, Magic).
3.3.4.informacje zebrane trakcie kontroli powinny by¢ podsumowane przez

doswiadczonego audytora i przedstawione w postaci protokotu
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zgodnosci z wytycznymi WCAG 2.1 (lista kontrolna) z rekomendacjami

do wdrozenia.
3.3.5.rekomendacje bedg przez Wykonawce na biezgco wprowadzane do
przygotowywanych projektow funkcjonalnych (makiet lo-fi) oraz
graficznych (makiet hi-fi) i wdrozen.
4. Ustuga ewaluacji i optymalizacji dla kazdego z portali osobno

Ustuga obejmuje:

° Ewaluacje ilosciowg - rozwigzan produkcyjnych, przez okresowa
obserwacje zachowan uzytkownikéw portali i analize realizacji celéow
okreslonych przez muzeum, na podstawie analizy wynikéw w Google
Analytics, przedstawienie wynikéw w postaci raportu z
rekomendacjami zmian do wdrozenia (optymalizacji portali —
zachodzacych w nich proceséw). Rekomendowane zmiany, bedg
zlecane przez Zamawiajgcego i realizowane w ramach dostepnych

godzin programistycznych.

° Instalacje narzedzi do ewaluacji ilosciowej w portalu gtéwnym i portalu
kolekgji.

° Wykonanie analizy danych zebranych przez ww. narzedzia w kazdym z
portali.

° Stworzenie listy wnioskéw z analizy z rekomendacjami do wdrozenia

dla portalu gtéwnego i portalu kolekgji.

° Optymalizacje portali, czyli wdrozenie zmian zalecanych w raporcie z
ewaluacji ilosciowej, zgodnie z kalendarzem prac stworzonym w
porozumieniu z Zamawiajgcym.

° Wdrozenie rekomendacji w zgodzie z zasadami dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami w kazdym z portali.

5. Ustuga asysty technicznej w odniesieniu do kazdego z portali w okresie
gwarancji

Ustuga obejmuje:

° wykonywanie kopii zapasowych portali,
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° aktualizacje, migracje, podniesienie wersji oprogramowania, w oparciu

o ktore dziata portal gtéwny i portal kolekcji,

. usuwanie wad portali,

. zarzgdzanie wersjonowaniem portali,

. biezgce wykonywanie niezbednych aktualizacji Srodowiska portali,
° udzielanie pomocy/konsultacji uzytkownikom i administratorom

portali poprzez udostepnienie centrum wsparcia czynnego, co najmniej
w dni robocze w godzinach 9.00 — 16.00,

. w razie koniecznosci zapewnienie oddelegowania
konsultanta/programisty/analityka na kazde wymaganie
Zamawiajgcego poprzedzone zgtoszeniem dokonanym przez portal
zgtoszeniowy, w terminie uzgodnionym przez Strony,

° opieka serwisowa, zapewniajgca utrzymanie bezpieczenstwa portalu
gtdwnego oraz portalu kolekgc;ji,

° realizacja zleconych przez portal zgtoszeniowy prac rozwojowych w
ramach limitu 250 roboczogodzin dla obu portali.

Szczegbty techniczne opisane zostaty w punkcie Wymagania w zakresie gwarangji i

asysty technicznej ponize;j.

6. Obowiazki Wykonawcy
6.1. Wykonawca zapewni, ze oba portale:
6.1.1. Na dzien odbioru bedg poprawnie wyswietlane (miedzy innymi zgodnie

z projektami graficznymi) i bedg realizowane zatozone funkcje dla
przeglagdarek internetowych (na urzadzenia mobilne i komputery),
ktdérych sredni udziat w $wiatowym rynku z ostatnich 12 miesiecy jest
wiekszy badz réwny 2%, wg danych pochodzacych z serwisu
statCounter (https://gs.statcounter.com/) z dnia 31.05.2022., w wersji

gtdwnej — najnowszej i dwdch poprzednich przegladarki.
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Zostang zbudowane zgodnie z zasadami elastycznego projektowania

(Responsive Web Design lub Progressive Web App) i z zastosowaniem
podejscia Atomic Design oraz projektowania zorientowanego na
uzytkownika (User-centered Design).

Zostang zbudowane zgodnie ze standardem WCAG (Web Content
Accessibility Guidelines) 2.1 na poziomach Ai AA, zgodnie z ustawg o
dostepnosci cyfrowej stron www i aplikacji mobilnych podmiotéw

publicznych z 4 kwietnia 2019 roku (Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o

dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych

podmiotéw publicznych ) a takze Standardéw dostepnosci cyfrowej

urzedu m.st. Warszawy (zatacznik nr 14 do OPZ).

Bedg spetniaty standardy W3C dotyczace jezyka HTML5 oraz CSS3.
Beda zapewniaty kodowanie znakdéw w postaci Unicode UTF-8 .

Bedg umozliwiaty eksport danych o obiektach zgromadzonych w bazie
portalu do innego systemu za REST API.

Kod strony nie moze by¢ stworzony przy uzyciu technologii
wymagajacych zakupu przez Zamawiajgcego komercyjnych narzedzi
lub licencji.

Kod strony nie moze zawierac jakichkolwiek dodatkéw lub zasobéw
wymagajacych instalacji zewnetrznych wtyczek przegladarki (np. java,
drm, djvu).

Bedg uwzgledniaé zasady ochrony danych osobowych, a wszelkie
rozwigzania dostarczane proponowane przez Wykonawce beda
uwzgledniaty obowigzek ochrony danych osobowych i prywatnosci juz
na etapie tworzenia zatozen ustugi (privacy by design), a takze
wprowadzenia domyslnych ustawien zapewniajgcych maksymalny
stopien prywatnosci osdb, ktérych dane dotyczg (privacy by default).
Dane osobowe gromadzone przez kazdy z portali nie beda

udostepniane nieokreslonej liczbie oséb fizycznych.
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6.1.11. Bedg korzystaty tylko z rozwigzan spetniajgcych wymogi RODO i

uwzglednig koniecznosc realizacji zasad RODO, w tym w szczegdlnosci
zasady rozliczalnosci np. poprzez zapisywanie wtasciwych informacji o
wykonywanych operacjach na danych w logach systemu.

6.1.12. Uwzglednig koniecznos¢ realizacji obowigzkédw Muzeum Historii Zydéw
Polskich POLIN wzgledem oséb, ktérych dane dotyczg poprzez dodanie
w systemie odpowiednich funkcji, np.:

6.1.12.1.umozliwiajgcej wygenerowanie kopii danych o konkretnej
osobie, ktorej dane sg przetwarzane w systemie,

6.1.12.2.przeniesienia danych w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego o konkretnej osobie,

6.1.12.3.0graniczenia, usuniecia, anonimizacji lub pseudonimizacji
danych.

6.1.13. Zapewniajg dostosowanie zabezpieczen do typowych aktualnie
stosowanych rozwigzan.

6.1.14. Monitorujg system pod katem wystgpienia podejrzanych i
nieuprawnionych zmian lub nieuprawnionego dostepu do plikéw
systemowych, ktdre zawierajg dane osobowe.

W celu zapewnienia wysokiej jako$ci oprogramowania, po przeniesieniu obu
portali na srodowisko produkcyjne i udostepnieniu uzytkownikom, w miare
dodawania nowych funkcji w trakcie realizacji zamdéwienia, Wykonawca bedzie
realizowat testy automatyczne (np. funkcjonalne, wydajnosciowe, dymne)
oprogramowania wedtug opracowanych przez siebie skryptéw testowych.
Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu raport ze realizowanych
testow (zgodnie z ustepami 8.1 i 8.2 ponizej).

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu dokumentacje techniczng i uzytkowa
obu systemow, ewentualne licencje (w jezyku polskim lub w jezyku angielskim)
oraz kompletne kody Zrédtowe i petne kopie bezpieczeristwa obu portali.

Dokumentacja bedzie zawiera¢ w szczegdlnosci: opis zastosowanych rozwigzan
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technologicznych, opis konfiguracji systemu operacyjnego, opis struktury bazy

danych, instrukcje instalacji, konfiguracji i uruchomienia, sporzadzania kopii
zapasowych i odtworzenia systemu w przypadku awarii, kod Zzrédtowy strony
wystawy online wraz z komentarzami, dokumentacje disaster recovery,
wszelkie hasta. Dokumentacja zostanie przekazana w ostatecznej wersji PDF
oraz umieszczona przez Wykonawce w miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego.

Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe i prawa
zalezne do wszystkich tresci wypracowanych w toku projektowania, wdrozenia,
instalacji na potrzeby zamdwienia, bedacych utworami, w tym do: kodéw
zrédtowych, procedur, scenariuszy pracy, specyfikacji regut biznesowych,
dokumentéw projektowych, stworzonego CMS, projektu graficznego,
identyfikacji, uzytych do jej wykonania materiatéw itp.

Wykonawca (jezeli to bedzie niezbedne) udzieli niewytacznej, nieograniczone;j
czasowo, geograficznie oraz na liczbe uzytkownikéw licencji dla systemu CMS (o
ile nie bedzie on oparty na rozwigzaniach open source) wraz z dostepem do
kodow zrédtowych, mozliwoscig ich modyfikacji oraz prawem do aktualizacji w
okresie trwania Umowy oraz po jej zakonczeniu.

Wykonawca zapewni takg technologie wykonania portali i CMS, ktéra pozwoli
na dalszg rozbudowe systemu w przysztosci, a w przypadku wykorzystania
systemu rownowaznego do Drupala tatwg konwersje systemu na system
Drupal, niewymagajgcg od Zamawiajgcego ponoszenia dodatkowych kosztéw.
Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu 12-miesiecznej gwarancji jakosci na
dostarczone systemy, obowigzujgcej od daty podpisania protokotu koricowego
odbioru. Gwarancja bedzie obejmowac wady zgtoszone przez Zamawiajgcego
przez portal zgtoszeniowy lub zidentyfikowane przez Wykonawce, a takze
instalowanie poprawek i aktualizacji zwiekszajgcych bezpieczenistwo serwera,
strony internetowej i systemu CMS. Do obstugi zgtoszen Wykonawca zapewni
wskazanym przez Zamawiajgcego przedstawicielom dostep do systemu —

portalu zgtoszeniowego - umozliwiajgcy okreslenie typu zgtoszenia w zaleznosci
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od ztozonosci problemu oraz nadawanie zgtoszeniom statusu i unikalnych

numerow identyfikacyjnych. Portal zgtoszeniowy w ramach gwarancji jakosci
powinien takze umozliwia¢ tworzenie i generowanie raportéw z wybranego

zakresu dat.

3. Uzytkownicy

Profile uzytkownikéw portali zostaty opracowane w oparciu o:

e badania prowadzonego dla portalu kolekcji (zatacznik nr 6 do OPZ),

e analize badan zastanych (m.in. Ogélnopolski Raport “Mtodzi Cyfrowi”, 2019 r.;

Udostepnianie zdigitalizowanych zasobow kultury w internecie. Uzytecznos¢ —

dostepnos¢ — praktyki, 2016 r., RAPORT: BADANIE SEGMENTACYJNE

UCZESTNIKOW KULTURY, “Segmentacja uzytkownikéw online, 2021”

(zatacznik nr 8 do OPZ),

e przewidywan wynikajacych z doswiadczenia zespotu.

1. Portal gtéwny - profil odbiorcow
1.1. Dorosty polskojezyczny zwiedzajacy, senior:
1.1.1. kobieta lub mezczyzna,
1.1.2. chetnie zwiedza muzea, zainteresowany/zainteresowana szeroko
rozumiang ofertg kulturalng,

1.1.3. wiek: powyzej 60 roku zycia,
1.1.4. zamieszkanie: miasto 100-500 tys.,
1.1.5. wyksztatcenie: srednie lub wyzsze,

1.1.6. konsumenci kultury instytucjonalnej (wg RAPORT: BADANIE

SEGMENTACYJNE UCZESTNIKOW KULTURY

(https://nck.pl/badania/raporty/raport-badanie-segmentacyjne-

uczestnikow-kultury), “Segmentacja uzytkownikéw online, 2021”).

1.2. Dorosty polskojezyczny zwiedzajacy, z dzieckiem:

1.2.1. kobieta lub mezczyzna,
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chetnie odwiedza muzea i inne instytucje kulturalne, moze

interesowac sie historia,

wiek: 25-44 lata / 45-54 lata,
zamieszkanie: miasto do 100 tys. / wies,
wyksztatcenie: Srednie / wyisze,

zdobywcy wiedzy (wg RAPORT: BADANIE SEGMENTACYJNE

UCZESTNIKOW KULTURY (https://nck.pl/badania/raporty/raport-

badanie-segmentacyjne-uczestnikow-kultury)) / zanurzeni w sieci /

przymusowi domatorzy (wg “Segmentacja uzytkownikéw online,

2021”).

1.3. Dorosty polskojezyczny zwiedzajacy, bez dzieci:

1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.

1.3.4.
1.3.5.

1.4.1.
1.4.2.

kobieta lub mezczyzna,

wiek: 15-44,

czasem zwiedza muzea, dba o ,bycie na czasie”, aktywny w mediach
spotecznosciowych, kultura online jest ttem, stuzy zeby zaja¢ sobie
czas,

zamieszkanie: miasto pow. 500 tys.,

aspirujacy mainstream / zdobywca wiedzy (wg RAPORT: BADANIE

SEGMENTACYJNE UCZESTNIKOW KULTURY

(https://nck.pl/badania/raporty/raport-badanie-segmentacyjne-
uczestnikow-kultury)) / mtodzi dorosli z kulturg w tle (wg “Segmentacja

uzytkownikéw online, 2021”).

1.4. Nauczyciel/edukator:

kobieta lub mezczyzna,

zainteresowany historig lub uczy historii,

1.4.3. wiek: 25-64,

1.4.4.

zdobywcy wiedzy (wg RAPORT: BADANIE SEGMENTACYJNE

UCZESTNIKOW KULTURY (https://nck.pl/badania/raporty/raport-

badanie-segmentacyjne-uczestnikow-kultury), “Segmentacja

uzytkownikéw online, 2021”).
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1.5. Turysta obcokrajowiec:

1.5.1. kobieta lub mezczyzna,

1.5.2. zna angielski co najmniej na poziomie komunikatywnym (zakres
wymagan, jak w First Certificate), podrézujgc chetnie odwiedza muzea,

1.5.3. wiek: 20-64,

1.5.4. konsumenci kultury instytucjonalnej / zdobywcy wiedzy / zanurzeni w

sieci / mtodzi dorosli z kulturg w tle (wg RAPORT: BADANIE

SEGMENTACYJNE UCZESTNIKOW KULTURY

(https://nck.pl/badania/raporty/raport-badanie-segmentacyjne-
uczestnikow-kultury), “Segmentacja uzytkownikéw online, 2021”).
2. Portal kolekcji — profil odbiorcow
2.1. Ekspert:
2.1.1. kobieta lub mezczyzna,
2.1.2. zajmujacy sie dziatalnos$cig naukowg, muzealniczg,

2.1.3. zdobywcy wiedzy (wg RAPORT: BADANIE SEGMENTACYJNE

UCZESTNIKOW KULTURY (https://nck.pl/badania/raporty/raport-

badanie-segmentacyjne-uczestnikow-kultury), “Segmentacja
uzytkownikéw online, 2021”).
2.2. Nauczyciel:
2.2.1. kobieta lub mezczyzna,
2.2.2. pracujacy w szkotach wyzszych lub uczgcy w liceach,

2.2.3. zdobywcy wiedzy (wg RAPORT: BADANIE SEGMENTACYJNE

UCZESTNIKOW KULTURY (https://nck.pl/badania/raporty/raport-

badanie-segmentacyjne-uczestnikow-kultury), “Segmentacja
uzytkownikéw online, 2021”).
2.3. Uczacy sie:
2.3.1. kobieta lub mezczyzna,

2.3.2. studiujacy / uczacy sie,
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2.3.3. mtodzi dorosli z kulturg w tle (wg “Segmentacja uzytkownikéw online,

2021”).

4. Zakres funkcji portali (Ul)

Opis odnosi sie do funkcji dostarczonych wszystkim zalogowanym i niezalogowanym

uzytkownikom portalu gtéwnego oraz portalu kolekcji.

UWAGA: Funkcje istniejgce obecnie w portalu gtdwnym muszg by¢ zachowane lub

zastgpione rozwigzaniem lepiej dopasowanym do potrzeb uzytkownikow.

1. Portal gtéwny

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Portal otwiera sie szybko (optymalnie 3 sekundy, nie wiecej niz 5 sekund,
wedtug ustalen zawartych z Wykonawcag w pierwszym etapie prac) —
zaréwno na urzgdzeniach desktopowych, jak i mobilnych — jest estetyczny,
wzbudza pozytywne odczucia, angazuje i zacheca do przegladania (np. przez
wykorzystanie dobrej jakosci, angazujgcych animacji, przejs¢, komponentéw
wizualnych).

Uzytkownik dociera do przejrzyscie zaprezentowanych informacji w
minimalnej mozliwej liczbie klikdw / scrolli.

Na stronie gtéwnej portalu znajdg sie informacje jasne i krétkie, skupione na
dziatalnosci podstawowej, czyli prezentacji wystawy statej i wystaw
czasowych, ale prezentowane sg w sposob przejrzysty takze inne obszary
dziatalnosci muzeum, np.: oferta programowa, oferta edukacyjna, dziatania
naukowe itd.

Jest mozliwosc¢ skorzystania z wewnetrznej wyszukiwarki — precyzyjne wyniki
wyszukiwania, z tolerancjg na literéwki badz brak polskich znakéw, wyniki
uporzgdkowane w kolejnosci od najnowszej (wg daty publikacji) i od
najlepiej dopasowanej, z funkcjg wyszukiwania zaawansowanego (np. grupy

odbiorcow, wydarzenia).
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1.6.

1.7.

1.8.
1.9.

1.10

1.11
1.12

1.13.

PZP.271.19.2022
Mozliwos$¢ uczestnictwa w wydarzeniu online — funkcja odtwarzania wideo

(zaplanowanej premiery / spotkania live) na stronie gtéwnej, np. w sliderze/

banerze gtéwnym.

Mozliwosé tatwego i szybkiego dotarcia do opisu wybranej wystawy statej i

wystaw czasowych / wydarzenia / szkolenia itp. — obecnej/ obecnego i

planowanego.

Mozliwos¢ tatwego i szybkiego dotarcia do opisu wybranej archiwalnej

wystawy czasowej / wydarzenia / szkolenia itp. z przekierowaniem do

dokumentac;ji takiego wydarzenia, jesli zostato wykonane w innym portalu
muzeum.

Mozliwos$¢ ogladania rejestracji wideo archiwalnych wydarzen.

Mozliwosé tatwego i szybkiego kupna biletu / zarezerwowania bezptatnej

wejsciowki na wydarzenie za posrednictwem zewnetrznego systemu, z

dowolnego miejsca w stronie www, zintegrowana z aplikacjami, ktére

pozwalajg na dokonanie ptatnosci online (np. Google Pay i Apple Pay) lub
zapisania zakupionego biletu, lub informacji o wydarzeniach we wtasnym
urzadzeniu/kalendarzu — szczegdlnie, ale nie wytgcznie, dotyczy wersji
mobilnej (np. kalendarze systemowe Microsoft, Apple, Google, wirtualne
portfele: Apple, Google).

. Mozliwo$é tatwego i szybkiego zgtoszenia swojego uczestnictwa w ofercie
edukacyjnej Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN / akcjach
organizowanych dla wolontariuszy itp. — formularz zgtoszeniowy.

. Mozliwo$¢é uzyskania potwierdzenia zgtoszenia na podany adres e-mail.

. Mozliwo$¢ tatwego i szybkiego dotarcia do podstawowych informacji

organizacyjnych, potrzebnych do zorganizowania wizyty w Muzeum

(godziny otwarcia, zasady/mozliwosci zwiedzania, cennik, dojazd, FAQ,

sklep, restauracja, CIH, oferta genealogiczna, oferta dla przewodnikdéw i

biur podrézy, dostepnosé¢ dla oséb z niepetnosprawnoscia itp.).

Mozliwos¢ zapytania o podstawowe informacje, dopasowane do grup

docelowych (chatbot, kontakt mailowy).

Ministerstwo Zydowskie
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tatwo zauwazalny komunikat specjalny na stronie gtdwnej, np. o zmianach

godzin otwarcia z uwagi na swieto lub jakies wydarzenie (np. dyskretny

pop-up, z przekierowaniem do petnej informacji lub wyrdzniony pasek z

informacjg nad nagtéwkiem strony — z uwzglednieniem specyfiki pracy na

matym ekranie smartfona, czyli tak, aby nie byt ucigzliwy dla uzytkownika).

Mozliwosc¢ tatwego i szybkiego sprawdzenia cennika statych ustug Muzeum.

Mozliwos¢ fatwego i szybkiego znalezienie danych kontaktowych Muzeum.

Mozliwos¢ fatwego i szybkiego przejrzenia programu wydarzen

(kalendarza) z poziomu strony gtéwnej portalu.

Mozliwos¢ fatwego i szybkiego przejrzenia programu wydarzen w Muzeum

— kalendarz powinien zapewniaé:

1.18.1. opcje filtrowania wydarzen wg dni, tygodni i miesiecy, grupy
odbiorcow,

1.18.2. informacje o grupie odbiorcéw, do ktérej w gtéwnej mierze
wydarzenie jest adresowane,

1.18.3. mozliwo$¢ dodania wydarzenia do kalendarza na urzadzeniu,
ktérym postuguje sie uzytkownik,

1.18.4. mozliwos¢ przeczytania opisu wydarzenia,

1.18.5. mozliwos¢ kupienia biletu / zarezerwowania wejsciowki na
wydarzenie,

1.18.6. informacja o dostepnych terminach (jesli wydarzenie jest cykliczne
lub realizowane w kilku etapach),

1.18.7. mozliwos¢ wyswietlenia terminu wydarzenia zgodnego ze strefg
czasowg, w ktdrej znajduje sie uzytkownik,

1.18.8. mozliwos¢ pobrania, wydrukowania programu na zadany okres.

1.19. Mozliwo$é dotarcia do skrdtu informacji o najblizszych wydarzeniach z

poziomu strony gtéwne;j.

1.20. Mozliwo$é tatwego i szybkiego dostepu do informacji o tym, w jakim kanale

komunikacji odbywa sie wydarzenie online (polin.pl, Facebook, YouTube,
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stacjonarnie, w przestrzeni miejskiej), np. za posrednictwem ikon /

piktogramow.

Mozliwos¢ fatwego i szybkiego dotarcia do materiatéw edukacyjnych dla
szkét (ucznidw i nauczycieli), innych jednostek organizacyjnych i oséb
indywidualnych.

Mozliwosc¢ fatwego i szybkiego dokonania wptaty indywidualnej darowizny
(crowdfunding).

Mozliwos¢ fatwego i szybkiego dotarcia do informacji o tym, jak zostaé
darczynica (fundraising).

Mozliwosc¢ fatwego i szybkiego poznania innych niz programowe dziatan
Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN (nauka, zbiory, biblioteka,
genealogia, wolontariat, centrum konferencyjne itp.) z poziomu strony
gtdwne;.

Mozliwosc¢ znalezienia informacji o instytucji (o Muzeum, historia, nagrody
zespot, statut, polityka prywatnosci itp.) z poziomu strony gtéwnej.
Mozliwos$¢ dotarcia do informacji o / przejscia na inne portale muzeum
Historii Zydéw Polskich POLIN (portal kolekcji, sztetl.org.pl,
sprawiedliwi.org.pl) z poziomu strony gtdwnej oraz kontekstowo z poziomu
opiséw oferty, informacji o rocznicach, dziatalnosci itp. (rézne formy, linki
Srodtekstowe, graficzne itp.).

Mozliwos¢ skorzystania z wyszukiwarki zbioréw bibliotecznych muzeum
Historii Zydéw Polskich POLIN i zamoéwienia dostepu do konkretnej
publikacji na miejscu w Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN (modut
“Aleph” zgodnie z zatacznikiem nr 9 do OPZ).

Dostep do medidw spotecznos$ciowych Muzeum Historii Zydéw Polskich
POLIN.

Mozliwosc¢ dzielenia sie informacja, np. przez wystanie informacji na e-mail
lub udostepnienia w portalach spotecznosciowych, jak np. Facebook lub

Twitter, takze przez kopiowanie linku i zapisywanie do schowka.
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Mozliwos¢ znalezienia informacji o publikacjach wydawanych przez

Zamawiajgcego (opis: tytut + oktadka, szczegéty dopiero po wejsciu w opis,
odestanie do zakupu w sklepie muzealnym online - w jednym miejscu).
Dostep do BIP Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN (obecnie:
https://mhzp.bip.um.warszawa.pl/default.htm).

Mozliwosc¢ tatwego i szybkiego dotarcia do informacji o ogtoszeniach o
prace / zamowieniach publicznych ogtaszanych przez Zamawiajgcego.
Mozliwosc¢ fatwego i szybkiego dotarcia do informacji prasowych Muzeum.
Widoczna informacja o sposobie i zasadach udostepniania zasobdw, na
jakich uzytkownik moze wykorzystywaé upowszechniane przez portal
informacje i materiaty graficzne/multimedialne.

Mozliwos¢ fatwego i szybkiego pobrania udostepnionych w portalu plikdw
do pobrania.

Mozliwos$¢ odtworzenia plikdw multimedialnych(wideo, audio,
interaktywnych, np. gry/quizy jak genially, spacery 3D, mapy Google) z
opcja transkrypcji / audiodeskrypcji.

Mozliwos¢ dotarcia do archiwalnych informacji o wydarzeniach
organizowanych przez Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN.

Mozliwos¢ szybkiego i tatwego dotarcia do informacji o powierzchniach do
wynajmu na zorganizowanie wydarzenia oraz ich parametrach, uzyskania
informacji o warunkach wynajmu przestrzeni komercyjne;j.

Mozliwos¢ skorzystania z ttumacza PJM online z kazdego miejsca w portalu.
Dostep do “Deklaracji dostepnosci” portalu w lokalizacji zgodnej z
dokumentem ,,Warunki techniczne publikacji oraz struktura dokumentu
elektronicznego "Deklaracji Dostepnosci"” (zatacznik nr 13 do OPZ).
Mozliwos¢ zapisania sie do newslettera.

Mozliwos¢ dotarcia do mapy strony.

Mozliwos¢ przegladania i korzystania ze wszystkich funkcjonalnosci strony z

wykorzystaniem samej tylko klawiatury.
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Docieranie do wszystkich informacji w portalu z wykorzystaniem

technologii asystujgcych, m.in. screen readerdw.

Mozliwos¢ wyswietlenia informacji o instytucjach zatozycielskich Muzeum
oraz o najwazniejszych przyznanych mu nagrodach.

Mozliwos¢ dotarcia do informacji o wolontariacie w Muzeum Historii
Zydéw Polskich POLIN i zgtoszenia checi udziatu w tej aktywnosci.
Mozliwos¢ wygenerowania certyfikatu potwierdzajgcego uczestnictwo w
wydarzeniu (na zasadzie przyktadowych rozwigzan dostepnych np. tu:

https://zaswiadczenia.ceo.org.pl i tu:

https://monosnap.com/file/ltwal6gouiXcarVOgN5NCu2eLWkhWO0

(ClickMeeting)).

Mozliwos¢ fatwego przetgczenia sie na anglojezyczng wersje portalu.
Dostep do wszystkich funkcjonalnosci i tresci portalu w obu wersjach
jezykowych: polskiej i angielskiej.

Pozadane sg funkcjonalnosci utatwiajgce dotarcie do informacji,
wykorzystujgc przyzwyczajenia uzytkownikéw, ze szczegdlnym
uwzglednieniem rekomendacji zawartych w liscie benchmarkéw (zatacznik

nr 4 do OPZ).

Portal kolekcji

2.1.

Informacje ogdlne:

2.1.1. Portal wczytuje sie szybko (optymalnie 3 sekundy, nie wiecej niz 5
sekund, wedtug ustalen zawartych z Wykonawcg w pierwszym
etapie prac), jest zoptymalizowany.

2.1.2. Projekt graficzny portalu wspiera intuicyjng nawigacje
uzytkownika po portalu flow uzytkownika. Jest nowoczesny,
uniwersalny, dostepny dla oséb z niepetnoprawnosciami, w
spokojnej kolorystyce i o spdjnej z portalem gtdwnym identyfikacji
wizualnej, wykorzystujgcy wysokiej jakosci grafiki, dobrane we

wspotpracy z Zamawiajgcym.
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Dostep do innych portali Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN

(portal kolekgji, sztetl.org.pl, sprawiedliwi.org.pl i inne, wedtug
ustalen z Zamawiajgcym) przez wzajemne kontekstowe
"sieciowanie", z wykorzystaniem réznych
formatow/technologii/wizualnej prezentacji.

Dostep do “Deklaracji dostepnosci” w lokalizacji zgodnej z
dokumentem ,,Warunki techniczne publikacji oraz struktura
dokumentu elektronicznego "Deklaracji Dostepnosci"” (zatacznik
nr 13 do OPZ).

Mozliwos¢ przetgczenia sie na anglojezyczng wersje portalu.
Dostep do wszystkich funkcjonalnosci i tresci portalu w wersji
angielskiej — tych samych, co w wers;ji polskie;j.

Dostep do informacji o sposobie i zasadach udostepniania
zasobow, na ktorych uzytkownik moze wykorzystywaé
upowszechniane przez portal informacje i materiaty graficzne,
multimedialne itp.

Dostep do podstawowych informacji o dziataniu Muzeum Historii
Zydéw Polskich POLIN (komunikatéw specjalnych) - w prosty i
estetyczny sposdb, np. dyskretny pop-up, ktdry sygnalizuje jakas
istotng zmiane w dziataniu Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN
i z ktérego nastepuje przekierowanie do portalu gtéwnego, gdzie

znajduje sie juz petna informacja.

2.2. Konta uzytkownikéw

2.2.1.

2.2.2.

Ministerstwo Zydowskie
Kultury a1 =M1 ' Dziedzictwo
i Dziedzictwa Kulturowe
Narodowego = N ...............

System musi umozliwia¢ zatozenie konta podajgc podstawowe
dane, takie jak:

2.2.1.1. adres e-mail,

2.2.1.2. bezpieczne hasto,

2.2.1.3. imie.

Konta uzytkownikéw powinny automatycznie by¢ dodawane i

zapisywanie w bazie danych portalu. Administratorzy portalu
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muszg mie¢ dostep do petnej bazy danych uzytkownikéw oraz
mie¢ mozliwos¢:

2.2.2.1. edycji danych konta,

2.2.2.2. dodawania uzytkownika,

2.2.2.3. usuwania uzytkownika,

2.2.2.4. zawieszania danego konta.

Ponadto system musi umozliwiac integracje z zewnetrznymi
ustugami tozsamosci jak Microsoft Azure Active Directory

(OAuth2), Google, Facebook oraz system 2FA/MFA.

Konta uzytkownikéw pozwalajg zapisac juz istniejgce kolekcje oraz

tworzy¢ prywatne zestawienia np. w celu prezentacji uczniom
(dodawac kolekcje lub obiekty do ulubionych - przypisywanie i
katalogowanie juz istniejgcych danych do w obszarze swojego
konta (zapisane kolekcje / wystawy). Dodatkowo wazng
funkcjonalnoscia sg notatki, uzytkownik moze doda¢ do danej
kolekcji lub obiektu wirtualng notatke. Notatki zapisywane sg na
koncie, gdzie uzytkownik mozesz filtrowaé je po konkretnym
obiekcie, do ktdorego zostata notatka przypisana. Uzytkownik ma
rowniez mozliwo$é lokalnego wyszukiwania notatek po stowach
kluczowych.

W ustawieniach konta uzytkownik ma mozliwo$é minimalnie
2.2.5.1. edycji swoich danych,

2.2.5.2. usuniecia konta.

2.3. Wyszukiwarka gtéwna

2.3.1.

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants
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Wyszukiwanie tresci w portalu kolekcji musi by¢ intuicyjne oraz

zapewniaé¢ mozliwie najlepsze wrazenia oraz wyniki wyszukiwania.

Za intuicyjnos¢ uwaza sie dostosowanie nawigacyjnych aspektow

w taki sposéb, aby uzytkownik nie odczuwat zagubienia oraz nie

musiat doktada¢ specjalnego wysitku w celu odnalezienia
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atrybutéw. Gtéwna wyszukiwarka dziata w dwdch trybach,

podstawowym oraz zaawansowanym.

W podstawowym zakresie funkcjonowania uzytkownik po
wpisaniu 3 znakdw dostaje podpowiedzi pod postacig “Najlepiej
dopasowanych wynikéw”, dodatkowo wyszukiwarka zapewnia
autouzupetnianie w trakcie wpisywania wyszukiwanych fraz.

Do dyspozycji uzytkownika sg rowniez popularne TAGi, ktére sg
najczesciej wyszukiwanymi frazami przez uzytkownikéw w catej
platformie. Funkcjonalnos$é reprezentuje mozliwos¢ sprawdzenia
aktualnie popularnie wyszukiwanych tresci.

Uzytkownik ma z widoku wyszukiwarki podstawowej mozliwos¢:
2.3.4.1. drukowac strone,

2.3.4.2. pobrac zawartos¢ strony do pliku PDF.

Zaawansowane wyszukiwanie jest rozwinietg forma
podstawowego wyszukiwania i jest dostepne po kliknieciu
“Zaawansowane wyszukiwanie” (w trakcie wyszukiwania
podstawowego).

Zaawansowane wyszukiwanie dziata podobnie, jak podstawowe,
aczkolwiek uzytkownik ma mozliwos¢ skorzystania z szeregu
dodatkowych filtréw lub atrybutéw do zawezenia wynikow
wyszukiwania.

Atrybuty prezentowane na przyktadowych makietach lo-fi,
dostarczonych przez Zamawiajgcego (zatacznik nr 5 do OPZ) sa
podstawg i powinny by¢ uwzglednione wszystkie w trakcie prac
projektowych oraz programistycznych. Dodatkowo system CMS
powinien umozliwia¢ zarzgdzanie tymi atrybutami recznie
(dodawanie / odejmowanie atrybutéw w danym filtrze, ukrywanie
/ pokazywanie danego filtra).

Wykonawca w trakcie prac powinien zatozyé mozliwos¢ integracji

API| atrybutédw z wewnetrznymi systemami Zamawiajgcego.
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Szczegdlng uwage nalezy zwréci¢ uwage na aktualny stan

atrybutdéw, ktdére powinny sie aktualizowaé na zadanie, czyli w
trakcie zmiany system powinien by¢ zaktualizowany.
2.3.9. Wyszukiwarka gtéwna powinna spetnia¢ wszystkie ponizsze

kryteria:

2.3.9.1. umiejscowienie wyszukiwarki w portalu powinno,
znajdowac sie w gornej czesci portalu z obstuga
WCAG.

2.3.9.2. dziatanie powinno by¢ opisane z wykorzystaniem
WAI ARIA, jesli ma to zastosowanie,

2.3.9.3. wyszukiwarka musi uwzglednia¢ wyniki z catego
portalu razem z podstronami spetniajgcymi kryteria
wyszukiwania, wykluczajgc tresci ukryte,
zablokowane lub niedostepne dla uzytkownika,

2.3.9.4. wyszukiwanie powinno odbywac sie zaréwno po
tytule i tresci publikacji (opisu obiektu, opisu
kolekcji, opisu partnera itp.), jak i po parametrach
wykorzystywanych do prezentacji pojedynczego
obiektu oraz tematycznych grup obiektéw.
Woyszukiwarka powinna takze przeszukiwac tresci
zataczonych dokumentéw tekstowych,

2.3.9.5. wyszukiwanie po zakresie dat publikacji informacji,

2.3.9.6. wyszukiwanie petnotekstowe i po atrybutach
informacji,

2.3.9.7. wyszukiwarka powinna umozliwia¢ zapytania z fraz
ztozonych uwzgledniajgc dowolng kolejnos¢
elementow. Dla przyktadu: polny kwiat powinien
byé wyszukany w kazdej informacji zawierajgcej oba
wyrazy: “polny kwiat”, “kwiat polny”, “polny biaty

kwiat”,
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PZP.271.19.2022
zatwierdzenie formularza nie powinno ,czyscic¢”

wypetnionych uprzednio pdél (mechanizm
zapamietywania sesji na serwerze i rozpoznawanie
uzytkownika po ciasteczku, na okres przebywania
na stronie www), prezentacja liczby wynikéw
wyszukiwania w formie liczbowej np. znalezione
wyniki wyszukiwania: 142, to moze sktonic
uzytkownikéw do odpowiedniego dodatkowego
filtrowania wynikow,

wyniki wyszukiwania powinny by¢ prezentowane w
grupach kategorii danych, w ktérych zostaty
odnalezione np. artykuty, obiekty, wirtualne
wystawy itp. oraz z mechanizmem zmiany ilosci
prezentowanych wynikéw na stronie (filtrowanie,
sortowanie),

mechanizm wyszukiwarki musi mie¢ zabezpieczenia
antyspamowe, zabezpieczenie SQL injection i przed
przecigzeniem dziatania portalu np. przed
mechanizmami / skryptami majgcymi na celu
przecigzy¢ system wysytajgc zbyt duzo zapytan do
bazy danych,

mechanizm wyszukiwania w dokumentach
(minimum plikéw: jpg, jpeg, png, gif, tiff, avi, mov,
mpg, mpeg, mp3, mp4, wav, pdf, rtf, doc, docx, xls,
xlsx, OpenOffice Write, OpenOffice Calc, MS ppt,
pptx) zatgczonych na stronie,

mechanizm prezentacji i sortowania rezultatow
wedtug procentowej trafnosci, od
najnowszych/najstarszych lub wg wskazanego

parametru,
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2.3.9.13. system wyszukiwarki powinien zapewniac

podswietlenie w wynikach wyszukiwania oraz na
wybranej stronie odnalezionych stéw kluczowych,
dodatkowo podajac zliczong ilos¢ wystepujacych
stéw kluczowych na danej podstronie,

2.3.9.14. system wyszukiwania dodatkowo powinien
umozliwiaé wyszukiwanie w wybranych polach
zestownikowanych w taki sposéb, ze ujawnityby sie
tez stowniki hierarchiczne w polach wyszukiwania,
tj. rozwidlatby sie, a uzytkownik by przechodzit
przez drzewko i wybierat hasto, widzac caty stownik,

2.3.9.15. system musi rowniez umozliwia¢ wyszukiwanie
metodg indeksowg w oparciu o kategorie, stowa
kluczowe, czas publikacji, atrybuty artykutéw (TAGiI),

2.3.9.16. w ramach tego typu wyszukiwania system ma
posiadac tzw. chmure TAGOw, pozwalajgca na
wybor stow kluczowych prezentowanych w
zaleznosci od popularnosci wyszukiwan i/lub
czestosci wystepowania. Funkcjonalno$é powinna
by¢ dostepna dla catego portalu lub wybranych
kategorii,

2.3.9.17. wyszukiwarka powinna zawieraé rdwniez w czesci
administracyjnej system statystyczny zbierajacy
dane o wyszukiwanych frazach, z mozliwoscia
sortowania wynikdw, czyszczenia bazy i eksportu do
pliku w formacie .csv.

2.4. Woyszukiwarka lokalna
2.4.1. Woyszukiwarka lokalna, to wyszukiwarka zagniezdzona na

podstronie np. tylko wirtualnych kolekcji, tylko pojedynczej
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2.4.2.

2.4.3.

244,

2.4.5.

PZP.271.19.2022
kolekcji, ktéra umozliwia przeszukanie konkretnego zbioru

elementow.

Wyszukiwanie przez wyszukiwarke lokalng powinno odbywad sie w
czasie rzeczywistym.

Wyszukiwarka lokalna powinna proponowac podpowiedzi, np.:
uzytkownik po wpisaniu pierwszych trzech znakéw otrzymuje
podpowiedzi spetniajgce kryterium, a listing zostaje zawezony do
kolekcji zawierajacych cigg znakéw.

Przeszukiwanie zbioréw z wykorzystaniem wyszukiwarki lokalne;j
odbywa sie na zasadzie przeszukania wszystkich danych /
metadanych, w tym nazw i opisow zdjeé oraz tekstowych opiséw
wideo.

Dzieki zaawansowanemu filtrowaniu uzytkownik bedzie mogt
zawezi¢ liste wynikdw wyszukiwania za pomocg atrybutéw, co
najmniej takich jak: kategoria, kolor, motyw, rodzaj dzieta, format,
technika, miejsce powstania, czas powstania dzieta, zakres
atrybutdéw zostanie ustalony z Wykonawca podczas prac

projektowych.

2.5. Strona gtéwna portalu kolekcji

2.5.1.

2.5.2.

Strona gtéwna portalu kolekcji jest jednym z jego najistotniejszych
miejsc, stanowi wizytéwke dla Muzeum Historii Zydéw Polskich
POLIN oraz jest miejscem, ktére powinno wspierac uzytkownika w
podejmowaniu decyzji oraz eksploracji catego portalu. Jest to
rowniez pierwsze miejsce, ktore widzi uzytkownik po wejsciu na
strone.

Uzytkownik ma z tego widoku dodatkowo mozliwo$é minimalnie:
2.5.2.1. drukowaé strone,

2.5.2.2. pobrac zawartos¢ strony do pliku PDF.
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2.5.3.

PZP.271.19.2022

Ponizej znajduje sie opis poszczegdlnych funkcjonalnosci oraz

sekcji. Lista nie wyznacza kolejnosci pojawiania sie elementéw na

stronie gtdéwne;j:

2.5.3.1.

2.5.3.2.

2.5.3.3.

2.5.3.4.

2.5.3.5.

2.5.3.6.

Ministerstwo
Kultury

i Dziedzictwa
Narodowego

nawigacja zawierajgca logotyp, widoczng dla
uzytkownikow wyszukiwarke oraz liste kategorii portalu
kolekgcji,

zaloguj sie - przekierowanie do podstrony z mozliwoscia
logowania (e-mail, bezpieczne hasto) oraz szybki
formularz rejestracyjny (e-mail, imie- opcjonalnie,
bezpieczne hasto). Ponadto system musi zaktadaé
integracje z zewnetrznymi ustugami tozsamosci jak
Microsoft Azure Active Directory (OAuth2), Google,
Facebook oraz system 2FA/MFA,

moje kolekcje - jezeli uzytkownik jest zalogowany
przekierowuje do sekcji z zapisanymi kolekcjami na koncie
uzytkownika. Jezeli uzytkownik nie jest zalogowany,
przekierowany zostaje do widoku logowania / rejestracji,
zarzadzanie jezykiem dziata globalnie dla catego portalu,
uzytkownik w kazdej chwili moze zmieni¢ jezyk (jezeli
zrodtem danych jest iART i sg tam ttumaczenia, to te
ttumaczenia bedg dostarczane stamtad, w przeciwnym
przypadku trzeba zapewnic¢ funkcje wykonania/
umieszczenia ttumaczenia z poziomu CMS-a),

po lewej stronie slidera znajduje sie tresci opisowa
portalu, cel oraz krétkie rozwiniecie,

slider / rotator zdje¢ umozliwia automatyczne
przetgczanie wyswietlanych tresci oraz manualne za
pomocg strzatek, nawigacji. Dodatkowo slider umozliwia z
poziomu CMS ustawienia osobnych / indywidualnych

stron lub URL dla przyciskdw primary i secondary,

Zydowskie
= I=|N] W Dziedzictwo
Kulturowe
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2.5.3.8.

2.5.3.9.

2.5.3.10.

2.5.3.11.

2.5.3.12.

PZP.271.19.2022
sekcja kolekcje umozliwia dynamiczne prezentowanie

kolekcji wraz z TAG-ami, ktére opisujg je. Sekcja
umozliwia przejscie do zbioru wszystkich kolekcji lub
wyboru jednej konkretnej, prezentowanej na stronie
gtéwnej,

slider z wystawami wirtualnymi prezentuje opublikowane
juz wystawy w portalu. Uzytkownik moze je przewija¢ lub
przej$¢ do konkretnej wystawy,

przydatne linki to sekcja wspierajgca eksploracje
uzytkownika. Mogg sie tutaj znajdowa¢ linki do stron
portalu kolekcji oraz do zewnetrznej strony www. Po
kliknieciu uzytkownik zawsze powinien by¢ przekierowany
do nowego zrédfa w nowej karcie, pozostawiajac strone
gtéwng otwartg,

nowosci prezentujg aktualne / najnowsze wpisy na blogu.
Uzytkownik moze przejs¢ do konkretnego wpisu lub
przejs¢ do catego zbioru wpisow,

sekcja partnerzy prezentuje partnerdw portalu kolekcji w
formie slidera z logotypem danej instytucji, nazwg oraz
krétkim opisem. Uzytkownik moze przewijaé / przegladaé
partnerow oraz przej$é na ich dedykowang podstrone,
stopka umozliwia przejscie do portali spotecznosciowych
(otwieranych w nowym oknie kanatéw np. Facebook,
Twitter, YouTube) oraz prezentuje kategorie / linki do

pozostatych obszaréw strony.

2.6. Wirtualne kolekcje

2.6.1. Jest to obszar agregujacy kolekcje (kolekcja = zbiér pojedynczych

obiektéw; kategoria tematyczna, do ktérej przyporzgdkowane

zostaty pokrewne w jakis$ sposdb obiekty) opublikowane przez

zespot redaktordw portalu.

Ministerstwo
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i Dziedzictwa
Narodowego
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2.6.2. Uzytkownik ma z tego widoku mozliwo$¢ minimalnie:

2.6.2.1. przegladania kolekgji,
2.6.2.2. sortowania widoku kolekcji wedtug predefiniowanego
uktadu, np.:
2.6.2.2.1. wg daty publikacji (od najstarszej do
najnowszej,
2.6.2.2.2. wg daty publikacji (od najnowszej do
najstarszej),
2.6.2.2.3. alfabetycznie (A-Z),
2.6.2.2.4. alfabetycznie (Z-A).
2.6.2.3. filtrowania kolekcji (kategorii tematycznej) wedtug np.:
2.6.2.3.1. nazwy pojedynczej kolekcji (kategorii
tematycznej),
2.6.2.3.2. kategorii obiektu, przyporzadkowanego
do pojedynczej kolekcji,
2.6.2.3.3. atrybutu obiektu.
2.6.2.4. korzystania z lokalnej wyszukiwarki,
2.6.2.5. drukowac strone,
2.6.2.6. pobrac zawartosc strony do pliku PDF,
2.6.2.7. wybraéjeden z trzech predefiniowanych uktadéw
wyswietlania widoku wirtualnych kolekcji, w zaleznosci
od preferencji,
2.6.2.8. zapisania kolekcji i dodania jej do swojego konta w celu
utatwienia dostepu do wybranych zbioréw - dotyczy

zalogowanego uzytkownika.

2.7. Pojedyncza kolekcja
2.7.1. Pojedyncza kolekcja jest podstrong prezentujgcg opublikowane

obiekty, ktére sg ze sobg potgczone na tle historycznym lub w
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2.7.2.

PZP.271.19.2022
logiczny sposdb. Widok ten nadaje kontekst wszystkim

prezentowanym obiektom.
Tak jak w przypadku zbioru kolekcji, uzytkownik ma mozliwos¢
minimalnie:
2.7.2.1. korzystania z lokalnej wyszukiwarki,
2.7.2.2. filtrowania wedtug np.:
2.7.2.2.1. nazwy pojedynczej kolekcji (kategorii
tematycznej),
2.7.2.2.2.  nazwy obiektu przyporzagdkowanego do
pojedynczej kolekcji (kategorii
tematycznej)
2.7.2.2.3.  atrybutu obiektu.
2.7.2.3. sortowania wedtug np.:
2.7.2.3.1. wg daty publikacji (od najstarszej do
najnowszej,
2.7.2.3.2. wg daty publikacji (od najnowszej do
najstarszej),
2.7.2.3.3. alfabetycznie (A-Z),
2.7.2.3.4. alfabetycznie (Z-A).
2.7.2.4. zmiany uktadu wyswietlania kafli obiektéw (uktad
listingu prezentujgcych wirtualne kolekcje, obiekty,
wirtualne wystawy - nie catego portalu). Dostepne s3 3
mozliwosci dla listingdw:
2.7.2.4.1. duze kafle z opisem w uktadzie 2 w
poziomie,
2.7.2.4.2. Ssrednie kafle z opisem w uktadzie 3 w
poziomie,
2.7.2.4.3. poziome kafle, jeden w poziomie w

uktadzie jeden pod drugim,
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2.7.2.4.4. ukfad ten powinien wyswietla¢ wszystkie

metadane zwigzane z obiektem tak, aby
uzytkownik przegladajgc zbiér miat podglad
na gtodwne informacje. Metadane muszg
by¢ prezentowane tak, aby byty tatwe w
skanowaniu,

2.7.2.4.5. kazdy z wymienionych powyzej wariantéw
powinien posiadad rowniez wersje “Empty
state” (stosowny komunikat oraz linki
wspierajgce np. podobna kolekcja, strona
gtowna) w przypadku, gdy dany listing nie
bedzie posiadat zadnych zawartych
elementow.

2.7.2.5.  dodac obiekt do wczesniej zapisanej kolekc;ji lub

stworzonej przez siebie (wiecej informacji w dziale

dotyczagcym konta uzytkownika) oraz:

2.7.2.5.1. drukowac strone,

2.7.2.5.2. pobrac zawartos¢ strony do pliku PDF.

2.8. Pojedynczy obiekt kolekcji

2.8.1. Obiektami w portalu kolekgcji sg tresci publikowane przez
redaktoréw Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN, ktére dotycza
dziedzictwa Zydéw polskich. Obiektami nazywamy wszystkie
udostepniane obiekty muzealne, archiwalne, obiekty digitalowe
(zwtaszcza wywiady), ktére zostaty scyfryzowane. Do obiektéow
naleze¢ mogg scyfryzowane obiekty muzealne (pojedyncze lub
zespoty), archiwalne (zespoty lub pojedyncze archiwalium),
wybrane zasoby cyfrowe (np. nagranie audio historii méwionej).

2.8.2. Uzytkownik ma z tego widoku mozliwos$¢ minimalnie:

2.8.2.1. drukowac strone,
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2.8.2.2. pobra¢ zawartos$¢ strony do pliku PDF,

2.8.2.3. podgladu wszystkich metadanych np. w formie
rozwijanego elementu,
2.8.2.4. dodad obiekt do kolekcji zapisanej na swoim koncie.
Dodatkowag funkcjonalno$cig jest mozliwosé obejrzenia obiektu
3D, jezeli taki model zostat zatgczony do obiektu przez zespét
redaktoréw Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN. Wyswietlanie
obiektéw 3D powinno opierac sie o technologie WebGL, w oparciu
o wczesdniej przygotowane modele (Zamawiajacy preferuje
wykorzystanie do prezentacji obiektéw 3D ustugi zewnetrzne np.
SketchFab lub podobne — koszty licencji w okresie trwania Umowy
pokrywa Wykonawca).
Uzytkownik moze skorzystaé z audiodeskrypcji - nagranych
interpretacji zawartych w galerii obrazéw.
Podstrona obiektu z punktu widzenia redaktoréw musi zapewniaé
petng elastycznos$¢ w zarzadzaniu sekcjami z tresciami i
materiatami do pobrania. Podstrony prezentujgce obiekty sg
kluczowymi elementami portalu, mozliwos¢ dopasowania i
zarzgdzania kolejnoscig sekcji lub tworzenia nowych sekcji na
potrzeby konkretnych wariantéw obiektéw jest wymogiem
koniecznym dla powodzenia portalu. Dane / metadane obiektu sg
nieodzownym elementem obiektéw, dodatkowo ich ilo$¢ zalezy od
typu / rodzaju obiektu. Portal powinien zapewnia¢ dwie
mozliwosci zarzadzania obiektami oraz zawartymi informacjami w
obiektach kolekgji.
Uzytkownik moze uzyskac informacje, ze konkretny pojedynczy
obiekt moze zostac¢ objety opieka indywidualnego darczyrncy w
ramach wspierania dziatalno$ci muzeum przez tego rodzaju
fundraising oraz przej$¢ do podstrony, na ktérej bedg opisane

zasady objecia danego obiektu opieka.
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Proponowang strukture i liste metadanych zawiera zatacznik nr 10

do OPZ - bedzie ona podlegaé uszczegdtowieniu na etapie prac

projektowych.

2.9. Obiekty powigzane - musi istnie¢ mozliwos¢ powigzania kilku obiektow

kolekcji relacjg tgczacy obiekty w Swiecie rzeczywistym:

2.9.1.

2.9.2.

2.9.3.

Lista relacji musi by¢ szczegétowo wyswietlana na stronie
szczegdtdw obiektu, musi by¢ mozliwos¢ otwarcia relacji i przejscia
do szczegdtéw wybranego obiektu.

Z poziomu szczegotow relacji musi by¢é mozliwosc przejscia do
innych obiektow znajdujacych przypisanych do relacji.

Portal powinien zapewnia¢ mozliwos¢ wyszukiwania i przegladania

takze obiektéw relacji.

2.10. Wirtualne wystawy

2.10.1.

2.10.2.

2.10.3.

Wirtualnymi wystawami nazywamy zbiory obiektéw powigzanych
ze sobg tematycznie. Wystawy majg forme prezentacji sktadajaca
sie z interaktywnych slajdéw. Pojedynczy slajd moze zawierac
jeden lub kilka obiektéw, ktdre bedg zawieraé dodatkowy opis
(kazdy opis powinien by¢ mozliwy do odczytania gtosowego oraz
przez screen readery). Waznym aspektem w przypadku
wirtualnych wystaw jest samouczek, ktory w prosty i zrozumiaty
sposdb musi prezentowac najwazniejsze funkcjonalnosci oraz
nawigacje.

Przyktadowe rozwigzanie zostato zaprezentowane na makietach
Sciezki edukacyjnej (zatgcznik nr 5 do OPZ).

Nawigacja wirtualnej wystawy powinna zapewniac intuicyjne
przetgczanie sie miedzy konkretnymi slajdami oraz mozliwos¢
autoodtwarzania z ustawieniem czasu wyswietlania
poszczegdlnego slajdu. Okno z prezentowanymi slajdami powinno

umozliwia¢ ustawienie trybu petnoekranowego.
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2.10.4. W trakcie przegladania wirtualnej wystawy uzytkownik moze

minimalnie:

2.10.4.1.

2.10.4.2.

2.10.4.3.

2.10.4.4.

2.10.4.5.

2.11. Partnerzy

korzystac z osi postepu, ktdra zawiera doktadng ilos¢
slajddw oraz prezentuje aktualng pozycje uzytkownika
- uzytkownik ma mozliwosé wybrania dowolnej pozycji
z osi postepu,

korzystac¢ z autoodtwarzania, z opcjg wstrzymania
autoprezentacji w trakcie autoodtwarzania,

korzystac z przyciskdw nawigacyjnych “prawo” i
“lewo”, ktoére dziatajg na zasadzie przewiniecia slajdu
do przodu lub wstecz o 1 pozycje.

dodatkowo wywotac¢ informacje o wystawie (tytut oraz
opis),

wiaczy¢ lub wytgczy¢ dzwiek w przypadku gdy zostata
zatgczona sciezka dzwiekowa do wystawy np. w celu

uprzyjemnienia przegladania.

2.11.1. Strona partnerdéw jest zbiorem instytucji, ktére weszty w

kooperacje z Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN w celu

szerzenia wiedzy dotyczacej dziedzictwa Zyddw na terenie Polski.

Celem tej strony jest prezentowanie zasad wspdtpracy miedzy

Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN a innymi muzeami lub

instytucjami kultury oraz udostepnienie szybkiego dostepu do

zdigitalizowanego zbioru partnera, z ktérym wspdtpraca juz trwa.

2.11.2. W tym widoku uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ minimalnie:

2.11.2.1.
Iceland [PEI:I] xirll'isterstwo
Liechtenstein i gzi::iyzictwa
Norway grants Narodowego

Zydowskie
= I=|N] W Dziedzictwo
Kulturowe

przeczytac / obejrze¢ wszystkie informacje (tekstowe i
graficzne, jak logo czy zdjecie siedziby) na temat

warunkéw partnerstwa,
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2.11.2.2.

2.11.2.3.

2.11.2.4.
2.11.2.5.

2.11.2.6.

2.11.2.7.

2.11.2.8.

2.12. Kontakt

PZP.271.19.2022
pobrac / przesta¢ na adres e-mail / udostepnic

zatgczniki, w ktérych bedg opisane zasady partnerstwa
(pojedyncze pliki, .zip),

skontaktowaé sie z osobg odpowiedzialng za
zawieranie partnerstwa po stronie Muzeum Historii
Zydéw Polskich POLIN, np. sekcja Call to Action
“Skontaktuj sie z nami”,

przejs¢ do podstrony z opisem partnera portalu,
przeczytac informacje na temat partnera portalu
(tekstowe i graficzne, multimedialne),

przejrzec sekcje, w ktdrej prezentowane sg
przyktadowe kolekcje partnera,

przejs¢ do podstrony, w ktérej zagregowane sg
wszystkie kolekcje konkretnego partnera,
skontaktowad sie z konkretnym partnerem Muzeum
Historii Zydéw Polskich POLIN, np. z wykorzystaniem

sekcji Call to Action z wezwaniem do kontaktu.

2.12.1. Podstrona kontaktu musi w prosty i czytelny sposéb umozliwiaé

nawigzanie kontaktu z administratorami portalu. Na tej podstronie

uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ minimalnie:

2.12.1.1.
2.12.1.2.
2.12.1.3.

2.12.1.4.

Ministerstwo
Kultury

i Dziedzictwa
Narodowego

Zydowskie
= I=|N] W Dziedzictwo
Kulturowe

odszukania danych kontaktowych oraz adresowych,
wypetnienia formularza kontaktowego,

dodania do formularza kontaktowego wybranych
formatéw plikdw (do ustalenia z Zamawiajgcym),
zaznaczenia reCaptcha do odblokowania mozliwosci

wystania wiadomosci,
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2.12.1.5.

2.13. Formularze

PZP.271.19.2022
uzyskania potwierdzenia poprawnego wystania

komunikatu / btedu w wysytce z okresleniem przyczyny

niepowodzenia.

2.13.1. Uzytkownik portalu kolekcji powinien mie¢ mozliwos¢ minimalnie:

2.13.1.1.
2.13.1.2.

2.13.1.3.

2.13.1.4.

2.13.1.5.

2.13.1.6.
2.13.1.7.

2.14. Nowosci

prawidtowego wyswietlenia formularza,
skorzystania z formularza z wykorzystaniem myszki

i z wykorzystaniem klawiatury,

wypetnienia formularza,

mozliwos¢ dotgczenia pliku zatgcznika (w formacie

i wielkosci okreslonymi przez redaktora lub
administratora portalu dla konkretnego formularza),
uzyskania potwierdzenia poprawnego wypetnienia
wszystkich pdl formularza lub uzyskania informacji

o btedach w wypetnianiu dla poszczegdlnych pdl
formularza (walidacja),

wystania wypetnionego formularza,

uzyskania informacji o poprawnym przestaniu danych /
btedu w wysytce z okresleniem przyczyny

niepowodzenia.

2.14.1. Uzytkownik powinien dysponowa¢ mozliwoscig minimalnie:

2.14.1.1.

2.14.1.2.
Iceland [PEI:I] xirll'isterstwo
Liechtenstein i gzi::iyzictwa
Norway grants Narodowego

Zydowskie
= I=|N] W Dziedzictwo
Kulturowe

dostepu do przejrzystej listy informacji
opublikowanych w tym widoku,

sortowania informacji tego typu:

2.14.1.2.1. wg daty publikacji (od najstarszej do

najnowszej,
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2.14.1.2.2. wg daty publikacji (od najnowszej do

najstarszej),

2.14.1.3. przeczytania / obejrzenia petnej informacji
publikowanej w tym widoku (tekstowe, graficzne,
multimedialne itd.),

2.14.1.4. przejrzenia galerii plikdw graficznych umieszczonych
w informacji,

2.14.1.5. obejrzenia pliku wideo opublikowanego w informacji,
bez wychodzenia z portalu kolekcji,

2.14.1.6. pobrania i zapisania zatgcznikéw umieszczonych
w konkretnej publikacji przez redaktora lub
administratora portalu,

2.14.1.7. wydrukowania / zapisania w formacie PDF.
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5. Funkcjonalnosci panelu administracyjnego

Opis odnosi sie do funkgcji, ktére majg by¢ dostarczone wszystkim zalogowanym

uzytkownikom portalu gtéwnego oraz portalu kolekcji, zgodnie z przydzielong w

portalu rola.

UWAGA: Funkcje istniejgce obecnie w portalu gtéwnym muszg byé zachowane lub

zastgpione rozwigzaniem lepiej dopasowanym do potrzeb uzytkownikéw, bardziej

funkcjonalnym.

5.1. Portal gtéwny

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants

5.1.1.  Administrator portalu powinien mie¢ mozliwos¢ minimalnie:

5.1.1.1.

5.1.1.2.

5.1.1.3.
5.1.1.4.

5.1.1.5.
5.1.1.6.

5.1.1.7.

5.1.1.8.

5.1.1.9.

5.1.1.10.

Ministerstwo
Kultury

i Dziedzictwa
Narodowego

zrealizowac wszystkie potrzeby odpowiadajgce celom
portalu okreslonym w niniejszym OPZ, zgtoszone przez
pracownikéw Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN oraz
pozostatych uzytkownikéw portalu,

zrealizowad wszystkie scenariusze zdefiniowane dla
redaktora portalu (historyjki ponizej),

budowad i zarzadzaé strukturg menu strony www,

budowad i zarzadzaé strukturg kategorii wpisdéw strony
WWW,

zarzadzad uprawnieniami uzytkownikéw CMS-a strony www,
dodawad i zarzagdzaé formatami reklamowymi w stronie
WwWwW

dodawac do bazy strony pliki tekstowe, graficzne,
multimedialne itp.,

stylowac wszystkie publikacje i sposdb wyswietlania plikéw
tekstowych, graficznych, multimedialnych itp.,

tatwo generowac link do pliku wgranego do bazy strony
www,

tatwo znajdowac i usuwac niepozadane pliki wgrane do bazy

strony www,

Zydowskie
= I=|N] W Dziedzictwo
Kulturowe
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5.1.1.11. wyszukac plik wgrany do systemu po nazwie / formacie pliku

/ dacie dodania,

5.1.1.12. modyfikowa¢ wpisy (tak jak redaktor w opisach ponizej) oraz
przywracaé wczesniejsze wersje wpisow,

5.1.1.13. zarzadzac wyglgdem i zawartoscig strony gtdwnej strony
www Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN,

5.1.1.14. wykorzysta¢ automatyczny mechanizm wigzania tresci
znajdujgcych sie w portalu gtéwnych z innymi portalami i
stronami www Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN,

5.1.1.15. powigzad teksty opublikowane w portalu gtéwnym w
kategorie tak, aby jako jedna kategoria byty widoczne dla
uzytkownika,

5.1.1.16. zastosowaé w tworzeniu informacji (dtugich) funkcje
,rozwijania” sie tekstu (np. przycisk “wyswietl wiecej”,
rozwijanie sie tekstu wraz ze scrollowaniem go przez
uzytkownika),

5.1.1.17. edytowa¢ szablony formularzy, dostosowujac je szybko do
potrzeb zgtoszonych przez pracownikéw,

5.1.1.18. generowac / aktualizowa¢ mape strony,

5.1.1.19. prawidtowo umiesci¢ w portalu wewnetrzne regulacje
Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN, jak: polityka
prywatnosci, regulaminy, statuty itp.,

5.1.1.20. zarzadza¢ petnym menu w stopce strony,

5.1.1.21. aktualizowac informacje o instytucjach zatozycielskich /
nagrodach przyznanych Muzeum Historii Zydéw Polskich
POLIN (logotypy),

5.1.1.22. definiowania metadanych, wykorzystywanych zarzgdzania
funkcjami portalu, np. automatycznym wigzaniem tresci,

dodawaniem danych potrzebnych z punktu widzenia SEO

itp.,

Ministerstwo Zydowskie
Kultury a1 =M1 ' Dziedzictwo
i Dziedzictwa Kulturowe
Narodowego = N ...............
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5.1.2.

5.1.1.23.

5.1.1.24.

PZP.271.19.2022
definiowania zestawu logotypdéw dla serii wydarzen, zeby nie

trzeba byto ich recznie wklejac za kazdym razem,
dodawac / usuwac uzytkownikéw portalu oraz definiowac

ich role / uprawnienia.

Redaktor portalu powinien mie¢ mozliwos¢ minimalnie:

5.1.2.1.
5.1.2.2.

5.1.2.3.

5.1.2.4.

5.1.2.5.
5.1.2.6.

5.1.2.7.
5.1.2.8.
5.1.2.9.
5.1.2.10.

5.1.2.11.
5.1.2.12.

5.1.2.13.
5.1.2.14.

Ministerstwo
Kultury

i Dziedzictwa
Narodowego

zalogowac sie w panelu administracyjnym portalu,

zmieni¢ uktad informacji na stronie gtéwnej portalu
gtéwnego (wybor tresci prezentowanej na stronie gtéwnej
oraz kolejno$¢) - dotyczy obu wersji jezykowych portalu,
stworzy¢ informacje o wydarzeniu, aktualnosci (wszystkie
kategorie wpiséw, formularzy itp.) — tekstowg, graficzng,
wideo, multimedialng itp.,

edytowac tres¢ z wykorzystaniem edytora WYSIWYG a takze
edytora html,

stworzyé angielskg wersje wpisu (ttumaczenie),

stworzy¢ samodzielng anglojezyczng publikacje (a potem w
razie potrzeby dodac do niej ttumaczenie polskie),

dodac zatgczniki,

doda¢ pliki do pobrania przez uzytkownika,

udostepni¢ / zdjgé wpis ze strony gtdwnej,

zmienic lokalizacje wpisu na stronie gtéwnej (zarzadzanie
kolejnoscia),

przygotowac i opublikowaé formularz,

pobrac dane zgromadzone przez formularz i wyeksportowac
je do pliku excel lub réwnowaznego, tatwego do
opracowania przez uzytkownika koricowego,

umiesci¢ w tresci informaciji linki,

dodawac/edytowac do tresci wpisu zdjecia / filmy wideo
itp., np. skrypty osadzajgce w tresci filmy z YouTube, Vimeo,

Facebook itp.,

Zydowskie
= I=|N] W Dziedzictwo
Kulturowe
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5.1.2.15.
5.1.2.16.

5.1.2.17.

5.1.2.18.

5.1.2.19.

5.1.2.20.

5.1.2.21.

5.1.2.22.

5.1.2.23.

5.1.2.24.

5.1.2.25.

5.1.2.26.

5.1.2.27.

5.1.2.28.

5.2. Portal kolekc;ji

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants

Ministerstwo
Kultury

i Dziedzictwa
Narodowego

PZP.271.19.2022
dodac¢ wpis do kategorii/menu,

doda¢ powigzane wpisy / doda¢ wpis do powigzanych przy
innej tresci w ramach strony www,

definiowanie ustawienia wpisu tak, aby agregowat wpisy z
danej kategorii,

definiowaé URL danego wpisu,

stworzy¢ galerie zdjec,

stworzy¢ galerie zdje¢ w postaci slidera, oraz dodaé do
slidera plik wideo (do wersji polskiej i angielskiej — odrebne
pliki),

dodac zdjecia do galerii pojedynczo i hurtowo (wiele zdjec
przy jednym wgraniu),

stworzyé odrebng galerie zdjeé dla wersji angielskiej i wersji
polskiej,

jako grafike gtéwnga ustawic film wideo w wersji polskiej i w
wersji angielskiej,

przypiac wpis do kalendarza wydarzen (jesli wpis ma
kategorie event),

dodac z wpisu odestanie do systemu rezerwacji / kupna
biletéw z mozliwoscig zdefiniowania linku i komunikatu na
buttonie,

korzystac z predefiniowanego szablonu / struktury wpisu
stworzyé wpis z parametrami dostosowanymi do potrzeb
0s0b z niepetnosprawnosciami,

dysponowac stylami zdefiniowanymi dla leadu, srodtytutu,

ramki wyrdznienia, cytatu itp.
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5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

PZP.271.19.2022

CMS powinien miec funkcje pozwalajaca redaktorowi na sprawdzenie

zaimportowanych danych od partneréw i danych z iART, przed ich

publikacja.

CMS powinien mie¢ opcje dodawania wersji anglojezycznej dla kazdej

publikowanych tresci.

Menu

5.2.3.1.

5.2.3.2.

5.2.3.3.

5.2.3.4.

Kultury

Ministerstwo Zydowskie

A ied:
i Dziedzictwa Kulturowe
Narodowego = N ...............

System musi by¢ wyposazony w rozwigzanie (moduf)
pozwalajgce na tworzenie struktur menu o dowolnej
zawartosci. Szczegdlnie powinien uwzglednia¢ mozliwos¢
dodawania elementéw strony do menu (podstron,
pojedynczych artykutow, kategorii artykutow), mozliwosé
dodawania adreséw URL do zewnetrznej zawartosci oraz
adresow URL do plikéw.

Modut menu musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia réznych struktur z
mozliwoscig podfaczenia ich w dowolnym miejscu portalu,
uwzgledniajgc miejsca wyznaczone w makiecie graficznej oraz
miejsca wewnatrz artykutow, podstron portalu, widokéw
kategorii.

Modut menu musi pozwala¢ na tatwe zarzadzanie kolejnoscia
elementow w poszczegdlnych strukturach menu. Zarzgdzanie
musi odbywad sie za pomocg obstugi typu ,, drag and drop” z
oddzielnym przyciskiem zapisz.

W module menu musi by¢ mozliwo$é dodawania wtasnych class
CSS w celu sterowania wyglgdem. Poza tym system musi
generowac wtasny zestaw class CSS w dokumencie HTML
posiadajgcych takie elementy jak klasa i identyfikator elementu
menu, oznaczenie elementu aktywnego, oznaczenie typu
informacji (m.in. kategoria, strona, artykut) oznaczenie ID

elementu z bazy danych.
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5.2.4.

5.2.3.5.

5.2.3.6.

5.2.3.7.

PZP.271.19.2022
Modut musi tez mie¢ opcje sterowania otwarciem adresu URL

w nowej zaktadce przegladarki lub w biezgcej zaktadce
przegladarki.

Modut menu w celu ufatwienia wyszukiwania elementéw jakie
majg by¢ dodawane do struktury menu musi mie¢ mozliwosc
wyswietlenia widoku wszystkich elementéw znajdujacych sie w
strukturze strony (podstrony, artykuty, kategorie artykutow i
itp.) oraz opcji wyszukiwania w tej strukturze.

Uktad menu w zaleznosci od wyswietlanej rozdzielczosci
(responsywnos$¢) musi utatwiac korzystanie z niego
uzytkownikom portalu oraz dostosowywac widok do urzgdzenia

na jakim sie wyswietla.

Zarzadzanie uzytkownikami

5.2.4.1.

5.2.4.2.

Kultury

Ministerstwo Zydowskie

A ied:
i Dziedzictwa Kulturowe
Narodowego = N ...............

System musi pozwalaé na tworzenie kont dla administratoréw i

redaktoréw z mozliwoscig przydzielania dostepu do wybranych

sekcji informacji oraz pojedynczych artykutéw w panelu CMS.

System musi pozwalaé minimalnie na:

5.2.4.2.1. blokowanie trwate lub tymczasowe dostepu
poszczegdlnych uzytkownikdw systemu CMS m.in na
podstawie zakresu dat, zadan i obszaréw platformy,

5.2.4.2.2. system musi monitorowac oraz logowa¢ (zapisywac)
zdarzenia wystepujgce podczas pracy
administratoréw, redaktorow i pozostatych
uzytkownikéw CMS oraz zapisywac petng historie w
bazie danych (logowanie do systemu, dokonywane
zmiany),

5.2.4.2.3. system powinien pozwalaé na przywracanie wers;ji
wstecznej sprzed modyfikacji konkretnego
uzytkownika np. do stanu przed wprowadzeniem

zmian,
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5.2.4.2.4. system musi wymusza¢ nadawanie tylko

bezpiecznych haset — przy czym musi by¢ mozliwos¢
skonfigurowania stopnia skomplikowania hasta przez
uprawnionego uzytkownika portalu.

5.2.4.2.5. Wymagane jest logowanie dwusktadnikowe /
dwuetapowe (np. z potwierdzeniem logowania przez
wpisanie kodu wystanego sms-em na nr telefonu

komoérkowego = two factor authentication).

5.2.5. Zarzadzanie uktadem strony

5.2.5.1.

5.2.5.2.

5.2.5.3.

5.2.5.4.

Kultury

Ministerstwo Zydowskie

= I=|N] W Dziedzictwo
i Dziedzictwa Kulturowe
Narodowego =  HEEEEEN ...

W celu zapewnienia mozliwosci sterowania widokami
poszczegdlnych podstron system musi mie¢ opcje budowania
lub zarzgdzania uktadem blokowym (szablony zapewnione
przez Wykonawce na podstawie zaakceptowanych designow -
widokdéw). System musi generowac uktady z mozliwoscig
modyfikacji wizualnej w celu dostosowania widoku
poszczegdlnych modutéw do urzadzen mobilnych (smartfon,
tablet).

System musi umozliwiaé zbudowanie uktadu ztozonego z sekcji,
kolumn i modutdéw o réznej zawartosci zachowujac przy tym
petng responsywnos¢ witryny. Powinien mie¢ mozliwos¢
definiowania dowolnego uktadu opartego o kolumny (1/2, 1/3,
1/4iitp.).

Kazdy wykorzystywany widget/modut powinien mie¢
dodatkowe ustawienia umozliwiajgce dostosowanie widoku do
biezgcych potrzeb.

Kazdy wykorzystywany widget/modut powinien mieé swoje
ustawienia wizualne oraz nastepujgce funkcjonalnosci:
5.2.5.4.1. wpisywania tresci,

5.2.5.4.2. formatowania tresci,

5.2.5.4.3. formatowania wykorzystanych nagtéwkdw,
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5.2.5.4.4.
5.2.54.5.
5.2.5.4.6.
5.2.54.7.
5.2.5.4.8.

5.2.5.4.9.

5.2.5.4.10.

5.2.5.4.11.

5.2.5.4.12.

5.2.5.4.13.

5.2.5.4.14.
5.2.5.4.15.

5.2.5.4.16.

5.2.5.4.17.

5.2.5.4.18.
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wybrania wyréwnania tresci,

dodania zaokraglenia,

wstawienia obrazu,

stworzenia widoku: tabs i accordion,

wybrania ikon z systemu font awesome lub
podobnego,

wybrania fontu uwzgledniajgc baze fontéw z
serwisu Google Fonts,

wybrania koloru dla tekstu i tfa,

ustawienia margineséw i paddingéw,

dodania tta w postaci obrazka, gradientu lub koloru,
podlinkowania réznych elementéw,

dodania obramowania,

udostepniania widocznosci w zaleznosci od typu
rozdzielczosci urzadzenia na jaki bedzie sie
wyswietlag,

dodania wtasnego CSS, ktéry pozwala na
dostosowanie widoku elementéw HTML w danym
module,

opcje zapisania modutu do biblioteki portalu i
wykorzystanie go na innej podstronie,

mozliwos¢ udostepniania i wykorzystywania catych
widokow podstron/artykutow w CMS stworzonych
w ramach portalu do utworzenia nowych podstron

o podobnej strukturze / widoku.

5.2.5.5. System musi pozwala¢ na modyfikowanie widoku strony

gtownej portalu, widokéw kategorii oraz poszczegdlnych

podstron. Modyfikowanie obejmuje zmiane kolejnosci

poszczegdlnych sekcji, zmiane zawartosci modutow, zmiane

uktadu i licz

Ministerstwo

Kultury a0LIN
i Dziedzictwa

Narodowego

by kolumn w sekcjach.
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5.2.5.6. W systemie biblioteki z modutami bedg dostepne wczesniej

ustalone zestawy widokow do wykorzystania podczas tworzenia
podstron lub widoku strony gtéwne;j.
5.2.6. Wyszukiwarka
5.2.6.1. Redaktor lub administrator portalu musi mie¢ minimalnie
dostep w panelu CMS do funkcjonalnosci, ktére umozliwiajg
optymalizacje wynikéw wyszukiwania na konkretne frazy, czyli
np. ustawienie na sztywno konkretnych wynikéw wyszukiwania
na konkretne frazy.
5.2.6.2. Redaktorzy muszg by¢ w stanie dodawaé, usuwac, edytowac
atrybuty, ktére sg wyswietlane w zaawansowanym
wyszukiwaniu.
5.2.6.3. Petna elastycznosé tego narzedzia ma postuzyé do reakcji na
rozwdj oraz na zmieniajaca sie ilo$¢ danych prezentowanych
danych w portalu kolekcji Muzeum Historii Zydéw Polskich
POLIN.
5.2.7. Wirtualne kolekcje
5.2.7.1. Jest to obszar agregujacy kolekcje (kolekcja = zbidr
pojedynczych obiektéw; kategoria tematyczna, do ktorej
przyporzadkowane zostaty pokrewne w jakis sposéb obiekty)
opublikowane przez zespét redaktoréow portalu.
5.2.7.2. Redaktor lub administrator portalu musi mie¢ mozliwos¢
minimalnie:
5.2.7.2.1. decydowania o kolejnosci wyswietlania
pojedynczych kolekcji w tym widoku
5.2.7.2.2. petnej edycji tresci oraz uktadu poszczegdlnych
sekcji wirtualnej kolekgcji, tak aby w zaleznosci od
posiadanych materiatéw dopasowac ukfad.

5.2.8. Pojedyncza kolekcja
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Pojedyncza kolekcja jest podstrong prezentujgcg opublikowane

obiekty, ktére sg ze sobg potaczone (za pomocg relacji

zaimportowanych z systemu iART lub zdefiniowanych recznie

przez Redaktora) na tle historycznym lub w logiczny sposéb.

Widok ten nadaje kontekst wszystkim prezentowanym

obiektom.

Redaktor lub administrator portalu powinien mie¢ mozliwos¢

minimalnie:

5.2.8.2.1. stworzenia nowej pojedynczej kolekcji (kategorii
tematycznej)

5.2.8.2.2. opublikowania zaakceptowanej pojedynczej kolekcji
(kategorii tematycznej)

5.2.8.2.3. modyfikacji istniejgcej pojedynczej kolekgji
(kategorii tematycznej)

5.2.8.2.4. usuwania pojedynczej kolekc;ji (kategorii
tematycznej)

5.2.8.2.5. tworzenia / modyfikowania adresu URL pojedyncze;j
kolekcji (kategorii tematycznej)

5.2.8.2.6. petnej edycji tresci poszczegdlnych sekgji
pojedynczej kolekcji (kategorii tematycznej)

5.2.8.2.7. petnej edycji uktadu poszczegdlnych sekcji tak, aby
w zaleznosci od posiadanych materiatéw
dopasowac uktad.

5.2.8.2.8. dodania/ usuniecia obiektu do/z pojedynczej
kolekcji

5.2.8.2.9. osadzenie plikow graficznych oraz wideo, MS Office,
xls, xIsx, ppt, pptx, pdf, rtf, odt, plikdow txt, pdf, doc,
docx, xls, xlsx, csv, odt, odf, odp, jpg, jpeg, png, gif,
bmp, ppt, pptx, pps, avi, mov, mpg, mpeg, mp3,

mp4, wav, zip, rar, tar, 7z, ogg, ogv, wmv, rm, m4v,
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m2v, 3gp, 3g2, ktore bedg uzupetnieniem tresci na

podstronie kolekgji
5.2.8.2.10. ustawienia limitu wySwietlanych na jednej stronie
elementdéw (obiektéw) z konkretnej pojedynczej
kolekcji z CMS, dla kazdego z 3 rodzajow
wyswietlania obiektéw (np. 15 obiektéw na strone).
5.2.8.2.11. edycja limitu wyswietlanych metadanych

zwigzanych z obiektem w systemie CMS.

5.2.9. Pojedynczy obiekt kolekcji

5.2.9.1.

5.2.9.2.

Kultury

Ministerstwo Zydowskie

= I=|N] W Dziedzictwo
i Dziedzictwa Kulturowe
Narodowego =  HEEEEEN ...

Obiektami w portalu kolekcji sg tresci publikowane tresci przez

redaktoréw Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN, ktére

dotycza dziedzictwa Zyddw polskich. Obiektami nazywamy

wszystkie udostepniane obiekty muzealne, archiwalne, obiekty

digitalowe (zwtaszcza wywiady), ktdre zostaty scyfryzowane. Do

obiektéw nalezeé moga scyfryzowane obiekty muzealne

(pojedyncze lub zespoty), archiwalne (zespoty lub pojedyncze

archiwalium), wybrane zasoby cyfrowe (np. nagranie audio

historii méwionej).

Redaktor lub administrator portalu ma w tym obszarze

mozliwos¢ minimalnie:

5.2.9.2.1. doda¢ lub edytowa¢ nowy obiekt do portalu (wraz z
zatgcznikami) - Zzrddta: iART, pliki typu csv przestane
przez partnerow portalu kolekgji

5.2.9.2.2. opisac obiekt atrybutami, ktére nie zostaty
przewidziane w iART / zrddle, z ktérego obiekty sg
dodawane do portalu kolekgcji, np. opis
alternatywny grafik, zdjec

5.2.9.2.3. zmodyfikowa¢ nazwe i opis obiektu

5.2.9.2.4. tworzenia / modyfikowania adresu URL

pojedynczego obiektu
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5.2.9.2.5. opublikowac / przenies¢ obiekt w portalu w obrebie

konkretnej kolekcji (kategorii tematycznej),
wirtualnej wystawy czy Sciezki edukacyjnej itp.

5.2.9.2.6. oznaczy¢ obiekt jako wybrany do objecia opieka
przez darczyrice w ramach dziatan
fundraisingowych, majacych na celu wspieranie
dziatalnosci Muzeum

5.2.9.2.7. oznaczy¢ mozliwos¢ wydrukowania / pobrania /
udostepnienia materiatdw opisujgcych obiekt przez
uzytkownika zewnetrznego, w zaleznosci od
warunkédw umowy, na podstawie ktérej obiekt
znalazt sie w kolekcji Muzeum Historii Zydéw
Polskich POLIN

5.2.9.2.8. zdefiniowana wszystkich metadanych obiektu np. w
formie rozwijanego elementu,

5.2.9.2.9. umieszczenie przy obiekcie jego modelu 3D, w
oparciu o wczesniej przygotowane modele, ktére
redaktorzy mogg umieszcza¢ za pomocg CMS lub
alternatywnie linkowa¢ obiekty z Sketchfab, gdzie
rowniez bedg zamieszana obiekty 3D.

5.2.9.2.10. umiesci¢ audiodeskrypcje obiektu

5.2.9.2.11. umieszczenie plikdéw: MS Office, xls, xIsx, ppt, pptx,
pdf, rtf, odt, plikdw txt, pdf, doc, docx, xls, xIsx, csv,
odt, odf, odp, jpg, jpeg, png, gif, bmp, ppt, pptx,
pps, avi, mov, mpg, mpeg, mp3, mp4, wav, zip, rar,
tar, 7z, ogg, ogv, wmv, rm, m4v, m2v, 3gp, 3g2.

5.2.9.3. Podstrona obiektu z punktu widzenia redaktoréw musi
zapewniaé petng elastycznos¢ w zarzgdzaniu sekcjami z
tresciami i materiatami do pobrania. Podstrony prezentujgce

obiekty sg kluczowymi elementami portalu, mozliwos$¢

Ministerstwo Zydowskie
Kultury a1 =M1 ' Dziedzictwo
i Dziedzictwa Kulturowe
Narodowego = N ...............
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dopasowania i zarzgdzania kolejnoscig sekcji lub tworzenia

nowych sekcji na potrzeby konkretnych wariantéw obiektéw
jest wymogiem koniecznym dla powodzenia portalu. Dane /
metadane obiektu sg nieodzownym elementem obiektow,
dodatkowo ich ilo$¢ zalezy od typu / rodzaju obiektu. Portal
powinien zapewnia¢ dwie mozliwosci zarzgdzania obiektami
oraz zawartymi informacjami w obiektach kolekcji.
5.2.9.4. Redaktorzy lub administratorzy portalu powinni mie¢
mozliwos¢ recznego dodawania, edycji, usuwania metadanych
w panelu CMS tak, aby w konkretnych przypadkach byta
mozliwos¢ uzupetnienia danych. Drugim wariantem dla
metadanych jest integracja API z systemem iART, skad bedg
pobierane dane zgodne z protokotem komunikacji TLS (min.
1.3) po porcie 443. iART jest odpowiedzialny za inicjacje
przesyfania danych do CMS, ktdry sprawdza poprawnosc
danych. Jest to gtéwne Zrddto danych dla obiektéw portalu
kolekcji. W przypadku aktualizacji danych w systemie iART
aktualizacja informacji w portalu kolekcji dzieje sie
automatycznie.
5.2.10. Obiekty powigzane - musi istnie¢ mozliwos¢ powigzania kilku obiektow

kolekcji relacjg taczaca obiekty w Swiecie rzeczywistym

5.2.10.1. Relacja moze by¢ zaimportowana z systemu iART

5.2.10.2. Lista relacji musi by¢ szczegdétowo wyswietlana na
stronie szczegdtow obiektu, musi by¢ mozliwo$é otwarcia relacji
i przejscia do szczegdtow wybranego obiektu.

5.2.10.3. Relacje opisujg minimalne takie parametry jak: Nazwa,
Piktogram, (lista obiektow wraz z kolejnoscia)

5.2.10.4. Portal Kolekcji musi zapewnia¢ petng mozliwos¢
tworzenia, edycji i usuwania relacji obiektéw.

5.2.11. Wirtualne wystawy

Ministerstwo Zydowskie
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5.2.11.2.

5.2.11.3.

5.2.11.4.
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Wirtualne wystawy to zbiory obiektéw powigzanych ze sobg

tematyczne, ktére mogg zostaé opisane przez redaktoréw i

moga by¢ utozone liniowo (narracyjnie).

Wystawy maja forme prezentacji sktadajaca sie z

interaktywnych slajdéw. Pojedynczy slajd moze zawiera¢ jeden

lub kilka obiektow, ktére bedg zawieraé dodatkowy opis (kazdy

opis powinien mie¢ mozliwos¢ odczytania gtosowego oraz aby

mogty go odczytac screen readery).

Waznym aspektem w przypadku wirtualnych wystaw jest

samouczek, ktéry w prosty i zrozumiaty sposéb musi

prezentowac najwazniejsze funkcjonalnosci oraz nawigacje.

Przyktadowe rozwigzanie zostato zaprezentowane na makietach

$ciezki edukacyjnej (https://xd.adobe.com/view/6867cd19-

€998-4665-9ed1-aef6ad446bda5-3d34/screen/c3c83876-0c41-

4163-b11d-d220efdf9fcd).

Redaktor lub administrator portalu kolekcji w tym widoku

powinien mie¢ mozliwos¢ minimalnie:

5.2.11.4.1. stworzy¢ nowg wirtualna wystawe - dodac jej
tytut, opis, przywigzac¢ do niej poszczegdlne
obiekty i inne materiaty itd.

5.2.11.4.2. dodac¢ / usung¢ slajdy z wirtualnej wystawy lub je
zarchiwizowadé (odpublikowad)

5.2.11.4.3. ufozy¢ obiekty i inne materiaty w pozgdanej
kolejnosci na osi postepu

5.2.11.4.4. zmieni¢ kolejnos¢ utozenia slajdow / obiektéw na
opis postepu

5.2.11.4.5. zmieni¢ limit obiektow i innych materiatéw
udostepnionych w obrebie danej wirtualnej

wystawy na osi postepu
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dodac¢ do wystawy oraz opisa¢ nowe zdjecia lub

pliki wideo itp. (np.: w slajdzie moze zostac
zaimplementowany krétki film wyjasniajacy
kwestie dziedzictwa zydowskiego na terenie Polski
w okresie 1950-2000 r.)

zmodyfikowac istniejgca wirtualng wystawe
stworzy¢ / zmodyfikowac adres URL wirtualnej
wystawy

ustawic¢ czas odtwarzania pojedynczego slajdu (w
zaleznosci od iloSci prezentowanej tresci np. slajd z
3 zdjeciami wyswietla sie 2 minuty a z jednym
zdjeciem 1 minute)

dodac sciezke dZzwiekowg do wystawy (system
musi sprawdzad ustawienia przegladarek w celu
zapobiegania niepozadanych akcji jak np.
autoodtwarzanie dzwieku)

dopasowac - w petnym zakresie (tto, grafiki,
kolorystyka, opisy), spdjnym z projektem
graficznym dla catego portalu - wyglad wirtualnej
wystawy do elementéw key visual wystawy,
stacjonarnej (aktualnej lub archiwalnej), ktéra ta

wirtualna dopetnia.

5.2.11.5. Kreator prezentacji dodatkowo powinien umozliwiac:

5.2.11.5.1.

5.2.11.5.2.

Ministerstwo

Kultury a0LIN
i Dziedzictwa

Narodowego

edytowanie tekstu (definiowanie leadu,
pogrubienia, kursywy, podkreslenia, zmiana koloru
frontu, zmiana wielkosci fontu, nadawania
parametru “Nagtowek” poszczegdlnym partiom
tekstu itp.),

edytowanie tekstu za pomocg edytora WYSIWYG a

takze z mozliwoscig edycji w zrédle strony html,
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5.2.11.5.3. swobodne zarzadzanie ttem - wybor koloréw z

palety RGB,

5.2.11.5.4. lokowanie zdje¢ i wideo w dowolnym miejscu,
bezposrednio w portalu, ale takze za
posrednictwem skryptéw z réznych zrédet np.
YouTube, Facebook, Vimeo, Issuu z mozliwoscig
edytowania parametréw dotyczgcych
wyswietlania tych tresci (szerokosé¢, wysokosc),

5.2.11.5.5. umiejscowieniem dodatkowych “pinow” z
wyjasnieniem,

5.2.11.5.6. podstawowag edycje tresci np. zmiana wielkosci /
grubosci czcionek uzytych w prezentacji, wybor
koloru, zarzadzanie uktadem tresci np. justowanie
tekstu, zmiana czcionki (wykorzystanie bibliotek
Google Fonts), umieszczanie linkdw w tresci,

5.2.11.5.7. dodawanie linkéw i definiowanie sposobu na ich
otwieranie (w tym samym oknie, w nowym oknie).

5.2.12. Partnerzy
5.2.12.1. Strona partnerdw jest zbiorem instytucji, ktore weszty w

kooperacje z Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN w celu

szerzenia wiedzy dotyczacej dziedzictwa Zyddw na terenie

Polski. Celem tej strony jest prezentowanie wspoétpracy miedzy

Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN a innymi muzeami lub

instytucjami kultury oraz udostepnienie szybkiego dostepu do

zdigitalizowanego zbioru partnera. Tre$é tego widoku portalu w

catosci tworzy / modyfikuje redaktor lub administrator portalu

bezposrednio w CMS.

5.2.12.2. W widoku opisu zasad partnerstwa redaktor powinien mieé

mozliwos$¢ minimalnie:
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5.2.12.2.1. dodania / modyfikacji opisu zasad partnerstwa z

sekcjg opisowg z benefitami, jakie wynikajg z
partnerstwa,

5.2.12.2.2. dodania/ modyfikacji opisu dotyczgcego wymagan
wspotpracy, poszczegdlnych krokdow.

5.2.12.2.3. zdefiniowania etykiety i linku pod przyciskiem Call
to Action “Skontaktuj sie z nami”, po kliknieciu w
ktory uzytkownik zostaje przekierowany do
podstrony kontakt, gdzie moze za pomoca
formularza nawigza¢ kontakt

5.2.12.2.4. dodania niezbednych zatgcznikdéw w formatach
wymienionych juz wyzej (jednorodnie dla catego
portalu)

5.2.12.2.5. stworzenia / modyfikacji adresu URL dla tego
widoku

5.2.12.2.6. dodania linkéw do podstron partneréw w
ustalonym z Wykonawca na etapie projektu
graficznego (makiety hi-fi) formacie / formie (link,
obszar powigzanych tresci itp.).

5.2.12.3. W widoku podstrony partnera portalu redaktor lub

administrator powinien mie¢ mozliwo$é minimalnie:

5.2.12.3.1. Dodania opisu partnera, sktadajgcego sie m.in.: z
logotypu, zdjec siedziby, linkéw do stron wiasnych
partnera,

5.2.12.3.2. Dodania danych kontaktowych (w tym aktywny
adres e-mail)

5.2.12.3.3. Przywigzania do opisu partnera zbiorow tego
partnera, ktére sg prezentowane w ramach portalu

kolekgcji.
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5.2.13. Kontakt
5.2.13.1.

5.2.13.2.

PZP.271.19.2022
5.2.12.3.4. Ustalania liczebnosci kolekcji partnera widocznych

w jednej stronie z mozliwoscig przejscia do zbioru
wszystkich kolekcji tego konkretnego partnera.

5.2.12.3.5. mozliwos¢ definiowania etykiety i linkowania
przycisku Call to Action z wezwaniem do kontaktu,
ktdra przekieruje uzytkownika do podstrony

kontaktu.

Podstrona kontaktu musi w prosty i czytelny sposéb umozliwiaé

nawigzanie kontaktu z administratorami portalu.

W tym widoku redaktor lub administrator portalu powinien

mieé¢ mozliwo$¢ minimalnie:

5.2.13.2.1. stworzenia / zmodyfikowania opisu podstrony,

5.2.13.2.2. dodania / zmodyfikowania danych kontaktowych
oraz adresowych,

5.2.13.2.3. stworzenia / zmodyfikowania formularza
kontaktowego, zawierajgcego przynajmniej inputy,
takie jak imie i nazwisko, adres mailowy, wybor
tematu rozmowy (lista dostarczona przez
Zamawiajgcego), tres¢ wiadomosci

5.2.13.2.4. okreslenia formatu i wielko$ci dopuszczonych do
przestania Zamawiajgcemu plikdw zatgcznikow (jpg,
jpeg, png, pdf, rtf, doc, docx, xls, xlsx, OpenOffice
Write, OpenOffice Calc, MS ppt, pptx)

5.2.13.2.5. mozliwo$¢ stworzenia / zmodyfikowania tresci
komunikatu potwierdzajgcego prawidtowe wystanie
wiadomosci przez formularz lub informacji o
problemie jezeli taki wystgpit (wiecej szczegétow

dotyczacych formularzy w kolejnym punkcie).

5.2.14. Formularze

Kultury

Ministerstwo Zydowskie
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5.2.14.1. Redaktor lub administrator portalu kolekcji powinien mie¢

mozliwos¢ minimalnie:

5.2.14.1.1. tworzenia nowych / modyfikowania lub
duplikowania istniejgcych formularzy

5.2.14.1.2. umieszczania formularzy w dowolnych miejscach
portalu

5.2.14.1.3. mozliwosci przekierowania wpisywanych w
formularz danych na podany adres e-mail (oprdécz
zapisania ich w bazie danych)

5.2.14.1.4. mozliwos¢ eksportu danych do np. MS Excel, do
plikéw XML, PDF (jednego lub wielu wynikéw).

5.2.14.1.5. mdc zdefiniowaé adresy e-mailowe, z ktérych ma
by¢ wystana informacja z uzupetnionych formularzy
z uwzglednieniem pdl: wyslij do, do wiadomosci
oraz do ukrytej wiadomosci.

5.2.14.1.6. zdefiniowania komunikatu, ktéry wyswietli sie
uzytkownikowi po wystaniu wypetnionego
formularza

5.2.14.1.7. tworzenia / modyfikowania listy stéw
niedozwolonych, ktérych wpisanie w formularz
uniemozliwia przestanie przez niego wiadomosci

5.2.14.1.8. mozliwos¢ okreslenia adresu e-mail “reply-to”, do
wystania takiego potwierdzenia.

5.2.14.1.9. kazdy formularz musi by¢ zabezpieczony
mechanizmem Captcha (np. reCaptcha)

5.2.14.2. Wymagane typy pdl, jakie majg by¢ dostepne w formularzach:
5.2.14.2.1. pole typu fieldset do grupowania pdl formularzy z
opcja uzupetnienia etykiety,
5.2.14.2.2. pole tekstowe jednolinijkowe z mozliwoscig

okreslenia dtugosci oraz zestawu dostepnych w
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nim znakéw do wprowadzenia (wielkie i mate

litery, cyfry, wybrane znaki specjalne, maski
wprowadzania itp.),

5.2.14.2.3. obszar tekstowy z mozliwoscig ograniczenia i
prezentacjg dtugosci tekstu,

5.2.14.2.4. pole wyboru checkbox z mozliwoscig
wielokrotnego wyboru oraz usuniecia / zmiany
wyboru,

5.2.14.2.5. pole typu radio button z mozliwoscig ich
grupowania, usuniecia zaznaczenia,

5.2.14.2.6. pole typu lista wyboru rozwijana z opcjg multi-
combo box,

5.2.14.2.7. pole typu lista wyboru wyswietlana w catosci z
mozliwoscig wyboru wielu pozycji,

5.2.14.2.8. pole typu data/czas z koniecznoscig walidacji daty
pod wzgledem formatu jej wprowadzenia jak i
poprawnosci,

5.2.14.2.9. pole typu przetgcznik zwracajgce wartos¢ prawda /
fatszlub 0/ 1,

5.2.14.2.10. pole przeslij zdjecia z opcjg przesytania wielu zdje¢
(ograniczenie liczby, rozmiaru i typow plikéw w
tym .zip),

5.2.14.2.11. pole przeslij pliki z opcja przesytania wielu plikdw
(ograniczenie liczby, rozmiaru i typow plikdéw w
tym .zip),

5.2.14.2.12. mozliwo$¢é podziatu formularza na strony/etapy,

5.2.14.2.13. mozliwos$¢ tworzenia pdl zaleznych z opcja
definiowania dziatania (pokaz / ukryj) w zaleznosci
od spetnionego warunku lub wprowadzonych

danych,
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5.2.14.2.14.

5.2.14.2.15.

5.2.14.2.16.

5.2.14.2.17.

5.2.14.2.18.

5.2.14.2.19.

5.2.14.2.20.

5.2.14.2.21.

5.2.14.2.22.

Ministerstwo
Kultury

i Dziedzictwa
Narodowego

aoLIN

PZP.271.19.2022
przyciski ,,Wyczys¢ formularz”, ,, Wyslij formularz”,

,Drukuj formularz”,

pola formularzy powinny zawierac opcje screen
reader text w celu wprowadzania instrukgcji dla
uzytkownikoéw z niepetnosprawnosciami,
mechanizm zabezpieczen przed spamem — np.
reCaptcha, uwzgledniajgcy jednak wymagania
WCAG 2.1 (cel nadrzedny),

mozliwos¢ ograniczenia liczby wypetnionych
formularzy z opcjg automatycznego ukrycia
formularza po przekroczeniu tej wartosci lub
uruchomienia listy rezerwowych zapiséw +
wyswietlenie komunikatu o zamknieciu
rezerwacji/zgtoszen,

CMS musi umozliwia¢ dowolng zmiane uktadu i
rozmieszczenia pol formularza na stronie oraz
kolejnos¢ indeksowania,

uktad formularza powinien uwzgledniaé
dostosowanie do poprawnego wyswietlania na
urzadzeniach mobilnych,

CMS musi posiada¢ mozliwo$é umieszczenia
miedzy polami formularza dodatkowych opisow
(html lub czysty tekst) z mozliwoscig zdefiniowania
miejsca ich wyswietlania (przed / po oknie do
wpisania tresci),

CMS musi umozliwia¢ oznaczenie pola jako
wymagalnego oraz umozliwia¢ weryfikacje jego
wypetnienia,

CMS musi posiada¢ mozliwos¢ walidacji pol typu:

adres e-mail, nr telefonu lub opcjonalnie NIP,
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5.2.14.2.23.

5.2.14.2.24.

5.2.14.2.25.

5.2.15. Nowosci

PZP.271.19.2022
REGON, DATA, ADRES, PESEL zaréwno pod

wzgledem poprawnosci wprowadzenia danych
(algorytm cyfr kontrolnych), jakich ilosci i
dostepnosci znakdw — jezeli pola tego typu beda
wykorzystywane,

kazde pole musi posiadaé¢ mechanizm
opcjonalnego okreslenia wartosci domysine;j,
kazde pole musi posiadac obstuge standardowych
zdarzen np. onfocus, onblur, onclick, onchange,
formularze powinny by¢ wykonane z
wykorzystaniem WAI ARIA w celu prawidtowego
komunikowania zawartosci do wpisania oraz
dziatania konkretnego pola formularza osobom z
niepetnosprawnosciami, postugujgcym sie screen

readerami.

5.2.15.1. Nowosci powinny umozliwia¢ mozliwos$¢ tworzenia dowolnej

liczby artykutéw. W tym widoku redaktor lub administrator

portalu powinien mie¢ mozliwos¢ minimalnie:

5.2.15.1.1.
5.2.15.1.2.
5.2.15.1.3.
5.2.15.1.4.
5.2.15.1.5.

5.2.15.1.6.

Ministerstwo

Kultury a0LIN
i Dziedzictwa

Narodowego

dodania nowej / edycji, archiwizacji lub usuniecia
istniejgcej aktualnosci

edytowania tekstu za pomocg edytora WYSIWYG a
takze z mozliwoscig edycji w Zzrddle strony html,
zdefiniowania / edycji adresu URL dla dane;j
aktualnosci

narzucenia kolejnosci wyswietlania sie aktualnosci
w danym widoku w portalu,

wskazania w danej aktualnosci wyswietlenia jej na
stronie gtownej,

ustalenia daty oraz autora artykutu,
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5.2.15.1.7.

5.2.15.1.8.

5.2.15.1.9.

5.2.15.1.10.

5.2.15.1.11.

5.2.15.1.12.

5.2.15.1.13.

5.2.15.1.14.

5.2.15.1.15.

Ministerstwo
Kultury

i Dziedzictwa
Narodowego

aoLIN

PZP.271.19.2022
dodania plikdw graficznych do galerii przy

poszczegdlnych artykutach

dodania kilku zdje¢ do galerii za jednym razem,
opisania zdjec opisem alternatywnym oraz
informacja o autorze / wtascicielu niematerialnych
praw autorskich do zdjecia / grafiki

mozliwos¢ publikacji plikdw wideo (bezposrednio
w portalu, jak i za posrednictwem skryptow z
portali takich jak: YouTube, Facebook, Vimeo,
Issuu itd.),

mozliwos¢ publikacji zatgcznikdw (w postaci
plikéw MS Office, rtf, odt, plikéw txt, pdf, doc,
docx, xls, xlsx, csv, odt, odf, odp, jpg, jpeg, png, gif,
bmp, ppt, pptx, pps, avi, mov, mpg, mpeg, mp3,
mp4, wav, zip, rar, tar, 7z, ogg, ogv, wmv, rm, m4y,
m2v, 3gp, 3g2 - dotyczy wgrywania na serwer
plikdw z rozszerzeniami zapisanymi matymi i
wielkimi literami),

dostepu do monitora aktywnosci - system zapisuje
i udostepnia historie wszystkich operacji, wtgcznie
z logowaniem. Historia jest dostepna dla
administratora i zawiera takie informacje, jak: data
i czas operacji (z doktadnoscig do minuty), nazwa
uzytkownika, rodzaj operacji, miejsce wykonania
operacji lub nazwa pliku, na ktérym wykonano
operacje,

mozliwos¢ zmiany domysinych wartosci
znacznikdw meta: tytut (title), opis (description),
zliczanie ilosci wyswietlen podstron i artykutow,

wyszukiwanie artykutéw i podstron.
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6. Wymagania techniczne

6.1. Wymagania w zakresie CMS

Wymaganie

wco1l

CMS musi obstugiwaé minimum jeden z protokotéw komunikacji OpenAuth

2.0, OpenlID, SAML 2.0.

WCo02

CMS musi umozliwia¢ zalogowania sie w panelu administracyjnym portalu
za posrednictwem loginu i bezpiecznego hasta lub poswiadczen ustugi

Azure Active Directory.

wco3

CMS musi umozliwia¢ budowanie dowolnej struktury wielu menu portalu i

zarzgdzania nimi.

wco4

CMS musi umozliwia¢ budowanie dowolnych struktur kategorii wpiséw w

portalu i zarzadzania nimi.

WCO05

CMS musi umozliwia¢ nadawania dostepdw do panelu administracyjnego
portalu gtéwnego wybranym osobom i zarzgdzania poziomem ich
uprawnien (lista dotychczasowych rél i uprawnien w portalu gtéwnym —

zatacznik nr 11 do OPZ).

CMS musi umozliwia¢ dodawania réznych formatéw reklamowych w
portalu i zarzadzania nimi. Wykonawca na etapie prac przedstawi do
akceptacji Zamawiajgcego powierzchnie reklamowe na portalu, oraz po
zatwierdzeniu zaimplementuje je wraz z metodami zarzadzania ich
zawartoscig. W szczegdlnosci musi by¢ przewidziana sytuacja, w ktorej
puste powierzchnie reklamowe sg zapetniane danymi domysinymi aby nie

tworzy¢ ,biatych plam” w obszarze portalu.

WCo06

CMS musi umozliwia¢ dodawania do bazy portalu (modut: media) réznego

formatu plikow (tekstowych, graficznych, dzwiekowych, multimedialnych
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itp., w formatach minimalnie: doc, docx, txt, xls, xIsx, ods, odt, epub, pdf,
ppt, jpg, png, tiff, bmp, gif, zip, rar, mp3, ogg, avi, wav), o wielkosci nie
przekraczajacej 128 MB. Przy czym musi umozliwia¢ dynamiczne
wprowadzanie ograniczen co akceptowanych przez portal rozszerzen

plikdw i ich maksymalnych rozmiaréw.

wcoz7

CMS musi umozliwia¢ proste generowanie linkéw do plikow (tekstowych,
graficznych, dzwiekowych, multimedialnych itp., w formatach minimalnie:
doc, docx, txt, xls, xIsx, ods, odt, epub, pdf, ppt, jpg, png, tiff, bmp, gif, zip,

rar, mp3, ogg, avi, wav), znajdujacych sie w bazie portalu (modut: media)

WCos

CMS musi umozliwia¢ wyszukiwanie i usuwanie z bazy portalu (modut:
media) niepozadanych plikdw (tekstowych, graficznych, dzwiekowych,

multimedialnych itp.) przez filtrowanie plikow np. po:

® nazwie,
e formacie pliku,
e dacie dodania,

e nazwie uzytkownika, ktéry dodat plik.

WCo9

CMS musi umozliwiaé wyszukania plikow (tekstowych, graficznych,
dzwiekowych, multimedialnych itp. znajdujgcych sie w bazie portalu

(modut: media), przez filtrowanie np. po:

° nazwie,

° formacie pliku,

° dacie dodania,

° nazwie uzytkownika, ktéry dodat plik.

WC10

CMS musi umozliwia¢ zarzadzania wyglagdem i zawartoscig strony gtéwne;j

portalu (kolejnos¢ informacji/modutéw itp.).

WC11

CMS musi umozliwiaé¢ wykorzystanie mechanizmu automatycznego
wigzania tresci znajdujgcych sie w portalu z tresciami innych portali i witryn

Zamawiajacego.
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WC12 CMS musi umozliwia¢ powigzanie tekstéw opublikowanych w portalu tak,

aby jako jedna kategoria byty widoczne dla uzytkownika.

WC13 CMS musi umozliwia¢ edytowania szablondéw stron i formularzy,

dostosowujac je szybko do potrzeb Zamawiajgcego.

WwcC14 CMS musi umozliwia¢ automatyczne tworzenia i aktualizowania mapy
strony przyjaznej dla robotéw wyszukujgcych, rdwniez w formacie XML,
zgodny np. z wytycznymi:

https://developers.google.com/search/docs/advanced/sitemaps/build-

sitemap?hl=pl

WC15 CMS musi umozliwia¢ ustawiania informacji o ciasteczkach (polityka
prywatnosci) oraz oferowa¢ mechanizm ich akceptacji, zgodnie z
obowigzujgcymi wymaganiami powszechnie obowigzujgcymi RODO oraz

przepisami wewnetrznymi Zamawiajgcego.

WC16 CMS musi umozliwia¢ publikowania deklaracji dostepnosci i innych

dowolnych tresci statycznych.

WC17 CMS musi umozliwia¢ udostepniania funkcji dla oséb z
niepetnosprawnosciami, jak ttumacz PJM online — ustuge ttumacza PJM

zapewni Zamawiajacy.

WC18 CMS musi umozliwiaé prezentowania petnego menu w stopce

zdefiniowanego przez administratora systemu.

WC19 CMS musi umozliwiaé publikowanie i aktualizowanie informacji o
zatozycielach Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN / nagrodach
przyznanych Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN (logotypy w stopce)

lub gtdwnych grantodawcach - w zaleznosci od portalu.

WC20 CMS musi umozliwia¢ definiowanie i wykorzystywanie do automatycznego
wigzania miedzy sobg tresci TAG-6w lub innych rozwigzan/ narzedzi

zapewniajacych takie dziatanie.

124

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants

Ministerstwo Zydowskie
Kultury a1 =M1 ' Dziedzictwo
i Dziedzictwa Kulturowe
Narodowego = N ...............



https://developers.google.com/search/docs/advanced/sitemaps/build-sitemap?hl=pl
https://developers.google.com/search/docs/advanced/sitemaps/build-sitemap?hl=pl

Muzeum
Historii

Zydow
Polskich

PZP.271.19.2022

wca1

CMS musi umozliwia¢ definiowanie zestawu logotypdw dla serii wydarzen,
zeby nie trzeba byto ich recznie wklejac za kazdym razem, tylko

automatycznie definiowad i przypisywac do konkretnej tresci.

WC22

CMS musi umozliwia¢ definiowania boksu z odestaniem do dokonania
donacji (crowdfunding). Musi by¢é mozliwos¢ osadzania boksu w dowolnej

tresci, stronie lub szablonie strony.

wc23

CMS musi umozliwia¢ przygotowywanie tresci dostepnych w wersji
mobilnej. Layout i szablony stron muszg by¢ zrealizowane zgodnie ze
standardem RWD (ang. Responsive Web Design) z dynamicznym uktadem

strony dostosowujgcym sie do wszystkich dostepnych na rynku urzadzen.
Rozwigzanie musi przejs¢ bezbtednie testy narzedziami typu:

https://search.google.com/test/mobile-friendly

WC24

CMS musi umozliwia¢ definiowanie API (REST), do udostepniania
zawartosci portalu innym portalom Zamawiajgcego oraz zaciggania przez
API tresci z innych portali Zamawiajgcego w sposdéb nie wymagajacy

naktadéw programistycznych ze strony Zamawiajgcego.

WC25

CMS musi umozliwiaé kontekstowe prezentowanie tresci innych portali
muzeum (linki Srédtekstowe, formaty graficzne, obszary powigzan przez

APl itp.).

WC26

CMS musi umozliwiaé stworzenia informacji o wydarzeniu, aktualnosci
(wszystkie ,widoki”/formaty wpisdw, aktualnie dostepne w CMS-ie portalu,
a szczegodlnie: news, event, customize page, artykut, picture, podstrona
dodatkowa, prosta strona, slider — strona gtéwna, strona donacji, toolkit -
strona, toolkit — strona gtéwna, toolkit — strona osi czasu, toolkit — wiersz
osi czasu, webform, itp.) — tekstowej, graficznej, wideo, multimedialnej,
interaktywnej itd. — w podstawowej polskiej wersji, w oparciu o wszystkie

parametry, ktore obecnie sg dostepne w CMS-ie portalu.
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wca7

CMS musi umozliwia¢ oznaczanie (np. piktogramy) publikacji informacjg o

tym, do ktdrej grupy odbiorcdw jest kierowana.

wcas

CMS musi umozliwia¢ edycje tresci edytorem WYSIWYG, ktéry oferuje

ponizsze funkcjonalnosci:

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

pole format zawierajgce predefiniowane elementy strukturalne
tresci (np. P, H1, H2, H3, H4),

pole styl — zawierajgce predefiniowane style CSS,

mozliwos¢ wyboru czcionki i jej rozmiaru oraz predefiniowania
domysinej zgodnie z rekomendacjami. Opcje: wytnij, kopiuj, wklej,
wklej jako czysty tekst, wklej z Worda,

opcje: znajdz, zamien, zaznacz wszystko, usun formatowanie;
opcje: pogrubienie, kursywa, podkreslenie, przekreslenie, indeks
dolny, indeks gérny,

opcje: wstaw/usun numerowanie listy, wstaw/usun
wypunktowanie listy,

opcje: zmniejsz/zwieksz wciecie, wyréwnaj do lewej, srodka,
prawej,

opcje: wstaw/edytuj/usun zatgcznik, grafike,

opcje: wstaw/edytuj (wraz z ustawieniem parametréw linku jak
otworz w tym samym / nowym oknie itp.) hipertgcze, kotwice,
opcje: embedowanie tresci z serwisu YouTube oraz mapy Google,
opcje: wstaw/edytuj tabele,

opcje: zmien kolor czcionki, zmien kolor tfa,

opcje: pokaz/edytuj kod zrodtowy,

podglad strony,

podziat strony (stronicowanie),

mechanizm tworzenia/oznaczania w tekscie fraz, ktére dostang
wyjasnienia w formie dymka (np. wyjasnienia uzywanych

skrotowcow),
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17. mechanizm wstawiania linkéw w tresci artykutu do plikéw
znajdujgcych sie w repozytorium lub zatgczonych do artykutu z
automatycznym wstawianiem danych zatgcznika (typ pliku,
rozmiar),

18. ustawianie jezyka dla wybranego fragmentu,

19. tworzenie listy definicji / opisu,

20. ustawianie odrebnej tresci dla podpisu, alt i title zdjecia,

21. budowanie wielokrotnie zagniezdzonych list uporzgdkowanych z
mozliwoscig zdefiniowania réznych form numeracji dla kazdego
poziomu,

22. kod wstawiany przez edytor musi by¢ zgodny minimum ze
standardami HTML 5 i CSS 3.

Praca w edytorze musi odbywac sie z poziomu przegladarki internetowej

bez koniecznosci instalacji specjalnego oprogramowania klienckiego.

WwC29

CMS musi umozliwia¢ modyfikowania wpiséw, rejestrowania historii
modyfikacji oraz przywracania ich wczesniejszych wersji na zgdanie

uprawnionego uzytkownika.

WC30

CMS musi umozliwia¢ zastosowanie w tworzeniu informacji (dtugich)

funkcji ,,rozwijania” sie tekstu.

wcs31

CMS musi umozliwia¢ edytowanie tresci w zrédle (edytor html).

WC32

CMS musi umozliwia¢ dotgczenie wielu jezykdw w trakcie eksploatacji
portalu, oraz dodawanie w dowolnym momencie ttumaczenia informacji na

inny jezyk. Na start musi by¢ wspierany jezyk angielski.

we33

CMS musi umozliwia¢ stworzenie autonomicznej wersji dowolnej tresci w

jezyku obcym informacji, niepowigzanej z polskg wersj3.

WC34

CMS musi umozliwia¢ dodanie zatgcznikdw / zaciggniecie juz istniejgcych
plikdw do obszaru zatacznikéw i umozliwienie skopiowania ich URL oraz

udostepnienia do pobrania przez uzytkownikéw w ramach edytowanej
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tresci. Musi tez umozliwiaé¢ dowolne faczenie tresci portalu i prezentowanie

ich.

WGC35

CMS musi umozliwia¢ udostepnienie informacji na stronie gtéwnej / zdjecia
jej ze strony gtéwnej w taki sposdb, aby wersja polska byta udostepniania

oddzielnie od angielskiej - zeby elastycznie sterowaé prezentacjs.

WC36

CMS musi umozliwia¢ umieszczanie w informacji linku, co do ktérego w
edytorze bedzie istniata mozliwos¢ zdefiniowania kotwicy oraz sposobu

otwierania go (w tej samej karcie, w nowej karcie w nowym oknie itp.).

wc37

CMS musi umozliwia¢ tworzenie, edycje i osadzanie w dowolnym miejscu
formularzy wraz z regutami walidacyjnym oraz zbierania danych
wpisywanych w formularz wraz z mozliwoscig ich eksportu do plikow w
formacie (CSV, XLSX). Kazdy z formularzy musi mie¢ mozliwos$¢
opcjonalnego witgczenia zabezpieczenia reCaptcha podczas jego

zapisywania.

W(C38

CMS musi umozliwia¢ dodawanie/edytowanie do tresci wpisu zdjecia /

filmu wideo, osadzania wzbogaconego PDF, ramki np. z Issuu.

WC39

CMS musi umozliwia¢ dodania wpisu do kategorii/menu.

WC40

CMS musi umozliwia¢ dodanie powigzanych wpiséw do innych tresci.

Wc4a1

CMS musi umozliwia¢ dodanie informacji do obszaru powigzanych przy

innej informacji opublikowanej w portalu.

wWc42

CMS musi umozliwia¢ definiowanie ustawien wpisu tak, aby agregowat

informacje z danej kategorii.

wca3

CMS musi umozliwia¢ definiowanie brzmienia URL danego wpisu.

Wc44

CMS musi umozliwia¢ osadzenie pojedynczego zdjecia (banneru gtéwnego

/ zdjecia gtdwnego).
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Wc45

CMS musi umozliwia¢ stworzenie i opublikowanie galerii zdje¢ (takze w

postaci slidera).

WC46

CMS musi umozliwia¢ dodanie do slidera wideo/ animacji (odrebnie dla

wersji polskiej i wersji angielskiej).

wca7

CMS musi umozliwia¢ dodanie wirtualnego spaceru po Muzeum, np. w

formacie 3D lub innym.

WC4s8

CMS musi umozliwia¢ dodawanie zdje¢ do galerii hurtowo (wiele zdjec¢ przy

jednym wgraniu).

WC49

CMS musi umozliwia¢ stworzenie odrebnej galerii zdje¢ dla wersji

angielskiej i wersji polskiej.

WC50

CMS musi umozliwia¢ ustawienie w miejscu baneru gtéwnego (grafiki
gtéwnej) w informacji filmu wideo w wers;ji polskiej oraz w wersji
angielskiej — jako zrodto: YouTube, Facebook, Vimeo - oddzielnie dla wersji

polskiej i angielskiej.

WC51

CMS musi umozliwia¢ dodawanie i prezentowanie uzytkownikowi
informacji o warunkach, na ktérych mozna korzysta¢ z udostepnianych
materiatow (np. licencje na wykorzystanie zdje¢ itp.). Wykonawca

wprowadzi w systemie stownik takich licencji.

WC52

CMS musi umozliwiaé przypiecie wpisu do kalendarza wydarzen (jesli wpis

ma kategorie event).

WC53

CMS musi umozliwiaé przypiecie jednej informacji typu event do wielu
réznych dat w kalendarzu (wydarzenie cykliczne), z mozliwoscia

modyfikowania godzin wydarzenia dla kazdej z dat.

WC54

CMS musi umozliwia¢ zacigganie do daty wydarzenia informacji o liczbie

dostepnych biletéw / miejsc (potgczenie z systemami lksoris /
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bilety.polin.pl) poprzez linkowanie odpowiednich sekcji systemu (link

tekstowy, link graficzny, przycisk CTA).

WC55

CMS musi umozliwia¢ dodanie z wpisu odestaniem do systemu
rezerwacji/kupna biletéw z mozliwoscig zdefiniowania etykiety i linku na

buttonie oraz z mozliwoscig pominiecia wyswietlania buttonu.

WC56

CMS musi umozliwiaé powigzanie — szczegdlnie w wersji mobilnej —

konkretnego biletowanego wydarzenia z aplikacjami ptatniczymi.

WC57

CMS musi umozliwia¢ korzystanie z predefiniowanych szablonéw stron /

struktury wpiséw dla poszczegdlnych kategorii.

WC58

CMS musi umozliwia¢ stworzenie wpisu z parametrami dostosowanymi do
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami (transkrypcja, tekst alternatywny,

odpowiednia odlegto$é wierszy, odpowiednia wielkosc¢ i kolor fontu).

W(C59

CMS musi umozliwia¢ analize skutecznosci przyjetych w procesie
projektowania i wykonania rozwigzan, ktéra postuzy do przeprowadzenia

ich ewaluacji w okresie gwarancyjnym, po wdrozeniu.

WC60

CMS musi umozliwia¢ publikowanie alertow / komunikatéw specjalnych -
w prosty i estetyczny sposéb, np. dyskretny pop-up z odestaniem do

petnego komunikatu w gtebi strony www.

WcCe1

CMS musi dysponowac przejrzystg i intuicyjng architekturg informacji.

WC62

CMS musi umozliwiaé predefiniowanie w chatbocie pytan i odpowiedzi
dotyczacych podstawowych informacji, umozliwiajgcych zaplanowanie
wizyty w Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN, z okreéleniem grupy
odbiorcow danego komunikatu, a w przypadku pytan niestandardowych
wyswietlenia danych do kontaktu z pracownikiem Zamawiajgcego pod

podanym adresem mailowym.

WcCe3

CMS musi umozliwia¢ stworzenie i modyfikowanie modutu donacji na rzecz

Zamawiajgcego, zintegrowanego z systemem pfatnosci online;
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Zamawiajacy korzysta z systemu od zewnetrznego podmiotu (obecnie:

PayU).

WcCe4 CMS musi umozliwia¢ zbierania danych o odwiedzalnosci portalu przez
zintegrowanie z ustugg Google Analytics tak, aby zbierane byty dane o
sesjach, odwiedzinach, czasie spedzonym na stronie itp. ale takze
informacje o tym, ile razy pobrano zatgcznik lub grafike opublikowane w

portalu, lub ile razy udostepniono konkretng publikacje/materiat.

WC65 CMS musi umozliwia¢ elastyczna zarzadzanie wygladem i zawartoscia

strony gtownej portalu (kolejnos¢ informacji/modutéw itp.).

WC66 CMS musi wykorzystywac¢ mechanizm automatycznego wigzania tresci
znajdujgcych sie w portalu z tresciami innych portali i witryn

Zamawiajgcego.

WC67 CMS musi umozliwia¢ powigzania tekstéw opublikowanych w portalu tak,

aby jako jedna kategoria byty widoczne dla uzytkownika.

WC68 CMS musi umozliwiaé z poziomu panelu administracyjnego aktualizacje

samego CMS wraz z zainstalowanymi wtyczkami.

WC69 CMS musi zapisywac i prezentowac dane w standardzie kodowania UTF-8.

WC70 CMS musi by¢ oparty o relacyjng baze danych.

WC71 CMS jak i baza danych powinny by¢ oparte o licencje typu open source, tak
aby nie powodowaty po stronie Zamawiajgcego powstawania dodatkowych
kosztow. W przypadku dostarczenia CMS lub innego komponentu systemu
w ramach licencji ptatnych, Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢
komplet nieograniczonych czasowo i terytorialnie licencji (w tym ew.
systemoOw operacyjnych) wraz z ustugg aktualizacji na caty okres trwania

umowy.
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WC72

CMS musi umozliwia¢ tworzenie, edytowanie i publikowanie

nieograniczonej liczby formularzy ztozonych minimalnie z nastepujacych

rodzajow pol:

1.

10.

11.

12.
13.

pole typu fieldset do grupowania pdl formularzy z opcja
uzupetnienia etykiety,

pole tekstowe jednolinijkowe z mozliwoscig okreslenia dtugosci
oraz zestawu dostepnych w nim znakéw do wprowadzenia (wielkie
i mate litery, cyfry, wybrane znaki specjalne, maski wprowadzania
itp.),

obszar tekstowy z mozliwoscig ograniczenia i prezentacjg dtugosci
tekstu,

pole wyboru checkbox z mozliwoscig wielokrotnego wyboru oraz
usuniecia / zmiany wyboru,

pole typu radio button z mozliwoscig ich grupowania, usuniecia
zaznaczenia,

pole typu lista wyboru rozwijana z opcjg multi-combo box,

pole typu lista wyboru wyswietlana w catos$ci z mozliwoscig wyboru
wielu pozycji,

pole typu data/czas z koniecznoscig walidacji daty pod wzgledem
formatu jej wprowadzenia jak i poprawnosci,

pole typu przetacznik zwracajgce wartosé prawda / fatsz lub 0/ 1,
pole przeslij zdjecia z opcjg przesytania wielu zdjeé (ograniczenie
liczby, rozmiaru i typdéw plikow w tym .zip),

pole przeslij pliki z opcjg przesytania wielu plikdw (ograniczenie
liczby, rozmiaru i typdéw plikdw w tym .zip),

mozliwos¢ podziatu formularza na strony/etapy,

mozliwos¢ tworzenia pdl zaleznych z opcjg definiowania dziatania
(pokaz / ukryj) w zaleznosci od spetnionego warunku lub

wprowadzonych danych,
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

przyciski ,, Wyczysé formularz”, ,, Wyslij formularz”, ,Drukuj
formularz”,

pola formularzy powinny zawierac opcje screen reader text w celu
wprowadzania instrukcji dla uzytkownikéw z
niepetnosprawnosciami,

mechanizm zabezpieczen przed spamem — np. reCaptcha,
uwzgledniajacy jednak wymagania WCAG 2.1 (cel nadrzedny),
mozliwos¢ ograniczenia liczby wypetnionych formularzy z opcja
automatycznego ukrycia formularza po przekroczeniu tej wartosci
lub uruchomienia listy rezerwowych zapiséw + wyswietlenie
komunikatu o zamknieciu rezerwacji/zgtoszen,

CMS musi umozliwiaé¢ dowolng zmiane uktadu i rozmieszczenia pol
formularza na stronie oraz kolejnos¢ indeksowania,

uktad formularza powinien uwzglednia¢ dostosowanie do
poprawnego wyswietlania na urzgdzeniach mobilnych,

CMS musi posiada¢ mozliwos¢ umieszczenia miedzy polami
formularza dodatkowych opiséw (HTML lub czysty tekst) z
mozliwoscig zdefiniowania miejsca ich wyswietlania (przed / po
oknie do wpisania tresci),

CMS musi umozliwiaé oznaczenie pola, jako wymagalnego oraz
umozliwiaé weryfikacje jego wypetnienia,

CMS musi posiada¢ mozliwos$é walidacji pdl typu: adres e-mail, nr
telefonu lub opcjonalnie NIP, REGON, DATA, ADRES, PESEL
zaréwno pod wzgledem poprawnosci wprowadzenia danych
(algorytm cyfr kontrolnych), jakich ilosci i dostepnosci znakow, —
jezeli pola tego typu beda wykorzystywane,

kazde pole musi posiada¢ mechanizm opcjonalnego okreslenia
wartosci domysine;j,

kazde pole musi posiadac obstuge standardowych zdarzen np.

onfocus, onblur, onclick, onchange,
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25. formularze powinny byé wykonane z wykorzystaniem WAI ARIA w
celu prawidtowego komunikowania zawarto$ci do wpisania oraz
dziatania konkretnego pola formularza osobom z

niepetnosprawnosciami, postugujgcym sie screen readerami.

W(C73

CMS musi posiada¢ mozliwos¢ optymalizacji kazdej strony, wpisu,
artykutu, widoku kategorii portalu pod katem wyszukiwania (SEO — Search
Engine Optimization), w tym przypisywania indywidualnych meta
znacznikdw: meta description, title oraz ustawienia opcji: index, noindex,
follow, nofollow. System musi umozliwia¢ indywidualne wypetnianie

atrybutoéw alt grafik uzywanych w portalu.

Musi generowac prawidtowe pliki z zestawieniem linkdw wszystkich tresci

wystepujgcych w stronie w formacie .xml — sitemap.

CMS musi by¢ wyposazony w system dynamicznej kompresji tresci, plikdw

HTML, CSS i JS wykorzystywanych w projekcie strony.

CMS musi posiadad tez system cache, ktory cyklicznie lub po wymuszeniu

przez administratora odswiezy widok dokumentéw HTML.

WC74

System musi posiada¢ mechanizm obstugi btedéw poprzez mozliwos¢
dostosowania stron btedéw (np. 404) w ramach systemu. System musi
zapewniaé¢ mechanizm przenoszgcy uzytkownika na stworzong przez
Wykonawce strone informacji o btedzie (ERROR 404) w przypadku podania
nieprawidtowego adresu podstrony portalu. Na stronie bedzie
wyswietlana informacja o braku strony o takim adresie, link do strony
gtownej portalu, opis mozliwosci odnalezienia wtasciwych informacji oraz

pole wyszukiwarki.

System CMS musi pozwalaé na wykrywanie niedziatajgcych linkow i mieé
wbudowany system umozliwiajgcy wykonanie przekierowania 301 do

nowej lub rekomendowanej przez administratora tresci w portalu.
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System CMS musi by¢ wyposazony w mechanizm umozliwiajgcy
wyswietlanie zaprojektowanej przez Wykonawce strony zawierajgcej
informacje o czasowej niedostepnosci systemu z powoddw technicznych

(tryb konserwacji).

System CMS musi monitorowac wystepowanie btednych/niedziatajacych
linkéw i dawac¢ administratorowi informacje o ich miejscu wystepowania.
Zgodnie z dobrymi praktykami strony obstugiwanych btedéw powinny
zawierad informacje oraz elementy wspierajgce uzytkownika w dalszych

krokach:

e informacja o btedzie (tytut btedu oraz opis btedu),
® przycisk umozliwiajgcy powrodt na strone gtéwng,
e lista dostepnych i dziatajgcych kategorii,

e przekierowanie do kontaktu w przypadku takiej potrzeby.

WC75

Preferowane sg rozwigzania niewymagajgce dodatkowych optat za
licencje, np. open source. Koszt wszelkich dodatkowych licencji poniesie

Wykonawca, przy czym licencje te muszg by¢ bezterminowe (bez

koniecznosci odnawiania) oraz muszg by¢ zaakceptowane przez
Zamawiajgcego. Prawa do wykorzystanych dodatkowych licencji zostang
przeniesione na Zamawiajgcego. Portal kolekcji powinien by¢ wykonany w
technologii pozwalajgcej na swobodny dostep do kodu zrédtowego oraz

jego cyklicznej aktualizacji np. Drupal.

CMS powinien wspiera¢ nastepujgce technologie:

® PHP Python, CSS3, HTML5, Javascript (najnowsze wersje),
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® Baza danych MySQL 5.7 lub nowszej albo MariaDB w wersji 10.0

lub nowszej, PostgreSQL w wersji najnowszej.

WC76

CMS musi umozliwia¢ takie sterowanie kolejnoscig widocznych na stronie
gtéwnej informacji / modutéw w wersji polskiej i w wersji angielskiej, zeby

definiowanie jednej, nie wptywato na druga.

WC77

System operacyjny serwerdw musi zapewniaé synchronizacje zegara
systemowego ze Zzrédtami czasu za pomocg protokotu NTP lub
mechanizmdéw Active Directory w celu utrzymania wiarygodnosci logow

systemowych.

WC78

CMS musi umozliwia¢ opcjonalne ustalenie okresu publikacji (od-do; z
doktadnosciag minimum do godziny) dla wszystkich stron umieszczanych i
publikowanych w systemie. Czas uptywajgcy od opublikowania informacji
w CMS do jej publikacji w portalu nie moze by¢ dtuzszy niz 30 sekund; brak

koniecznosci recznego czyszczenia cache serwera.

Po opublikowaniu system musi automatycznie:

e aktualizowaé odpowiednie kanaty RSS/Atom,
e aktualizowad informacje do powiadomien o nowosciach,
e aktualizowad inne powigzane strony, np.: listy stron w grupach

tematycznych czy publikacjach A-Z.

WC79

CMS musi umozliwiaé¢ wersjonowanie tworzonych stron i artykutéw.

Kazda nowa strona tworzona w CMS moze zosta¢ w dowolnej chwili
zapisana jako wersja robocza. Taki niedokoriczony dokument musi by¢
zapamietywany w systemie, lecz nie powinien by¢ kierowany do publikacji.
Kazda zapisana przez dowolnego redaktora modyfikacja tresci musi

powodowac stworzenie nowej wersji (roboczej) strony.
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CMS musi jednoznacznie wskazywac¢ aktualnie opublikowang wersje
strony. Do zatwierdzenia i opublikowania moze zostaé skierowana dowolna
z wersji strony. CMS musi posiadad historie opublikowanych wersji stron.
Wszystkie wersje robocze nalezgce do danego redaktora muszg by¢é
dostepne w jednym miejscu cze$ci administracyjnej Systemu. CMS musi
umozliwia¢ poréwnywanie zmian miedzy dwoma wybranymi wersjami

stron.

W(C80

CMS musi zapisywac i udostepniac historie wszystkich operacji (wtgczenie z

logowaniem) wykonywanych przez:

e administratoréw i redaktoréw w module redakcyjno-
administracyjnym,
e uzytkownikéw zarejestrowanych w portalu,
dostepng do wgladu dla uprawionej osoby, z mozliwoscig wyszukiwania i
filtrowania, z wykorzystaniem co najmniej nastepujgcych atrybutéw: data i
czas operacji (z doktadnoscig do minuty), uzytkownik, rodzaj operacji,
miejsce wykonania operacji lub obiekt (dziat, strona, plik itp.), na ktérym

wykonano operacje.

CMS musi takze zapisywac w dzienniku systemowym operacje
wykonywane automatycznie przez system, zwigzane z publikowaniem

tresci (np. upublicznianie stron, ,,odpublicznianie” stron itp.).

System musi raportowac btedy w dziataniu CMS, w tym takze kody btedow

HTTP (np. 404 itp.) wygenerowane przez CMS.

CMS musi posiadaé system tworzenia statycznych kopii tresci
generowanych dynamicznie (caching). System musi minimalizowac ilos¢
odwotan do bazy danych oraz obcigzenia serwera zwigzane z

generowaniem tresci.
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CMS musi posiadaé zabezpieczenia na wypadek nagtego wzrostu ruchu na
stronie, ktory wytgczy funkcjonalnosci portalu generujace najwieksze

obcigzenia serwera i tacza.

wcs1

Interfejs uzytkownika dostarczonego systemu musi by¢ dostepny na dzien

sktadania ofert w catosci w jezyku polskim.

CMS musi by¢ wykonany zgodnie z wzorcem projektowym MVC (model-
widok-kontroler) zaktadajgcym oddzielenie danych od czesci biznesowej i

interfejsu uzytkownika.

CMS musi by¢ oparty o relacyjng baze danych w standardzie SQL (lub
réwnowaznym). Baza danych musi by¢ przystosowana do petnego
wykorzystania sprzetu w przypadku duzego obcigzenia/wzmozonych

operacji na bazie.

CMS musi by¢ wykonany w technologii PHP lub réwnowazne;j tj. takiej,

ktéra umozliwia wykorzystanie ustug i funkcji (Apache, Ngnix).

6.2. Wymagania w silnika wyszukiwania

Wymaganie

WSso01

CMS musi wspieraé nastepujgce formy wyszukiwania:

e proste —osadzone w dowolnych miejscach portalu,
wykorzystujgce standardowe mechanizmy oferowane przez
system zarzadzania trescig,

e filtry facetowe / Wyszukiwanie zaawansowane —
umozliwiajgce filtrowanie i sortowanie tresci wzgledem

wielu kryteriow réwnoczesnie,
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e petnotekstowe — umozliwiajgce wyszukiwanie tresci portalu

z wykorzystaniem polskiej fleks;ji i sktadni.

WS02

Silnik wyszukiwania petnotekstowego powinien by¢ wyodrebniong ustugsa,
niezaleznie dziatajaca od pozostatych komponentéw rozwigzania na
osobnej infrastrukturze (Zamawiajacy preferuje rozwigzania Open Source,

takie jak Solr, Elastic Search).

WSO03

Silnik wyszukiwania petnotekstowego powinien w czasie rzeczywistym lub
0 wyznaczonych portalach automatycznie pobierac i indeksowac tresci

portalu.

WS04

Silnik wyszukiwania powinien by¢ w sposéb przezroczysty dla uzytkownika
zintegrowany z portalem / CMS i umozliwiaé wyszukiwanie tresci z

Poziomu wyznaczonego miejsca w portalu.

WS05

Silnik wyszukiwania petnotekstowego powinien wspiera¢ indeksowanie

tresci w wielu jezykach, w szczegdlnosci w jezyk polski, jezyk angielski.

WSs06

Silnik wyszukiwania petnotekstowego powinien umozliwia¢ wyszukiwanie z
wykorzystaniem polskiej fleks;ji i sktadni, synoniméw oraz wyszukiwac

podobne tresci spetniajgce kryteria wyszukiwania.

WSs07

Silnik wyszukiwania petnotekstowego powinien zwracaé pierwszg strone
wynikow w czasie nie dtuzszym niz 3 sekundy dla réwnoczesnych (50
zapytan uzytkownikéw) mierzonych z terytorium PL. Wyniki powinny by¢
posortowane od najlepiej dopasowanego, spetniajgcego kryteria

wyszukiwania.

WS08

Zaawansowane wyszukiwanie jest rozwinietg formg podstawowego
wyszukiwania i jest dostepne po kliknieciu “Zaawansowane wyszukiwanie”
(w trakcie wyszukiwania podstawowego). Zaawansowane wyszukiwanie
dziata podobnie jak podstawowe, aczkolwiek uzytkownik ma mozliwos¢
skorzystania z szeregu dodatkowych filtrow lub atrybutéw do zawezenia

wynikéw wyszukiwania. Atrybuty prezentowane na makietach sg
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podstawg i powinny by¢ uwzglednione wszystkie w trakcie prac
projektowych oraz programistycznych. Dodatkowo system CMS powinien
umozliwiac zarzgdzanie tymi atrybutami recznie (dodawanie /
odejmowanie atrybutéw w danym filtrze, ukrywanie / pokazywanie
danego filtra). Wykonawca w trakcie prac powinien zatozy¢ mozliwosé
integracji APl atrybutow z wewnetrznymi systemami Zamawiajgcego. Z
szczegblng uwaga nalezy zwrdci¢ uwage na aktualny stan atrybutdw, ktére
powinny sie aktualizowac¢ na zgdanie, czyli w trakcie zmiany system

powinien by¢ zaktualizowany.

Ponadto wyszukiwarka powinna spetnia¢ wszystkie ponizsze kryteria:

® umiejscowienie wyszukiwarki w portalu powinno znajdowac sie w
gornej jego czesci z obstugg WCAG 2.1,

e wyszukiwarka musi uwzglednia¢ wyniki z catego portalu razem z
podstronami spetniajgcymi kryteria wyszukiwania, wykluczajac
tresci ukryte, zablokowane lub niedostepne dla uzytkownika,

e wyszukiwanie powinno odbywac sie zaréwno po tytule i tresci
publikacji (opisu obiektu, opisu kolekcji, opisu partnera itp.), jak i po
parametrach wykorzystywanych do prezentacji pojedynczego
obiektu oraz tematycznych grup obiektéw,

e wyszukiwarka powinna takze przeszukiwac tresci zatgczonych
dokumentéw tekstowych,

e wyszukiwanie po zakresie dat publikacji informaciji,

e wyszukiwanie petno tekstowe i po atrybutach informacji,

e wyszukiwarka powinna umozliwia¢ zapytania z fraz ztozonych
uwzgledniajagc dowolng kolejnos¢ elementéw. Dla przyktadu: polny
kwiat powinien by¢ wyszukany w kazdej informacji zawierajgcej oba

n i

wyrazy: “polny kwiat”, “ kwiat polny”, “polny biaty kwiat”,
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zatwierdzenie formularza nie powinno ,czysci¢” wypetnionych
uprzednio pdl,

prezentacja liczby wynikéw wyszukiwania w formie liczbowej np.
Znalezione wyniki wyszukiwania: 142, to moze skfonic
uzytkownikéw do odpowiedniego dodatkowego filtrowania
wynikdéw,

wyniki wyszukiwania powinny by¢ prezentowane w grupach
kategorii danych w ktérych zostaty odnalezione np. artykuty,
obiekty, wirtualne wystawy itp. oraz z mechanizmem zmiany ilosci
prezentowanych wynikéw na stronie (filtrowanie, sortowanie),
mechanizm prezentacji i sortowania rezultatéw wg procentowej
trafnosci, od najnowszych/najstarszych lub wg wskazanego
parametru,

system wyszukiwarki powinien zapewniac podswietlenie w
wynikach wyszukiwania oraz na wybranej stronie odnalezionych
stéw kluczowych, dodatkowo podajac zliczong ilos¢ wystepujacych
stow kluczowych na danej podstronie,

system wyszukiwania dodatkowo powinien umozliwiaé
wyszukiwanie w wybranych polach zestownikowanych w taki
sposob, ze ujawnityby sie tez stowniki hierarchiczne w polach
wyszukiwania, tj. rozwidlatby sie, a uzytkownik by przechodzit przez
drzewko i wybierat hasto, widzac caty stownik,

system musi réwniez umozliwiaé wyszukiwanie metodg indeksowg
w oparciu o kategorie, stowa kluczowe, czas publikacji, atrybuty
artykutow (TAGi),

w ramach tego typu wyszukiwania system ma posiadac tzw.
chmure TAGSOw, pozwalajgcg na wybor z listy stow kluczowych
prezentowanych w zaleznosSci od popularnosci wyszukiwan i/ lub
czestosci wystepowania. Funkcjonalnos¢ powinna by¢ dostepna dla

catego portalu lub wybranych kategorii,
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e wyszukiwarka powinna zawiera¢ réwniez w czesci administracyjnej
system statystyczny zbierajacy dane o wyszukiwanych frazach, z
mozliwoscig sortowania wynikdéw, czyszczenia bazy i eksportu do
pliku w formacie .csv.

Redaktorzy portalu muszg mie¢ dostep w panelu CMS do funkcjonalnosci,
ktére umozliwiajg optymalizacje wynikdw wyszukiwania na konkretne frazy
czyli np. ustawienie na sztywno konkretnych wynikéw wyszukiwania na
konkretne frazy. Dodatkowo redaktorzy muszg by¢ w stanie dodawag,
usuwac, edytowac atrybuty, ktdre sg wyswietlane w zaawansowanym
wyszukiwaniu. Petna elastycznos¢ tego narzedzia ma postuzyé do reakcji na
rozwadj oraz na zmieniajgcg sie ilo$¢ danych prezentowanych danych w

portalu kolekcji Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN.

6.3. Wymagania w zakresie integracji z ustugami zewnetrznymi

Wymaganie

wio1

Wykonaweca przygotuje APl umozliwiajgce integracje portalu kolekcji z

system iART (posiadanym przez Zamawiajgcego), umozliwiajgce:

® autoryzowanie sie systemu iART w portalu kolekcji,
e przekazywanie informacji o nowych zbiorach,
e przekazywanie informacji o zaktualizowanych obiektach.

Warunki integracji z systemem iART:

e dane o obiektach Zamawiajgcego bedg wysytane poprzez REST API
z systemu iART (stuzacych do katalogowania zbioréw
Zamawiajgcego) do strony internetowej w formacie JSON, pliki

graficzne zakodowane bedg w Baseb64,
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system iART Zamawiajacego bedzie wysyta¢ dane do CMS
przyrostowo, w okreslonych interwatach czasowych, w sposdb
automatyczny i o wyznaczonej, ustalonej porze,

w celu umozliwienia komunikacji: systemy iART = portal kolekg;ji,
Wykonawca zapewni otwarty port, przez ktéry bedg wpuszczane
pakiety danych,

system umozliwi réwniez alternatywny sposdb przesytania danych
(inny niz z systemow iART) poprzez ustuge API, ktdry bedzie
mozliwy do obstuzenia z CMS strony internetowej. Pozwoli on na
wgrywanie plikéw JSON z plikami graficznymi zakodowanymi w
Baseb4, ktdre zostang przekierowane do API strony i dalej do
kolejki. Wykonawca opracuje wspodlnie z Zamawiajgcym strukture
danych takiej ustugi,

po zawarciu umowy, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
dokumentacje API systemu iART oraz instrukcje mapowania pél z
systemu iART na pola wyswietlane na stronie portalu kolekgcji (karta

obiektu) oraz stowniki do wskazanych pdl iART.

Wykonawca opracuje i przedstawi do akceptacji Zamawiajgcemu plan

testédw importu majacych na celu zweryfikowanie poprawnosci i

kompletnosci importu danych.

Plan testéw funkcjonalnych sktadac sie musi co najmniej z nastepujacych

informaciji:
e opis i konfiguracje sSrodowisk testowych,
e metode przeprowadzenia testéw,
e harmonogram okreslajgcy terminy przeprowadzenia testéw,
® scenariusze testowe, przypadki testowe,
e wykaz danych testowych niezbednych do wykonania testow.
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Wykonawca wyposazy portal w mechanizm, recznego przegladania, edycji
i walidacji zaimportowanych z iART danych przed ich opublikowaniem na

portalu.

Wi02

Portal kolekcji umozliwi rowniez alternatywny sposéb przesytania danych
(inny niz z systemdéw iART; opcja szczegdlnie istotna dla innych muzedw,
ktore w przysztosci chciatyby dotaczy¢ do portalu kolekcji — zostac
dostawcami danych, ale wazna réwniez dla Zamawiajgcego jako
alternatywa do systemu iART) poprzez mikroserwis, ktéry bedzie mozliwy
do obstuzenia z CMS strony internetowej. Pozwoli on na wgrywanie plikéw
JSON z plikami graficznymi zakodowanymi w Base64, ktore zostang

przekierowane do API strony i dalej do kolejki.

Integracja ta musi umozliwiaé przesytanie i zarzgdzanie danymi. Ponizej

przedstawiony jest zbior wymagan dla integracji API:

e mozliwos¢ zablokowania nadpisania danych przy
kolejnym imporcie danych z zewnatrz,

e mozliwos¢ usuniecia / oznaczenia jako usunieta (na
wypadek ponownego importu) danej wystawy,

e podtgczenie do zewnetrznego API - w przypadku,
gdy zrodto danych posiada wtasne APl potgczenia i
uwierzytelnienie odbywad sie bedzie zgodnie z
mechanizmem uwierzytelnienia w danym API,

e kolumny source_id oraz source_row_id pozwolg
przy ponownym imporcie unikngé duplikowania
wystawa i tym samym aktualizowa¢ dane
zaimportowanych juz wczesniej wystaw,

e w celu unikniecia trzymania serializowanych danych
dopuszczalne jest wydzielenie osobnych tabeli dla

slajddw, grafik oraz pinezek i powigzanie wszystkich
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danych pomiedzy tabelami przy uzyciu
wewnetrznych identyfikatorow,

e przyktad danych dla pojedynczej wystawy -
struktura danych prezentowana jest w formacie
JSON, jednak moze zosta¢ przetozona na
analogiczng zagniezdzong strukture np. obiektéw
lub tablic zaleznie od zastosowanej technologii.
Dodatkowo w przypadku oddzielenia warstwy
front-endowej od back-endu i komunikacji poprzez
API jest to zalecany format przekazywania danych

do warstwy front-endowej.

Przyktadowa struktura pliku JSON zawierajgcy dane obiektu:

id: (int) 123, // id obiektu w muzeum

lang: (string) ,,pl”, // oznaczenie jezyka pl lub en, jesli brak parametru to
domyslnie zostanie ustawione pl
fields: (array) [ // pola z danymi
(array) [ // dla pola typu string
name: (string) 'name’,
value: (string) 'nazwa obiektu'
],
(array) [ // dla pola typu array
name: (string) author_community,
values_array: (array) [
(array) [
value: (array) [ // warto$¢ pola gdzie kolejnymi elementami

moze by¢ dojscie do finalnej wartosci w drzewie wartosci
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(string) 'rodzic 1',
(string) 'rodzic 2,
(string) 'finalna wartos¢'
1,
variances: (array) [ // obocznosci
(string) 'obocznosc 1',
(string) 'obocznosc 2'
1,
roles: (array) [ // wartosci pola na ztaczeniu
(string) 'wartos¢ pola na ztaczeniu 1',

(string) 'wartos¢ pola na ztgczeniu 1'

],
(array) [ // dla pola typu group
name: (string) 'size’,
fields: (array) [ // tablica ktdra moze zawiera¢ element typu string

lub array

]

],
files: ‘auto’,
inventory_number: (string) 'A/B/123', // numer identyfikacyjny
localizations: (array) [ // loalizacja
(array) [
localization: (string) 'Muzeum Narodowe, ul. Przyktadowa 1
Warszawa',
type: (string) 'wewnetrzna > magazyn',

description: (string) ",
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date_from: (datetime|null) '2021-01-01 10:00:00' // od kiedy
wystawione w tym miejscu
]
],
kids: (array) [ // jesli obiekt jest obiektem ztozonym tablica z numer
identyfikacyjny dzieci
(string) 'A/B/123',
(string) 'A/B/125',
(string) 'A/B/128'
],
siblings: [],
relations: (array) [ // kolekcje do ktérych nalezy obiekt
(array) [
id: (int) 12,
name: (string) 'Nazwa kolekg;ji',
description: (string) 'Opis kolekgji',
objects: (array) [ // tablica z numerami identyfikacyjnymi obiektéw
w kolekcji
(string) 'A/B/123",
(string) 'A/B/125',
(string) 'A/B/128'

],
(array) [
id: (int) 14,
name: (string) 'Nazwa kolekcji 2,
description: (string) 'Opis kolekcji 2,
objects: (array) [ // tablica z numerami identyfikacyjnymi obiektéw
w kolekgji

(string) 'A/B/123'
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Dopuszczalne typy pdol do wystgpienia w tablicy fields w pliku JSON:

type: Rodzaj obiektu (array)

author_person: Wytworzenie obiektu - osoba / autor (array)
author_organization: Wytworzenie obiektu - organizacja / wytwornia
(array)

author_community: Wytworzenie obiektu - spotecznosé (array)
name: Nazwa obiektu (string)

title: Tytut (string)

subtitle: Podtytut (string)

historical_names: Nazwy historyczne (string)

technic: Technik (array)

materials: Tworzywo (array)

created_date_calendar: Data - kalendarz (string)
created_date_from: Data - od (string)

created_date_to: Data - do (string)

created_date_subtitle: Data - dookreslenie (array)
created_date_description: Datowanie opisowe (array)
created_place: Wytworzenie obiektu - miejsce (array)
find_place: Zebrano w terenie - miejsce (array)

take_type: Nabycie - sposéb (array)

owner: Wtasciciel (array)

description: Nota popularyzatorska (string)

title_translate: Tytut - ttumaczenie (string)localization: Lokalizacja — nazwa
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(string)

localization_type: Lokalizacja - typ (string)

localization_address: Lokalizacja - adres (string)

item_model3d: Materiat - 3D (string)

item_gis: Materiat - gis (string)

item_rti: Materiat - rti (string)license_rti: Materiat — rti — licencja (string)
item_gigapixel: Materiat - gigapixel (string)

title_translate_en: Tytuf - ttumaczenie EN (string)tags: Stowa kluczowe

(array)

sign: Napis / znak (group)

Dopuszczalne w grupie Napis / znak:
sign_type: Napis / znak - typ (string)
sign_text: Napis / znak - tres¢ (string)
sign_position: Napis / znak - potozenie (string)
sign_creator: Napis / znak - wykonawca (array)

sign_description: Napis / znak - opis (string)

size: Wymiar (group)

Dopuszczalne w grupie wymiary:

size_part: Wymiar - mierzona czes¢ (string)
size_unit: Wymiar - jednostka miary (string)
size_height: Wymiar - wysokos¢ (string)
size_width: Wymiar - szerokos¢ (string)
size_depth: Wymiar - gtebokos¢ (string)
size_diameter: Wymiar - srednica (string)
size_weight: Wymiar - masa / waga (string)

size_circuit: Wymiar - obwdd (string)
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size_radius: Wymiar - promien (string)
size_size: Wymiar - rozmiar (string)
size_spacing: Wymiar - rozstaw (string)
size_axis: Wymiar - o$ (string)

size_date: Wymiar - data pomiaru (string)

wio3

CMS musi mie¢ mozliwosc integracji z komponentami SSO
wykorzystywanymi przez Zamawiajgcego. Wykonawca zintegruje system z
ustugg Azure Active Directory i umozliwi uzytkownikom administracyjnym

— autoryzacje sie w portalach za posrednictwem tej ustugi.

Wykonawca opracuje plan integracji systemu z ustugami katalogowymi
Zamawiajgcego, majacych na celu zweryfikowanie poprawnosci dziatania

integracji.

Plan testéw funkcjonalnych sktadac sie musi co najmniej z nastepujacych

informacji:

e opis i konfiguracje srodowisk testowych,

e metode przeprowadzenia testéw,

e harmonogram okreslajgcy terminy przeprowadzenia testdw,
® scenariusze testowe, przypadki testowe,

e wykaz danych testowych niezbednych do wykonania testéw.

wio4

Logowanie uzytkownikéw do CMS powinno byé mozliwe zaréwno przez
komponent SSO, jak rowniez bezposrednio przez mechanizmy wbudowane
w CMS, przy czym dany uzytkownik moze logowac sie korzystajgc
wyfacznie z jednego mechanizmu. Wykonawca zintegruje system z
ustugami autoryzacji portali spotecznosciowych, w szczegdlnosci takich jak:
Facebook, Google, Twitter, Instagram i umozliwi autoryzacje kont

uzytkownikdw zewnetrznych przy pomocy tych mechanizmow.
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WI05

Wykonawca zintegruje system z ustugg Google Analytics w celu
monitorowania statystyk odwiedzalnosci portalu i realizacji ustugi

ewaluacji i optymalizacji.

WI06

Wykonawca zintegruje system z ustugg Google reCaptcha w celu
zabezpieczenia formularzy przed automatycznym wypetnianiem przez

roboty.

wio7

Wykonawca zintegruje portal z systemem lksoris (bilety.polin.pl) -
integracja bedzie polegac na odpowiednim podlinkowaniu ustug platformy

bilety.polin.pl.

w108

Wykonawca, na wypadek awarii mechanizmu integracji danych z
systemem iART, wykona dostepne z poziomu CMS, awaryjne mechanizmy
importu danych o obiektach kolekcji oparte na formularzu

administracyjnym oraz plikach typu excel i .csv, z.zip.

6.4. Wymagania w zakresie technologii i standardéw

Wymaganie

WTO01

Zamawiajgcy posiada doswiadczenie i wiedze z zakresu administracji
portalami opartymi o CMS Drupal, z tego powodu oczekuje dostarczenia
rozwigzania opartego o system zarzadzania trescig Drupal w wersji
najnowszej dostepnej na dzien wdrozenia produkcyjnego. Zamawiajgcy
dopuszcza budowg portalu na CMS réwnowaznym do Drupala, przez co
Zamawiajgcy rozumie zapewnienie wszystkich oczekiwanych
funkcjonalnosci przez CMS (opisanych w punkcie “Wymagania CMS”) oraz

mozliwos$€ realizacji wszystkich wymagan funkcjonalnych Zamawiajgcego.

WT02

Zamawiajacy przewiduje integracje posiadanych stron www stworzonych

w oparciu o system Drupal, w zwigzku z tym w przypadku wykonania
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portalu w systemie réwnowaznym do Drupala, Zamawiajacy oczekuje od
Wykonawcy dostarczenie rozwigzan potrzebnych do przeprowadzenia

ww. integracji.

WTO03

W przypadku oferty proponujacej rozwigzanie oparte o system
rownowazny, Wykonawca uwzgledni w swojej ofercie catos¢ kosztow
integracji. Zamawiajgcy nie bedzie ponosit zadnych dodatkowych kosztéw
integracji tego portalu z pozostatymi (ma by¢ ona gotowa do tego

dziatania bez ponoszenia przez Zamawiajgcego dodatkowych kosztow).

WTO04

Zamawiajacy dysponuje zespotem redaktoréw i kierownikéw projektéow
oraz administratoréow stron www z duzym doswiadczeniem w pracy na
systemie Drupal. W przypadku oferty opartej o réwnowazny system
zarzadzania trescig, Wykonawca musi zapewni¢ Zamawiajgcemu szkolenie
z obstugi tego systemu, ktére dostarczy zespotowi Zamawiajgcego wiedze
gwarantujgcg ptynne realizowanie obstugi strony www w nieznanym
Zamawiajgcemu systemie. Koszt szkolenia musi by¢ uwzgledniony w
ofercie, a Zamawiajgcy nie przewiduje i nie bedzie ponosit dodatkowych

kosztow szkolenia.

WTO06

Dostarczany przez Wykonawce w ramach realizacji zaméwienia system
CMS, musi posiadac zespdt zajmujacy sie bezpieczenstwem, ktoéry w
sposob ciaggly analizuje zgtoszone do CMS podatnosci oraz publikuje

gotowe do pobrania i instalacji fatki bezpieczenstwa

6.5. Wymagania w zakresie wydajnosci

Wymaganie

wwo1

Wykonawca podczas testéw i odbioréw systemu jest zobowigzany do

wykonania wspdlnie z Zamawiajgcym testéw wydajnosciowych
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symulujacych przynajmniej 200 jednoczesnych uzytkownikéw w uzyciem
narzedzia JMeter lub rownowaznego, czyli pozwalajgcego przeprowadzi¢

ww. testy tak, jak z uzyciem narzedzia JMeter.

Wwo2

Zamawiajgcy wymaga, aby w kazdym etapie realizacji zamdéwienia system
charakteryzowat sie nastepujgcymi czasami odpowiedzi, zmierzonymi dla

200 réwnoczesnych uzytkownikow:

e catkowite zatadowanie sie strony gtéwnej — optymalnie 3
sekundy, nie wiecej niz 5 sekund, wg ustalen zawartych z
Wykonawcg w pierwszym etapie prac,

e catkowite zatadowanie sie strony szczegétéw — optymalnie 3
sekundy, nie wiecej niz 5 sekund, wg ustalen zawartych z
Wykonawcg w pierwszym etapie prac,

e uzyskanie wynikdw wyszukiwania — 3 sekundy.

WWwWo03

Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania powyzszych parametréw

wydajnosciowych przez caty okres realizacji zamdwienia.

wWwo4

Zamawiajacy zastrzega sobie w kazdym momencie realizacji zamowienia
do przeprowadzenia testéw wydajnosciowych we wtasnym zakresie i w
przypadku, gdy rozwigzanie nie bedzie spetniato okreslonych w WW02
czasOw odpowiedzi, Wykonawca bedzie zobowigzany do ich przywrdcenia
w ciggu 5 dni od ich stwierdzenia i poinformowania o nich Wykonawcy

przez Zamawiajgcego.

WWO05

Wykonawca przekaze konfiguracje i instrukcje testowania oraz poinstruuje
wskazanych przedstawicieli Zamawiajgcego, w jaki sposéb testy majg by¢

wykonywane.

WWo06

System musi by¢ skalowalny, tak aby wraz ze wzrostem liczby
uzytkownikdw zachowat swojg wydajnos¢ poprzez zwiekszenie w ramach
dostepnej puli zasobdw srodowiska wirtualnego lub powielenie instancji

serwerow aplikacji i/lub bazodanowych.
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Wwo7

Przewidywane wymagania w zakresie ilosci obiektédw i danych portalu

kolekcji:

e ilos¢ obiektéw 6500, szacowany przyrost w ciggu 12 miesiecy to
kolejne 1500 obiektéw,
e ilos¢ danych (metadane + multimedia): 1 TB, szacowany przyrost w

ciggu 12 miesiecy to kolejne 200 GB danych.

6.6. Wymagania w zakresie bezpieczenstwa

Wymaganie

WB01

Kod obu systemoéw powinien by¢ zgodny z rekomendacjami HTML 5
opublikowang przez World Wide Web Consortium (W3C). Weryfikacja
zgodnosci kodu z rekomendacjg W3C bedzie przeprowadzona przy pomocy
narzedzi udostepnianych przez W3C pod adresami: http://validator.w3.org
i http://jigsaw. W3.org/css-validator/.

WB02

Wykonawca zapewni odpornos¢ kodu Zzrédtowego na préby uzyskania
dostepu do zasobdéw serwera poprzez znane formy wtaman. Ponadto
system bedzie odporny, na znane w chwili odbioru formy wtaman, w

szczegoblnosci:

e ataki semantyczne na adres URL,

e ataki zwigzane z tadowaniem plikdéw,
e ataki typu cross-site scripting,

e ataki typu CSRF,

® podrabianie zatwierdzenia formularza,
e sfatszowanie zgdania itp.,

® ujawnienie uwierzytelnien dostepu,
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e wstrzykiwanie kodu SQL,

® ujawnienie danych przechowywanych w bazie,

e kradziez cookies,

® przechwytywanie sesji,

e wstrzykiwanie sesji,

e zafiksowanie sesji,

e trawersowanie katalogéw,

e wstrzykiwanie polecen systemowych,

® ujawnianie kodu zrédtowego np. plikéw .inc, plikéw typu , template”
itp.

W przypadku pojawienia sie nowych nieznanych wczesniej technik

wtaman, Wykonawca jest zobowigzany do ich analizy oraz dostarczenia

niezbednych poprawek i uaktualnien eliminujgcych podatnosci

dostarczonego CMS w ramach swiadczonej gwarancji jakosci, w terminie

14 dni od uzyskania takiej informacji.

WBO03

Wykonawca zabezpieczy transmisje danych pomiedzy uzytkownikiem, a
wszystkimi, dostepnymi komponentami portalu za pomoca szyfrowanego

protokotu TLS oraz integrowanymi ustugami zewnetrznymi.

WB04

Wykonawca wprowadzi nastepujgce elementy w nagtéwkach komunikacji

HTTPS:

1) zdefiniowanie nagtdéwka X-Frame-Options: sameorigin,
2) zdefiniowanie nagtéwka Strict-Transport-Security: max-age=...,
3) zdefiniowanie nagtéwka X-XSS-Protection,

4) zdefiniowanie nagtéwka X-Content-Type-Options: nosniff.

WBO05

Wykonawca wprowadzi mechanizm definiujgcy flage Secure dla ciasteczek
zawierajgcych identyfikatory sesji uzytkownikéw aplikacji, w celu

zwiekszenia poziomu ich bezpieczenstwa.
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WBO06

Wykonawca wprowadzi mechanizmy zapobiegajgce mozliwosci

wprowadzenia i uruchomienia ztosliwego kodu.

WBO07

Wykonaweca przygotuje oprogramowanie w taki sposéb, aby filtrowato i
walidowato wszystkie dane wejsciowe (np. z formularzy), w celu
zminimalizowania ryzyka naruszenia integralnosci systemu CMS badz

danych.

WBO08

Wszelkie kody Zzrodtowe dostarczone przez Wykonawce (CMS) muszg byé
jawne i dostarczone w takiej postaci, aby Zamawiajacy mogt w petni
przesledzi¢ ich dziatanie, w zwigzku z czym zabronione jest korzystanie z

mechanizmdw szyfrujgcych typu ioncube i podobnych.

WB09

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo w kazdym momencie trwania umowy
do zlecenia zewnetrznemu podmiotowi przeprowadzenia testow
bezpieczenstwa systemu, a Wykonawca bedzie zobowigzany do usuniecia

wszelkich stwierdzonych podatnosci w ramach obowigzujgcej umowy.

WB10

Dopisaé zabezpieczenia CSP zgodnie z wytycznymi opublikowanymi na

stronach:

https://developers.google.com/web/fundamentals/security/csp

https://sekurak.pl/czym-jest-content-security-policy/

Przyktadowy walidator:

https://csp-evaluator.withgoogle.com/

WB11

Zrealizowane przez Wykonawce zamoéwienie musi by¢ na dzien odbioru

zgodne z aktami prawnymi:

1. Dyrektywga Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/2102 z dn.
26 pazdziernika 2016 r. w sprawie dostepnosci stron
internetowych i mobilnych aplikacji organéw sektora publicznego;

2. Ustawg z dn. 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;
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3. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz. Urz. UE L Nr 119, str. 1);

4. Ustawg z dn. 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotow realizujgcych zadania publiczne;

5. Ustawg z dn. 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych;

6. Ustawg z dn. 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych;

7. Ustawag z dn. 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i
prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej;

8. Ustawg z dn. 21 listopada 1996 r. o muzeach;

9. Ustawag z dn. 25 lutego 2016 r. 0 ponownym wykorzystywaniu
informacji sektora publicznego;

10. Ustawa z dn. 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

WB12

CMS musi posiadaé mozliwos¢ konfiguracji parametrow zabezpieczen i
kopii bezpieczenstwa oraz poziomdéw powiadomien. Powiadomienia o
problemach w zabezpieczeniach powinny by¢ wysytane (np. mailowo) do

wskazanych uzytkownikéw o odpowiednich uprawnieniach.

WB13

System musi uniemozliwia¢ dostep do funkcji i zgromadzonych w nim

danych z pominieciem mechanizmdw bezpieczeristwa i autoryzacji.

WB14

Ze wzgledu na to, ze system moze by¢ utrzymywany w réznych centrach
danych, wymagane jest zastosowanie Web Application Firewall (WAF)
wszedzie tam, gdzie infrastruktura informatyczna aplikacji bedzie stykata
sie z systemami zewnetrznymi. Dodatkowo, wewngtrz systemu powinny
zosta¢ wydzielone strefy bezpieczeistwa (miedzy back-endem a front-

endem) oraz bazg danych. Baza danych musi by¢ chroniona przez firewall
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i/lub inne ustugi gwarantujace jej bezpieczenstwo (wydzielona sie¢, VLAN,
itp.). Rozwigzania te muszg by¢ konfigurowalne i wspétgrac z pozostatymi

rozwigzaniami zabezpieczajgcymi system i dane.

WB15

CMS musi umozliwia¢ automatyczne tworzenie kopii bezpieczenstwa
wszystkich elementéw sktadajgcych sie na system z edytowalng
czestotliwoscia. Pliki backupu w formatach .tar .gz zabezpieczony hastem

AES-265.

WB16

CMS musi umozliwia¢ ustalenie miejsca przechowywania kopii
bezpieczenstwa plikdw aplikacji, dokumentéw i grafik oraz bazy danych, w
tym wskazania kilku réwnoczesnych lokalizacji (kilka kopii, np. dysk

sieciowy, SFTP, ustugi zewnetrzne).

WB17

CMS musi posiadaé¢ mozliwos¢ konfiguracji parametrow zabezpieczen i

kopii bezpieczenstwa oraz pozioméw powiadomien.

WB18

W celach administracyjnych lub naprawczych, moze zachodzi¢ potrzeba
podtaczenia sie bezposrednio do danych systemu (baza danych,

bezposrednio do plikdw, SSH itp.).

e obligatoryjny VPN w oparciu o wystawiany przez system
certyfikat imienny (preferowana dtugosc¢ klucza min. 4092
bity),

e porty na jakich komunikacja VPN bedzie sie odbywata
(zalecany 443),

e nr IP —zdefiniowanie z jakich adreséw IP mozliwe jest
potgczenie do elementdéw systemu (dla statych numeréow
IP).

e ustawianie ram czasowych, w ktérych mozliwe jest

potaczenie sie uzytkownika do elementéw systemu.
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WB19

API portalu kolekcji. System musi posiadac konfiguracje (np. w CMS dla
uzytkownika o odpowiednich uprawnieniach) parametréw, ktére beda
musiaty by¢ spetnione podczas tej komunikacji. Musi tez pozwalac¢ na
zastosowanie réznych parametréw dla kazdej z tych instytucji, przy czym
dopuszczalne jest pominiecie minimalnych parametréw przy testowaniu

potaczenia, ale wtedy nie bedg przyjmowane zadne dane do systemu:

e TLS 1.3 (z obstugg 1.2) w oparciu o certyfikaty wzajemne o
dtugosci klucza nie mniejszej niz 4092 bitéw.
(niedopuszczalne do wytgczenia poza testami),

e porty na jakich komunikacja APl bedzie sie odbywata
(dopuszczalne ustawienie nie standardowych portéw do
uzgodnienia z instytucjami Zamawiajgcego),

e nr IP —zdefiniowanie z jakich adreséw IP mozliwe jest
potgczenie do API Systemu,

e adres MAC — zdefiniowanie z jakich adreséw MAC kart
sieciowych mozliwe jest potgczenie do API Systemu,

e ustawianie ram czasowych dla komunikacji REST API dla
kazdej instytucji Zamawiajgcego osobno (godzina, dzien

tygodnia).

WB20

System powinien by¢ wyposazony w procedury zabezpieczajgce przed
otrzymaniem uszkodzonych lub niekompletnych danych, jak rowniez
zwigzane z zerwaniem potaczenia i sposobu jego wznowienia oraz metod
kompresji minimalizujacych ilo$¢ przestanych danych zostang ustalone na
spotkaniu z wykonawcg systemu iART, przy uwzglednieniu ogdlnych zasad,

ze:

e system musi wykrywac przerwanie lub znieksztatcenie transmisiji,
® wznowienie transmisji powinno nastepowac automatycznie wedtug

okreslonej metody np. rozpoczecie catej transmisji od poczatku, czy
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kontynuacji od ostatniego poprawnie przestanego i potwierdzonego
bloku danych,

e okreslenie sposobu weryfikacji transmisji danych pod katem jej
poprawnosci (np. suma kontrolna dla blokéw danych i/lub catej
paczki). Komunikacja musi sie odbywac obustronnie tak, aby strona
wysytajaca uzyskata potwierdzenie o tym, ze dane dotarty kompletne,

e do rozwazenia opcja czy dane do przestania nie powinny byé dzielone
na mniejsze paczki. Przestanie kolejnej odbywato sie po potwierdzeniu
otrzymania i zweryfikowania poprzedniej, a na koniec po ich scaleniu
beda weryfikowane jeszcze catosciowo,

e zastosowane zostang najlepszych powszechnie dostepne metody

kompresji, aby zminimalizowa¢ ilo$¢ przesytanych danych.

WB21

CMS musi posiadaé mozliwos¢ konfiguracji w jaki sposob bedg pobierane

lub przesytane dane systemdéw zewnetrznych:

e komunikacja zgodna z REST API systemdw i zoptymalizowana do
konkretnych rozwigzan, przy czym komunikacja powinna by¢
inicjowana przez system Zamawiajgcego, o ile nie ma
przeciwwskazan API lub Zamawiajacy poda inaczej (do uzgodnienia
w trakcie implementacji),

e w przypadku przesytu danych do systemu zastosowanie najlepszych
powszechnie dostepnych metod kompresji, aby zminimalizowaé

ilos¢ przesytanych danych.

WB22

System musi posiadac petng (dodawanie/usuwanie/modyfikacja)
konfiguracje (np. w CMS dla uzytkownika o odpowiednich uprawnieniach)
wymagan dotyczgcych regut autoryzacyjnych, resetow haset, uprawnien i

rol dla uzytkownikéw CMS i strony internetowej:

° logowanie dwustopniowe. Wymagana dodatkowa autoryzacja

(np. token, kod wysytany wiadomoscig e-mail lub SMS),
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° reguty dotyczace dtugosci oraz stopnia skomplikowania
bezpiecznych haset przechowywanych w bazie danych systemu,

° czas waznosci hasta i konta. Okreslenie czestotliwosci zmiany
hasta oraz daty jego waznosci,

° przechowywanie haset. Bezpieczne hasta nie moga by¢
przechowywane w bazie systemu w postaci jawnej, lecz z
wykorzystaniem bezpiecznej funkcji skrétu i soli (np. SHA (Secure
Hash Algorithm), z wykluczeniem SHA1, przy zachowaniu minima
szyfrowania AES/SHA-2 lub AES-256/SHA-2),

° czas bezczynnosci. Ustawianie czasu bezczynnosci, po ktérym
uzytkownik zostanie wylogowany z systemu,

° logowanie wielokrotne. Mozliwos$¢ wigczania/wytgczania
mechanizmu blokowania kilkukrotnego jednoczesnego

logowania sie tego samego uzytkownika.

WB23

Zamawiajacy zapewni Wykonawcy: domene, certyfikat SSL, ustuge
hostingu systemu z ustugg Content Delivery Network (CDN). Ponadto
Zamawiajacy zapewni konfiguracje skrzynki pocztowej (kompatybilnej z
MS Exchange Online, z poziomu ktérej portal bedzie wysytat wiadomosci e-

mail.

Zamawiajacy skonfiguruje wg opracowanej wspdlnie z Wykonawca
architektury wirtualne maszyny, oraz udostepni je Wykonawcy za
posrednictwem bezpiecznego kanatu VPN, celem instalacji i konfiguracji

srodowisk.

taczne, maksymalne parametry Srodowiska hostingowego (dla srodowisk
testowego i produkcyjnego), jakie Zamawiajgcy jest w stanie przeznaczyé

na realizacje zamdwienia:
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llo$¢ vCPU: 12 szt.
llos¢ RAM: 64GB

Rozmiar przestrzeni dyskowej: 4,5 TB

P W NP

Przestrzen dyskowa o wydajnosci operacji wejscia wyjscia
minimum 4000 I0PS

5. tacze sieciowe o predkosci minimum 1 Tbps symetryczne
6. Systemy operacyjne: Debian (Open Source)

7. Systemu baz danych: PostgreSQL, MySQL, MariaDB

WB24

Zamawiajacy zamierza zabezpieczy¢ portal narzedziem CloudFlare,
Wykonawca zobowigzany bedzie do takiego zaprojektowania systemoéw,

aby wspétpracowaty z powyzszym rozwigzaniem.

6.7. Wymagania w zakresie spetnienia standardow WCAG

Wymaganie

WCGO01

System musi by¢ catkowicie dostepny cyfrowo dla uzytkownikéw z
wszelkimi niepetnosprawnosciami, dla senioréw i wszystkich innych
uzytkownikdéw internetu. Zgodnie z ustawg serwisy internetowe
realizujgce zadania publiczne muszg by¢ zgodne z WCAG 2.1 na poziomie A
i AA. Wykonawca jest zobowigzany do budowy portalu, ktéry jest
bezbtedny pod wzgledem jakosci kodu, zgodnosci z WCAG 2.1 i
rzeczywistej dostepnosci dla wszelkich grup narazonych na wykluczenie
cyfrowe -oficjalne ttumaczenie w j. polskim:

https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/

WCG02

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji portalu, w kazdy
dostepny sposdb, pod wzgledem zgodnosci z WCAG 2.1. w catym okresie

realizacji zamodwienia. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci z WCAG 2.1
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Wykonawca zobowigzany jest do ich usuniecia na wtasny koszt w terminie

wskazanym przez Zamawiajacego.

WCG03

Wszystkie strony portalu muszg by¢ bezbtedne pod wzgledem jakosci kodu

HTML z walidatorem https://validator.w3.org/nu/.

Uwaga: poza zgodnoscig z walidatorem samych szablonéw portalu, takze
tresci zapisane przy uzyciu edytora wizualnego WYSIWYG nie mogg
powodowac problemdéw. Dlatego edytor wizualny powinien generowadé

prawidtowy kod HTML.

WCG04

Portal ma by¢ realizowany w petnej zgodnosci ze specyfikacig HTMLS5.

Przyktady poprawnosci semantycznej:

1. Linki powinny by¢ wykonane za pomoca znacznika <a>;

2. Nagtéwki powinny byé wykonane za pomocg znacznikéw
<h1>...<h6>;

3. Przyciski powinny by¢ wykonane za pomocg znacznikéw <button>
lub <input type="button">;

4. Listy powinny by¢ wykonane za pomocg znacznikdw <ul> / <ol> i
<li> dla poszczegdlnych elementow;

5. Rozwijane listy formularzy powinny byé wykonane za pomocg
znacznikow <select> / <option>.

Przyktady btedéw semantycznych:

1. Link wykonany za pomocg <span> (oskryptowany JavaScript);
2. Nagtéwek w formie <p class="heading">;
Lista rozwijana w formularzu wykonana za pomocg znacznikdw listy <ul> /

<li>.

WCGO05

Wymaga sie aby jezyk naturalny tresci na stronie powinien by¢ zawsze

oznaczony odpowiednim atrybutem lang. W zatozeniu wszystkie strony
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portalu bedg miaty atrybut lang o tresci "pl". Dla wersji anglojezycznej —

adekwatnie ,en”.

WCG06

W portalu wszystkie linki powinny by¢ zrozumiate poza kontekstem
tekstowym badz wizualnym. W statych czes$ciach portalu moze oznaczaé to

potrzebe uzupetniania krétkich linkdw o tresci uzupetniajace.

Przyktady linkdéw, ktére bedzie mozna uzupetnié¢ o dodatkowa tres¢, to np.:

zamknij, przewin, nastepny, poprzedni, wiecej, pobierz itp.

WCGO07

Wszystkie grafiki zamieszczone w szablonach portalu za pomocg znacznika

<img> powinny mie¢ atrybut alt:

e W przypadku, gdy grafika nie bedzie przekazywac zadnej tresci
(grafiki dekoracyjne), powinny zawiera¢ pusty atrybut alt (zapis
alt="").

e Jesli grafika bedzie przekazywac tres¢, alt powinien by¢
uzupetniony o adekwatny opis.

e Jesli grafika bedzie linkiem, to opis alternatywny powinien

przekazywaé funkcje linku, tak jakby to byt link tekstowy.

WCGO08

Budowa formularzy pod wzgledem dostepnosci musi sie opiera¢ o dobre
praktyki HTML5. Trzeba uwzgledni¢, ze formularze moga byé uzywane
przez osoby z niepetnosprawnoscig ruchu, wzroku, stuchu, intelektualng

lub sprzezone.

Programisci portalu powinni rozumie¢, jakie sg popularne sposoby uzycia

formularzy, np. bez uzycia myszki czy bez patrzenia na ekran.

W wiekszosci przypadkdw jako podstawy semantyki HTML dla formularzy

rozumie sie:

e uzycie etykiet do wszystkich pdl,
e zrozumiatos$é etykiet,

o dostep do wszelkich wskazéwek bez koniecznosci patrzenia na
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ekran, np. za posrednictwem czytnika ekranu (wskazéwki,

komunikat do obiektéw formularzy powinny by¢ powigzane

semantycznie z tym obiektem, np. poprzez aria-describedby),
® kolejnosc tresci i pdl formularzy wspierajgca uzytecznosc i

zrozumiatosé.

WCG09

Wymaga sie aby tabele byty przyjazne czytnikom tekstu i spetniaty
standard https://www.w3.org/WAI/tutorials/tables/

WCG10

Wymaga sie, aby portal byt tak zaprojektowany, aby nie stworzy¢ tzw.
putapki klawiaturowej. Taki btgd powoduje utrudnienia dla uzytkownikéw
z niepetnosprawnoscig ruchu oraz korzystajacych z czytnikéw ekranu.
Fokus klawiatury powinien miec¢ kolejno$¢ od lewej do prawej oraz od gory
do dotu. Przyktadowo, po przejsciu fokusem menu gtéwnego, powinien on

trafi¢ do gtéwnego bloku tresci lub lewej kolumny.

WCG11

Oba portale powinny by¢ zgodne z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron
www i aplikacji podmiotéw publicznych z 4 kwietnia 2019 roku (Ustawa z

dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i

aplikacji mobilnych podmiotow publicznych) oraz Standardem dostepnosci

cyfrowej urzedu m.st. Warszawy (zatacznik nr 14 do OPZ).

WCG12

Lokalizacja deklaracji dostepnosci powinna by¢ zgodna z dokumentem
»Warunki techniczne publikacji oraz struktura dokumentu elektronicznego

"Deklaracji Dostepnosci" (zatacznik nr 13 do OPZ)

7. Ramowy harmonogram realizacji zamdwienia

Lp. Zadanie / Etapy Termin realizacji
1. Spotkanie inicjujgce u Zamawiajgcego do 1 tygodnia od daty
majace na celu doprecyzowanie potrzeb i zawarcia umowy

oczekiwan Zamawiajgcego w odniesieniu do

zamawianej ustugi. Wykonawca zapewni
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udziat dwéch swoich przedstawicieli na

spotkaniu.
2 Przygotowanie przez Wykonawce do 2 tygodni od daty
szczegdtowego harmonogramu realizacji zawarcia umowy

zamoéwienia i zatwierdzenie go przez

Zamawiajgcego.

Budowa portalu kolekcji — Ramowy harmonogram realizacji zamdwienia

3 Etap 1.1: Analiza potrzeb biznesowych, do 8 tygodni od daty
projekt funkcjonalny (makiety lo-fi), zawarcia umowy
przeprowadzenie testéw z uzytkownikami

(wg profilow okreslonych dla portalu)

4 Odbidr Etapu 1.1 prac Do 10 tygodni od daty

zawarcia umowy

5 Etap 1.2: Projekt graficzny (makiety hi-fi), do 15 tygodni od daty
kontrola zgodnosci pod wzgledem WCAG zawarcia umowy

2.1, wprowadzenie zmian po kontroli

6 Odbidr Etapu 1.2 prac do 18 tygodni od daty

zawarcia umowy

7 Etap 1.3: Wdrozenie: Prace do 40 tygodni od daty

programistyczne, w tym kontrola pod katem | zawarcia umowy

WCAG 2.1

8 Etap 1.3: Wdrozenie: Inicjalny import do 37 tygodni od daty
danych zawarcia umowy

9 Odbidr Etapu 1.3 prac do 44 tygodni od daty

zawarcia umowy
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10

Etap 1.4: Kontrola WCAG 2.1 — zakoriczona
raportem i listg ew. zalecen zmiany oraz
aktualizacjg deklaracji dostepnosci
(Zamawiajacy), wprowadzenie poprawek

(Wykonawca)

Do 49 tygodni od daty
zawarcia umowy

(Zamawiajacy)

do 50 tygodni od daty
zawarcia umowy

(Wykonawca)

11

Odbiér Etapu 1.4 prac.

do 53 tygodni od daty

zawarcia umowy

12

Etap 1.5: Wdrozenie: Przygotowanie do

uruchomienia portalu

do 56 tygodni od daty

zawarcia umowy

13

Etap 1.5: Wdrozenie: Udostepnienie portalu

publicznosci

do 59 tygodni od daty

zawarcia umowy

14

Odbiér Etapu 1.5 prac.

do 59 tygodni od daty

zawarcia umowy

15

Etap 1.6: Ewaluacja i optymalizacja
(wprowadzenie zmian wynikajacych z
ewaluacji) wraz z aktualizacjg dokumentacji

technicznej

Do 52 tygodni od daty
podpisania przez Strony
protokotu odbioru po

wykonaniu Etapu 1.5

16

Odbidr Etapu 1.6

Do 52 tygodni od daty
podpisania przez Strony
protokotu odbioru po

wykonaniu Etapu 1.5

17

Etap 1.7: Asysta techniczna w okresie

gwarancji

Przez 52 tygodnie od daty
podpisania przez Strony
protokotu odbioru po

wykonaniu Etapu 1.5
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18

Odbiér Etapu 1.7

Po zakonczeniu kazdego
miesigca Swiadczenia ustug

w ramach Etapu 1.7

Rewitalizacja portalu gtdwnego — Ramowy harmonogram realizacji zamdwienia

19

Etap 2.1: Analiza potrzeb biznesowych,
projekt funkcjonalny (makiety lo-fi),
przeprowadzenie testéw z uzytkownikami

(wg profilow okreslonych dla portalu)

do 8 tygodni od daty

zawarcia umowy

20

Odbiér etapu 2.1

do 10 tygodni od daty

zawarcia umowy

21

Etap 2.2: Projekt graficzny (makiety hi-fi),
kontrola zgodnosci pod wzgledem WCAG

2.1, wprowadzenie zmian po kontroli

do 15 tygodni od daty

zawarcia umowy

22

Odbiér Etapu 2.2

do 18 tygodni od daty

zawarcia umowy

23

Etap 2.3: Wdrozenie: Prace programistyczne
w zaplanowanych iteracjach zgodnie z

WCAG 2.1 - srodowisko deweloperskie.

do 44 tygodni od daty

zawarcia umowy

24

Etap 2.3: Wdrozenie: Przeniesienie
rozwigzan zaakceptowanych przez

Zamawiajgcego na srodowisko testowe

do 47 tygodni od daty

zawarcia umowy

25

Odbidr etapu 2.3

do 50 tygodni od daty

zawarcia umowy

26

Etap 2.4: Wdrozenie: Kontrola WCAG 2.1 -
zakoniczona raportem i listg ew. zalecen

zmiany oraz aktualizacjg deklaracji

Do 53 tygodni od daty
zawarcia umowy

(Zzamawiajacy)
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dostepnosci (Zamawiajacy), wprowadzenie

poprawek (Wykonawca)

do 54 tygodni od daty
zawarcia umowy

(Wykonawca)

27

Etap 2.4: Wdrozenie: Przeniesienie

rozwigzan na wersje produkcyjng

do 56 tygodni od daty

zawarcia umowy

28

Odbidr etapu 2.4

do 59 tygodni od daty

zawarcia umowy

29

Etap 2.5 - Ewaluacja i optymalizacja
(wprowadzenie zmian wynikajacych z
ewaluacji) wraz z aktualizacjg dokumentacji

technicznej

Do 52 tygodni od daty
podpisania przez Strony
protokotu odbioru po

wykonaniu Etapu 2.4

30

Odbidr Etapu 2.5

Do 52 tygodni od daty
podpisania przez Strony
protokotu odbioru po

wykonaniu Etapu 2.4

31

Etap 2.6: Asysta techniczna w okresie

gwarancji

Przez 52 tygodnie od daty
podpisania przez Strony
protokotu odbioru po

wykonaniu Etapu 2.4

32

Odbidr Etapu 2.6

Po zakonczeniu kazdego
miesigca Swiadczenia ustug

w ramach Etapu 2.6

8. Obowigzki Wykonawcy

Do obowigzkdw Wykonawcy bedzie nalezec:

1. Nalezyta i terminowa realizacja przedmiotu zamdwienia, zgodnie z zakresem

opisanym w OPZ.
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Udostepnienie Zamawiajgcemu najpdzniej w dniu rozpoczecia realizacji

zamowienia elektronicznego systemu zgtoszen, czyli aplikacji za pomoca, ktérej
Zamawiajacy bedzie mogt zgtasza¢ Wykonawcy zgtoszenia w ramach
realizowanego zamdwienia.

Zapewnienie statego adresu IP lub sieci VPN dla pracownikéw Wykonawcy lub
innych oséb skierowanych przez niego do realizacji zamdwienia na rzecz
Zamawiajgcego celem bezpiecznego dostepu do srodowisk.

Realizacja zobowigzan wynikajgcych z umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, niezbednej do zawarcia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg
wraz z umowg dotyczaca realizacji niniejszego zamowienia.

Wymagania w zakresie procesu realizacji prac programistycznych, procesu

wytworczego

Wymaganie

WPPO1 Wykonaweca po zakonczeniu pierwszych etapéw prac dla kazdego z zadan

opracuje szczegétowy plan prac programistycznych i przedstawi
Zamawiajgcemu do zatwierdzenia. Zatwierdzony przez Zamawiajgcego

plan powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:

o Wykaz srodowisk systemu (wymagane min. deweloperskie - na
infrastrukturze Wykonawcy, testowe i produkcyjne na
infrastrukturze Zamawiajgcego).

e \Wymagania techniczne odnosnie zapotrzebowania na moc
obliczeniowg i przestrzen dyskowgq srodowisk testowego i
produkcyjnego.

® Plan prac programistycznych z podziatem na 2 do 3 tygodniowe
sprinty opisujacy funkcjonalnosci i elementy jakie zostang oddane

w konkretnym sprincie.

WPP02 Zamawiajacy zapewni niezbedng infrastrukture na srodowiska testowe i

produkcyjne i udostepni jg w postaci dostepu do wirtualnych maszyn dla
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Wykonawcy. Zadaniem Zamawiajgcego, bedzie instalacja i konfiguracja
niezbednego oprogramowania (system operacyjny, niezbedne pakiety) na
kazdym ze srodowisk, zgodnie ze specyfikacjg przedstawiong przez
Wykonawce na etapie przekazania Zamawiajgcemu pierwszego etapu prac
programistycznych do testowania, zgodnie z harmonogramem
zaproponowanym przez Wykonawce.

Miedzy srodowiskiem deweloperskim a testowym nie moze by¢ rdznic,
dlatego srodowisko deweloperskie musi by¢ tozsame ze specyfikacjg

srodowiska testowego i produkcyjnego.

WPPO3

Wykonawca przez caty okres realizacji zamédwienia, bedzie zobowigzany do

utrzymania i aktualizowania Srodowisk: deweloperskiego, testowego.

WPP04

Wykonawca przez caty okres realizacji zamdwienia, zobowigzany jest do
zarzadzania zmianami w kodach zrédtowych z wykorzystaniem
repozytorium GIT lub réwnowaznego (tj. ogdinodostepnego na licencji
open source, umozliwiajgcego grupowa prace nad kodem zrédtowym,
wersjonowanie i autoryzowanie zmian, taczenie réznych gatezi wersji kodu
zrodtowego (merge). Po wdrozeniu produkcyjnym oraz na kazde wezwanie
Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest przekazac¢ aktualng wersje

koddéw Zrédtowych wraz z historig ich modyfikacji.

WPPO5

Wszelkie zmiany w kodach zrédtowych odktadane do repozytorium kodu
powinny by¢ w sposéb wyczerpujgcy komentowane. Komentarz powinien
zawierac zakres wykonanych zmian oraz czego dotyczyty (np. zgtoszenie

btedu).

WPPO06

W fazie planowania sprintu, Wykonawca wspdlnie z Zamawiajgcym
omowig i uzgodnig szczegdtowo zakres sprintu, funkcjonalnosci oraz ich
oczekiwany ksztatt oraz omdwig uwagi i spostrzezenia Zamawiajgcego co

do zrealizowanego zakresu z poprzedniego sprintu.
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WPPO7

W fazie realizacji Wykonawca bedzie tworzyt nowe funkcjonalnosci na
srodowisku deweloperskim, do ktérego zapewni dostep na zagdanie

Zamawiajacego.

WPPO8

W fazie koricowej sprintu, Wykonawca zobowigzany jest do:

e zaprezentowania Zamawiajgcemu zrealizowanych funkcjonalnosci,

® omowienia zrealizowanego zakresu prac,

® przekazania kompletu scenariuszy testowych pokrywajgcych
zrealizowane w ramach sprintu funkcjonalnosci,

e wdrozenia wykonanych funkcjonalnosci na srodowisku testowym

Zamawiajacego.

WPPO9

Wymaga sie, aby sciezka przeptywu zmiany portalu pomiedzy

srodowiskami byta nastepujaca:

Srodowisko deweloperskie.

Testy wewnetrzne Wykonawcy i zatwierdzenie, jesli przechodza.
Wdrozenie zmiany na sSrodowisku testowym.

Testy wewnetrzne Wykonawcy.

Zatwierdzenie zmiany przez Zamawiajgcego.

Wdrozenie zmiany na srodowisku produkcyjnym.

N o v A w NoR

Weryfikacja dziatania zmiany przez Wykonawce i Zamawiajgcego na

Srodowisku produkcyjnym.

8.2. Procedury wdrozenia i odbioréw produktéw zamdéwienia

Wymaganie

WOPO01

Ogolny zakres wdrozenia dla zadania “Rewitalizacji portalu gtéwnego”

1. Stworzenie w srodowisku deweloperskim u Wykonawcy kopii 1:1

istniejgcej wersji strony polin.pl.
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Wdrozenie funkcjonalnos$ci opracowanych na etapie analizy potrzeb
biznesowych (projekt funkcjonalny - makiety lo-fi), architektury
informacji i projektu graficznego (makiety hi-fi), we wspodtpracy ze
specjalistg ds. dostepnosci.

Przeniesienie catosci rozwigzania na srodowisko testowe,
znajdujgce sie na serwerach wynajmowanych przez Zamawiajgcego,
z identyfikacjg i usunieciem btedow, ktére pojawig sie w trakcie
migracji zgodnie z ponizszymi wymaganiami.

Zaktualizowanie lub opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu
dokumentacji technicznej dla portalu, zawierajace;j: opis przyjetych
rozwigzan, opis zasad tworzenia modutéw, opis autorskich
modyfikacji / rozwigzan, przedstawienie bazy danych i relacji
miedzy tabelami, instrukcji obstugi, zgodnej z wymaganiami WDO1 i
WDO02.

Przekazanie Zamawiajgcemu kodu Zzrédtowego zrewitalizowanego

portalu gtéwnego.

WOP02

Ogodlny zakres wdrozenia dla zadania “Budowa portalu kolekcji”

1.

Stworzenie sSrodowiska deweloperskiego u Wykonawcy i
przekazanie specyfikacji dla Srodowisk testowego i produkcyjnego,
ktdre bedg znajdowaty sie na serwerach zapewnionych przez
Zamawiajgcego, we wspotpracy z Dziatu Informatyki
Zamawiajgcego.

Stworzenie struktury strony www i wdrozenie funkcjonalnosci
opracowanych na etapie analizy potrzeb biznesowych
Zamawiajgcego (projekt funkcjonalny - makiety lo-fi), architektury
informacji oraz projektu graficznego (makiety hi-fi).

Inicjalne zasilenie portalu kolekcji danymi z systemu iART, ktére ma
polegac na nawigzaniu potfgczenia z poziomu systemu iART z
portalem kolekgcji i inicjalnym zasileniu go bazg danych iART

(zaktadana ilos¢ obiektow: 6 500, zaktadany rozmiar danych: 1 TB).
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Nastepnie oprogramowania iART zostanie skonfigurowane w taki
sposob aby dane o obiektach byty wysytane w sposdb cykliczny
(dotyczy sSrodowiska testowego i produkcyjnego).

Przeniesienie /publikacja catosci rozwigzania na srodowisko
testowe, znajdujace sie na serwerach wynajmowanych przez
Zamawiajgcego, z identyfikacjg i usunieciem btedéw, ktdre pojawia
sie w trakcie migracji.

Opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu dokumentacji
technicznej dla portalu, zawierajace;j: opis przyjetych rozwigzan,
opisem zasad tworzenia modutéw, opis autorskich modyfikacji /
rozwigzan, przedstawieniem bazy danych i relacji miedzy tabelami,
instrukcji obstugi, zgodnej z wymaganiami WDO01 i WDO02.
Przeniesienie na Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych
kodu Zrédtowego wraz z kompletng dokumentacjg

nowostworzonego porta lu.

WOP03

Na minimum 4 tygodnie przed planowanym wdrozeniem produkcyjnym

kazdego z portali, Wykonawca zakonczy planowane prace deweloperskie i

przekaze Zamawiajgcemu:

raport z testéow wewnetrznych Wykonawcy potwierdzajacy, ze
zrealizowany zakres dziata poprawnie (wszystkie scenariusze
przechodzg),

raporty z weryfikacji standardéw WCAG i HTML niestwierdzajgce
btedow i ostrzezern w oddanym do testéw portalu,

raporty z testéw wydajnosciowych, potwierdzajgce spetnienie
wymagan Zamawiajgcego w zakresie wydajnosci portalu i
srodowiska,

kompletne scenariusze testowe portalu,

kompletng instrukcje uzytkownika administratora systemowego

portalu,
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kompletng instrukcje uzytkownika administratora biznesowego
portalu,

kompletng instrukcje uzytkownika redaktora portalu

plan wdrozenia, obejmujgcy swoim zakresem:

O wykaz wszystkich procedur wdrozenia opisanych w sposéb
umozliwiajgcy wykonanie wdrozenia bazujac tylko na ich
podstawie,

o wykaz wszystkich zasobéw wymaganych do
przeprowadzenia udanego wdrozenia,

O harmonogram wdrozenia,

O procedury awaryjne w przypadku, gdy wdrozenie nie

zakonczy sie sukcesem.

WOP04 | Zamawiajgcy w ciggu 10 dni roboczych, wykona testy i przedstawi
Wykonawcy raport niezgodnosci stosujac przedstawione przez Wykonawce
scenariusze testowe oraz wiasne testy.

WOPO05 Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 5 dni roboczych do usuniecia

stwierdzonych przez Zamawiajgcego niezgodnosci i przedstawienia

Zamawiajgcemu:

zaktualizowanego srodowiska testowego portalu,

raport z testéow wewnetrznych Wykonawcy potwierdzajacy, ze
zrealizowany zakres dziata poprawnie (wszystkie scenariusze
przechodzg),

raporty z weryfikacji standardéw WCAG i HTML niestwierdzajgce
btedow i ostrzezern w oddanym do testéw portalu,

raporty z testéw wydajnosciowych, potwierdzajgce spetnienie
wymagan Zamawiajgcego w zakresie wydajnosci portalu i
srodowiska,

zaktualizowane scenariusze testowe portalu,
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e zaktualizowang instrukcje uzytkownika administratora
systemowego portalu,

e zaktualizowang instrukcje uzytkownika administratora biznesowego
portalu,

e zaktualizowang instrukcje uzytkownika Redaktora portalu.

WOP06

Zamawiajgcy w ciggu 5 dni roboczych, wykona testy i przedstawi

Wykonawcy i potwierdzi realizacje zgtoszonych Wykonawcy zastrzezen.

WOP07

Wykonawca po otrzymaniu informacji od Zamawiajgcego zaktualizuje
srodowisko testowe portalu i wykona wszystkie testy potwierdzajace

prawidtowos¢ dziatania Portalu na $rodowisku testowe.

8.3. Wymagania w zakresie szkolen w odniesieniu do zespotu kazdego z portali

ID Wymaganie
WSKO01 Wykonawca na min. 14 dni przed planowanym terminem szkolenia,
zobowigzany jest dostarczy¢é Zamawiajgcemu w formie elektronicznej do
akceptacji:
e plan szkolenia,
e materiaty szkoleniowe,
e instrukcje obstugi portali,
® wytyczne szczegotowe co do przygotowania sali szkoleniowe;j.
WSKO02 Szkolenie odbywac sie bedzie na testowej instancji portali, odpowiednio
przygotowanej przez Wykonawce.
WSKO03 Zamawiajgcy zapewni sale szkoleniowg, rzutnik, komputery dla
uczestnikéw szkolenia, dostep do Internetu, catering, notatniki, przybory
do pisania.

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants

176

Ministerstwo Zydowskie
Kultury b | ied:

i Dziedzictwa Kulturowe
Narodowego = N ...............




Muzeum
Historii

Zydow
Polskich

PZP.271.19.2022

WSKO04

Wykonawca zobowigzuje sie przeszkoli¢ z zakresu obstugi portalu

gtéwnego, minimum:

® 2 administratoréw technicznych, w minimalnym wymiarze 6 godzin
szkoleniowych,

® 2 administratoréw biznesowych, w minimalnym wymiarze 6 godzin
szkoleniowych,

e 2 redaktoréw, w minimalnym wymiarze 6 godzin szkoleniowych.

WSKO05

Wykonawca zobowigzuje sie przeszkoli¢ z zakresu obstugi portalu kolekcji,

minimum:

® 2 administratoréw technicznych, w minimalnym wymiarze 8 godzin
szkoleniowych,

® 2 administratoréw biznesowych, w minimalnym wymiarze 8 godzin
szkoleniowych,

e 2 redaktoréw, w minimalnym wymiarze 8 godzin szkoleniowych.

WSKO06

Wymaga sie, aby szkolenie zostato zrealizowane przez Wykonawce w
formie wyktaddw potaczonych z warsztatami praktycznymi dla uczestnikow

szkolenia.

WSKO07

Biorgc pod uwage biezacg sytuacje epidemiczng, Zamawiajgcy dopuszcza

forme zdalng przeprowadzenia szkolen.

8.4. Wymagania w zakresie gwarancji i asysty technicznej §wiadczonych dla kazdego

z portali

W ramach asysty technicznej Wykonawca bedzie realizowat:

ID

Wymaganie

WAPO1

Wykonywanie kopii zapasowych: plikow aplikacji, bazy danych, plikow
statycznych oraz multimediow (miejsce sktadowania backupu zapewnia

Zamawiajacy, ktéry wskaze je po zawarciu umowy z Wykonawcg) i
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przywracanie z kopii zapasowych (Wymagana retencja danych — 14 dni).
Wykonaweca opracuje i dostarczy dokumentacje procedur przywracania
systemu z kopii zapasowych oraz wykona wspdlnie z Zamawiajgcym

stosowne testy potwierdzajgce dziatanie procedur.

WAPO02

Przekazywanie Zamawiajagcemu rekomendacji dotyczacych utrzymania

optymalnej kondycji oprogramowania objetego opieka.

WAPO3

Ustuge aktualizacji, migracji, podniesienia wersji — W przypadku produkgcji
portalu gtéwnego oraz portalu kolekcji, Wykonawca zobowigzuje sie do
aktualizowania systemu na biezgco — zgodnie z aktualizacjami
oprogramowania udostepnianymi przez jego wydawce oraz do
podniesienia wersji z chwilg pojawienia sie nowej w czasie trwania okresu
gwarangcji jak réwniez na wniosek Zamawiajgcego. Oznacza to przede
wszystkim aktualizowanie komponentéw oprogramowania zgodnie z

zaleceniami producenta.

WAPO04

W ramach asysty technicznej Wykonawca bedzie realizowat ponadto ustugi

utrzymaniowe portali obejmujace:

e usuwanie wad portali,

e dostarczanie i instalowanie nowych wersji portali,

® zarzadzanie wersjonowaniem portali,

e biezgce wykonywanie niezbednych aktualizacji srodowiska portali,

e udzielanie pomocy/konsultacji uzytkownikom administratorom
portali poprzez udostepnienie centrum wsparcia czynnego, co
najmniej w dni robocze w godzinach 9.00 — 16.00,

® w razie koniecznosci zapewnienie oddelegowania
konsultanta/programisty/analityka na kazde wymaganie
Zamawiajgcego poprzedzone zgtoszeniem przez portal

zgtoszeniowy, w terminie uzgodnionym przez Strony.
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WAPO5

Opieka serwisowa — biezgca opieka programistyczna zapewniajgca
utrzymanie bezpieczeristwa portalu gtéwnego oraz portalu kolekgji, co

obejmuje:

e Wykonywanie biezgcych prac administracyjnych stuzacych
zachowaniu petnej sprawnosci wszystkich funkcjonalnosci portalu
gtéwnego oraz portalu kolekcji.

e Monitorowanie pracy portalu gtéwnego oraz portalu kolekcji,
analizowanie btedéw i anormalnosci pracy portali oraz ich
usuwanie. Problemy zgtaszane przez Zamawiajacego klasyfikowane

bedg zgodnie z ponizsza tabela.

WAPO06

Zamawiajgcy zastrzega, ze taczny dopuszczalny czas niedostepnosci
portalu gtéwnego lub portalu kolekcji spowodowanej wystgpieniem awarii
krytycznej, nie moze by¢ wiekszy niz 12 godzin dla kazdego z portali w

okresie roku od wdrozenia produkcyjnego portali.

WAPO07

Usuwanie wad odbywac sie bedzie na podstawie zgtoszen umieszczanych
w portalu zgtoszeniowym, ktére bedg kierowane do Wykonawcy przez

osoby uprawnione przez Zamawiajgcego.

WAPO8

W przypadku stwierdzenia badZ ujawnienia wady, Wykonawca usunie te

wade zgodnie z zasadami zawartymi w powyzszej tabeli.

WAPO09

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady w petnym
zakresie. Zamawiajacy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi za

wady niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji.

WAP10

Wykonawca w ramach asysty bedzie realizowat konsultacje z

Zamawiajgcym w nieograniczonym limicie godzinowym.

WAP11

Wykonawca w ramach realizacji asysty bedzie realizowat zlecone prace
rozwojowe w zakresie limitu 250 godzin. Zadania rozwojowe bedg
zgtaszane przez Zamawiajgcego przez portal zgtoszeniowy. Rozliczenie

wykonanych prac nastgpi na podstawie raportu stwierdzajgcego liczbe
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godzin zrealizowanych prac rozwojowych. Wzér stanowi zatgcznik nr 12 do

OPZ.

WAP12

Wykonawca zapewni czas reakcji na zgtoszenie zadania rozwojowego nie

dtuzszy niz 24 godziny.

WAP13

Ustuga asysty technicznej bedzie trwata minimum 12 miesiecy od

momentu wdrozenia produkcyjnego kazdego z portali.

WAP14

Wykona miesieczne raporty z prac z ostatniego miesigca portalu gtéwnego

oraz portalu kolekcji (za okres miesigca). Raport bedzie dostarczany

Zamawiajgcemu do siédmego dnia kazdego miesigca, za poprzedzajacy

okres, w formie pliku PDF przekazanego pocztg elektroniczng.

Klasyfikacja wad portali:

Wada

Opis wady

Czas naprawy

Awaria

Wada portali, w wyniku ktérej:

® nastepuje zatrzymanie pracy portalu,

e niedostepne s3 istotne funkcje portalu
niezbedne do realizacji celdw i zadan
Zamawiajgcego (wypetnianie/odczyt
formularzy, zachowywanie i przekazywanie
danych, analiza danych),

e system utracit dane lub wystagpity zaburzenia
ich integralnosci,

® nie ma mozliwosci obejscia wady.

Maksymalnie 4
godziny od chwili
zgtoszenia w
portalu zgtoszen
(Wykonawca
moze skrocic ten
okres w ofercie,
co podlega
ocenie zgodnie z
trescig Rozdziatu

XIX SWZ)

Btad

Dziatanie portalu, majgce wptyw na poprawne

funkcjonowanie portalu lub jego sktadowych,

Maksymalnie 1

dzien od chwili
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odbiegajace od zaplanowanego, spowodowane zgtoszenia w
btedem oprogramowania lub wadg prac portalu zgtoszen
administracyjnych. (Wykonawca

- . o moze skrocic ten
Mozliwe zastosowanie obejscia wady.
okres w ofercie,
co podlega

ocenie zgodnie z

trescig Rozdziatu

XIX SWZ)
Usterka Stan portalu, majacy wptyw na poprawne Maksymalnie 3
funkcjonowanie portalu lub jego sktadowych, dni od chwili
odbiegajacy od zatozen funkcjonowania portalu, nie zgtoszenia w

zaktdcajacy rutynowej eksploatacji portalu i czynnosci | portalu zgtoszen
w pracy bezposrednich uzytkownikéw. (Wykonawca
moze skrocic ten
okres w ofercie,
co podlega
ocenie zgodnie z
trescig Rozdziatu

XIX SWZ)

8.5. Wymagania z zakresie dokumentacji analitycznej i powdrozeniowej dla

kazdego z portali

ID Wymaganie

WDO01 Ogdlne wymagania co do dokumentacji dostarczanej przez Wykonawce w

ramach realizacji zamdwienia.

1. Kazdy dokument musi posiadaé strone tytutowa, historie zmian.
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2. Kazdy dokument musi by¢ jednolity graficznie, jak réwniez pod
katem czcionek.
Kazdy dokument musi by¢ skonstruowany w sposéb pozwalajacy
czytelnikowi na korzystanie tylko na jego podstawie ze wszystkich

funkcjonalnosci CMS-a i portalu.

WDO02

Dokumentacja powdrozeniowa powinna zawierac:

a. rozdziat opisujacy przyjety sposéb dokumentowania
architektury portalu —w szczegdlnosci objasnienie
wykorzystanych perspektyw wraz z charakterystyka ich
zawartosci,

b. rozdziat opisujgcy warstwe wdrozenia obejmujaca
lokalizacje oraz instancje portalu,

c. rozdziat zawierajacy opis portalu uzupetniony diagramami z
perspektywy Infrastruktury:

i. zestawienie infrastruktury programowe;j i sprzetowej
wykorzystywanej przez portal. Zestawienie
infrastruktury programowej obejmuje réwniez
oprogramowanie (w tym np. system operacyjny,
serwery aplikacji, narzedzia/platformy integracyjne,
silniki baz danych itp.). Zestawienie zostanie opisane
przez tabele zawierajaca:

1. nazwe oprogramowania, typ, wersje,
producenta,
2. liczbe i rodzaj wykorzystywanych licencji,

ii. lokalizacje, ktorych uzywa portal wraz z ustugami
infrastruktury zwigzanymi z konkretng lokalizacja.
Ustugi infrastruktury powinny odpowiada¢ ustugom,

ktdre zostaty uzyte podczas opisu komponentéw
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portalu. Dla kazdej lokalizacji nalezy opracowad
odrebny diagram wdrozenia,

iii. opis sSrodowiska produkcyjnego i testowego wraz z
ich powigzaniami z konkretnymi lokalizacjami,

ii. charakterystyke potgczen (w tym sieciowych)
pomiedzy poszczegdlnymi elementami infrastruktury
oraz pomiedzy ustugami swiadczonymi przez

podmioty zewnetrzne.

WDO03

Podrecznik administratora biznesowego musi zawiera¢ nastepujgce

elementy:

punkt zawierajacy informacje ogdlne opisujgce, do czego
stuzy portal, zasady nawigacji pomiedzy poszczegdlnymi
funkcjami portalu i CMS-a oraz generalne zasady wspotpracy
z CMS-em,

liste rél i typdw uprawnien, ktére obstuguje CMS. Lista
powinna dotyczyé wszystkich klas uzytkownikéw,
funkcjonalnosci zarzadzania kontami uzytkownikdw,

zasady zarzgdzania hastami uzytkownikéw,

opis funkcjonalnosci oraz interfejsu uzytkownika
administratora,

punkt zawierajgcy informacje ogdlne opisujgce, do czego
stuzy portal oraz CMS, zasady nawigacji pomiedzy
poszczegdlnymi funkcjami portalu oraz generalne zasady
wspotpracy z CMS-em oraz zasady $wiadczenia wsparcia
technicznego (Redaktor),

rozdziat zawierajgcy wykaz rdél petnionych przez osoby w
realizacji zadan eksploatacyjnych, wymagane kwalifikacje
oraz ich obcigzenie dzienne/miesieczne;

rozdziat zawierajacy petna liste instrukcji wraz z okre$leniem

kompetencji zespotu odpowiedzialnego za wykonywanie i
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przestrzeganie danej instrukcji w zakresie administrowania
portalem. Rozdziat powinien zawierac¢ wytyczne do planu
eksploatacji portalu, proponujgc np. harmonogram
wykonywanych okresowo dziatan zwigzanych z konkretng
instrukcjg. W szczegdlnosci dokumentacja musi zawierac
opis zadan administratora portalu, w sposéb umozliwiajgcy
Zamawiajgcemu ich realizacje bez udziatu Wykonawcy:

i. instrukcje konfiguracji i administracji portalu,

ii. opisy komunikatow o btedach portalu (np.
wystepujacych w logach czy wyswietlanych na
ekranie) wraz z procedurami rozwigzania takich
sytuacji;

rozdziat zawierajacy opis instrukcji obstugi wszystkich
elementdéw portalu (uwzgledniajgc mechanizmy
bezpieczenstwa przetwarzania danych) niezbednych dla
eksploatacji i utrzymania. Opis powinien zawiera¢
informacje nt. zachowania sie w przypadku wystgpienia
awarii i konieczno$ci odtworzenia portalu. Instrukcje
administracyjne muszg dotyczy¢ co najmniej:

i. oprogramowania (wraz z obstugg danych),

ii. wymaganej konfiguracji infrastruktury programowo
—sprzetowej;

rozdziat specyfikujgcy zadania eksploatacyjne wraz z petnym
opisem. Opis dziatan musi umozliwi¢ Zamawiajagcemu
realizacje bez udziatu Wykonawcy:

i. zadan cyklicznych (np. termin wykonania testéw
regresji, sktadowania danych, itp.) opisanych jako:
® nazwa zadania,

e wykaz rél uczestniczgcych w realizacji zadania,

e termin, kiedy zadanie jest wykonywane,
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e okreslenie momentu zakoniczenia zadania — np.
poprzez okreslenie czasu trwania lub czasu
zakonczenia,

e czynnosci wykonywane w ramach zadania, z
okresleniem tzw. roli, ktéra wykonuje dang
czynnos$é, wykorzystywanych komponentow
oprogramowania,

ii. zadan jednorazowych (np. restart portalu) wraz z
okresleniem zasad wykonania danego zadania
eksploatacyjnego.

f. rozdziat zawierajacy petng charakterystyke stanowiska pracy
0s6b petnigcych opisane wyzej zadania w procesie
eksploatacji, w tym:

i. wymagany sprzet stanowiska pracy, np. minimalna
konfiguracja komputera dla stanowiska pracy,

ii. wymagane oprogramowanie stanowiska pracy, np.
system operacyjny, przegladarka, oprogramowanie
biurowe, etc.,

iii. wymagane wsparcie telekomunikacyjne,

iv. wymagane materiaty eksploatacyjne,

V. wymagania charakteryzujgce bezpieczne
monitorowanie portalu, np. umiejscowienie
stanowiska, prace w pomieszczeniu o ograniczonym
dostepie.

g. rozdziat zawierajgcy koncepcje planu ciggtosci dziatania
portalu, w tym szczegdtowy opis procedury odtworzenia
portalu po awarii (Disaster Recovery) dla kazdego ze

srodowisk, w tym:
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i. procedureiinstrukcje wykonania kopii
bezpieczenstwa srodowiska (catego serwera) i ich
odtworzenia,

ii. procedury iinstrukcje wykonanie backupu portalu i
odtworzenia danych z backupu,

iii. procedury iinstrukcje biezgcego monitoringu oraz
utrzymania portalu,

iv. procedury i instrukcje aktualizacji, wdrazania tat,
aktualizacji portalu oraz oprogramowania,

v. procedury iinstrukcje biezgcej analizy oraz
archiwizowania zapiséw zabezpieczen (logow),

h. kazda procedura powinna zawiera¢ co najmniej nastepujgce
dane:

i. nazwa,

ii. opis,

iii. czestotliwo$é wykonywania,

iv. kroki do realizacji w procedurze,

informacje (o ile sg znane, jesli jest ich duzo podac przyktady lub wzorce)

na jakie nalezy zwréci¢ uwage w trakcie wykonywania procedury.

WDO04 Dokumentacja scenariuszy testowych musi zawieraé¢ kompletne
scenariusze testowe zapewniajgce pokrycie 99% funkcjonalnosci portalu.
Kazdy scenariusz testowy powinien by¢ opisany minimum nastepujgcymi

danymi:

i. identyfikator scenariusza wraz listg przypadkow testowych, ktére sg
testowane w ramach danego scenariusza testowego,

ii. opis danego scenariusza testowego,

iii. wykaz warunkéw, jakie muszg byé spetnione przed rozpoczeciem
wykonania scenariusza testowego, wtgcznie ze wskazaniem

specyficznych danych wejsciowych dla danego scenariusza,
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iv. wykaz warunkoéw, jakie muszg by¢ spetnione po wykonaniu scenariusza

testowego, przyktadowo stan portalu, jaki musi zosta¢ pozostawiony po

wykonaniu scenariusza testowego,

v. kryteria okreslajgce pozytywny rezultat danego scenariusza testowego,

vi. szczegbtowy opis konfiguracji Srodowiska testowego.

WDO05

Wymagania dotyczgce dokumentacji analizy biznesowej portalu powinna

zawierac:

cel, zakres systemu,

stownik pojeciowy,

specyfikacje rol uzytkownikéw portalu wraz z uprawnieniami,
architekture logiczng rozwigzania wraz z opisem,

modele gtdwnych proceséw biznesowych wykonane w standardzie
BPMN,

modele i diagram stanéw oraz przypadkéw uzycia,

szczegotowq specyfikacje struktur danych wraz z relacjami
zachodzgcymi pomiedzy nimi,

szczegbdtowq specyfikacje mechanizmdéw integracji danych
pomiedzy portalem a ustugami zewnetrznymi,

szczegbdtowq specyfikacje przypadkdw uzycia w postaci user stories,
specyfikacje mechanizméw dziatajacych cyklicznie i automatycznie,

specyfikacje systemu backupu.

9. Postanowienia dodatkowe

Zamawiajgcy przewiduje udzielenie dotychczasowemu Wykonawcy ustugi, na podstawie

art. 214 ust. 1 pkt. 7 ustawy w okresie 3 lat od dnia udzielenia zamdwienia

podstawowego, zamodwienia polegajgcego na powtdrzeniu podobnych ustug, czyli np.

zaprojektowaniu i wykonaniu takich funkcji portali, ktére nie zostaty przewidziane w

niniejszym dokumencie, a ktore okazg sie niezbedne do realizacji celow okreslonych dla

portalu gtéwnego lub portalu kolekcji. Wartos¢ zamowienia polegajgcego na powtdrzeniu
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podobnych ustug wyniesie maksymalnie 290 000 brutto. Sposdb zlecania i realizacji

podobnych ustug bedzie zgodny z trescig SWZ (w tym OPZ i PPU).

10. Lista zatacznikéw do OPZ

1. Whniosek o udostepnienie dokumentacji technicznej portalu polin.pl i osSwiadczenie

o zachowaniu poufnosci powierzonych informacji

2. Dokumentacja techniczna portalu gtéwnego

3. Cele organizacji (potrzeby biznesowe) realizowane przez portale (portal gtéwny i
portal kolekcji)
Benchmarki dla portalu gtéwnego i portalu kolekcji
Makiety lo-fi portalu kolekcji, prezentujgce wybrane przyktadowe widoki strony
Specyfikacja portalu kolekcji
Ksiega znaku Muzeum Historii Zydéw Polskich

Segmentacja uzytkownikéw online

w 0 N o Uu b

Dokumentacja techniczna modutu , Aleph”

10. Wykaz metadanych opisujgcych obiekty

11. Lista rdl i uprawnien portalu gtdwnego

12. Wzér raportu miesiecznego

13. Warunki techniczne publikacji oraz struktura dokumentu elektronicznego
»Deklaracji Dostepnosci”

14. Standardy dostepnosci cyfrowej urzedu m.st. Warszawy
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Zatacznik nr 2 do SWZ

OFERTA

Petna nazwa (firma) Wykonawcy:

Siedziba i adres Wykonawcy:

REGON: NIP:

Telefon:

Adres e-mail:

Adres ESP:

W odpowiedzi na ogtoszenie o zamdwieniu udzielanym w trybie podstawowym bez
prowadzenia negocjacji pn.: ,,Rewitalizacja portalu gtdwnego oraz budowa portalu kolekcji
Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN”, oferujemy wykonanie przedmiotu zamdwienia
zgodnie z wymogami Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia (,SWZ"”), za cene:

catkowitg cene ofertowgq brutto: PLN

(stownie: ztotych )

podatek VAT PLN

cene netto: PLN

(stownie: zotych ),

w tym:
a) za analize potrzeb biznesowych, projekt funkcjonalny (makiety lo-fi), przeprowadzenie

testéw z uzytkownikami (wg profiléw okreslonych dla portalu) odnosnie portalu kolekcji

(Etap 1.1)
cene ofertowa brutto: PLN (stownie:
ztotych )
podatek VAT PLN
cene netto: PLN
189

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants

Ministerstwo Zydowskie
Kultury a1 =M1 ' Dziedzictwo
i Dziedzictwa Kulturowe
Narodowego = N ...............




Muzeum
Historii

Zydow
Polskich

PZP.271.19.2022
(stownie: ztotych).

b) za projekt graficzny (makiety hi-fi), kontrola zgodnosci pod wzgledem WCAG 2.1,

wprowadzenie zmian po kontroli w zakresie portalu kolekcji (Etap 1.2)

cene ofertowg brutto: PLN (stownie:
ztotych )

podatek VAT PLN

cene netto: PLN

(stownie: ztotych ),

c) za wdrozenie portalu kolekcji (Etapy 1.3,1.4i 1.5)

cene ofertowa brutto: PLN (stownie:
ztotych )

podatek VAT PLN

cene netto: PLN

(stownie: ztotych )

d) za analize potrzeb biznesowych, projekt funkcjonalny (makiety lo-fi), przeprowadzenie
testéow z uzytkownikami (wg profildw okreslonych dla portalu) w zakresie portalu

gtéwnego (Etap 2.1)

cene ofertowag brutto: PLN (stownie:
ztotych )

podatek VAT PLN

cene netto: PLN

(stownie: ztotych )

e) za projekt graficzny (makiety hi-fi), kontrola zgodnosci pod wzgledem WCAG 2.1,

wprowadzenie zmian po kontroli w zakresie portalu gtéwnego

cene ofertowa brutto: PLN (stownie:

ztotych )
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podatek VAT PLN

cene netto: PLN

(stownie: ztotych )

f) za wdrozenie portalu gtéwnego (Etapy 2.3 i 2.4)

cene ofertowa brutto: PLN (stownie:
ztotych )

podatek VAT PLN

cene netto: PLN

(stownie: ztotych )

g) za 1 godzine ewaluacji i optymalizacji w zakresie obu portali

cene ofertowa brutto: PLN (stownie:
ztotych )

podatek VAT PLN

cene netto: PLN

(stownie: ztotych )

h) za 1 miesigc asysty technicznej w okresie gwarancji w zakresie portalu kolekcji:

cene ofertowg brutto: PLN (stownie:
ztotych )

podatek VAT PLN

cene netto: PLN

(stownie: ztotych )

i) za 1 miesigc asysty technicznej w okresie gwarancji w zakresie portalu gtéwnego:

cene ofertowg brutto: PLN (stownie:
ztotych )

podatek VAT PLN

cene netto: PLN
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(stownie: ztotych )

Wskazana powyzej cena ofertowa brutto jest maksymalnym wynagrodzeniem i bedzie
stuzy¢ do poréwnania ofert.

Wykonawca otrzyma wynagrodzenie jedynie za rzeczywiscie wykonane ustugi.

W ramach kryterium oceny ofert ,,Doswiadczenie oséb skierowanych do realizacji zamoéwienia”
oferujemy:

a)

W ramach kryterium oceny ofert ,Serwis” oferujemy:

a) czas naprawy wady typu A — Awaria
[J w ciggu 4 godzin
[J  w ciggu 3 godzin
] wciggu 2 godzin

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Ofercie czasu naprawy wady lub zaznaczy
wiecej, niz jedng z opcji powyzej, oferta otrzyma 0 punktéw w tym podkryterium oceny

ofert.

b) czas reakcji na zgtoszenie typu B - Btad
[J wciggu 1dnia
[J w ciggu 6 godzin
] wciggu 4 godzin

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Ofercie czasu naprawy wady lub zaznaczy
wiecej, niz jedng z opcji powyzej, oferta otrzyma 0 punktéw w tym podkryterium oceny

ofert.
c) czas reakcji na zgtoszenie typu C - Usterka

1 wciggu 3 dni
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(] wciggu 2 dni

[J wciggu 1dnia

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Ofercie czasu naprawy wady lub zaznaczy
wiecej, niz jedng z opcji powyzej, oferta otrzyma 0 punktéw w tym podkryterium oceny

ofert.

d) czas implementacji Krytycznej tatki bezpieczenstwa:

[J do 2 dniroboczych
0 do 1 dniaroboczego

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Ofercie czasu implementac;ji lub zaznaczy
wiecej, niz jedng z opcji powyzej, oferta otrzyma 0 punktéw w tym podkryterium oceny

ofert.

e) czas implementacji tatki:
[0 do 7 dni roboczych
[J do 5 dniroboczych

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Ofercie czasu implementacji lub zaznaczy
wiecej, niz jedng z opcji powyzej, oferta otrzyma 0 punktéw w tym podkryterium oceny

ofert.

W ramach kryterium oceny ofert ,,Optymalizacja” oferujemy:

[J Optymalizacje w okresie do 39 tygodni od dnia podpisania protokotu petnego odbioru
Etapow 1.5 i 2.4 zamdwienia (zgodnie z Opisem przedmiotu zamdwienia)

[J Optymalizacja w okresie powyzej 3639, ale do 52 tygodni od dnia podpisania protokotu
petnego odbioru Etapéw 1.5 i 2.4 zamdwienia (zgodnie z Opisem przedmiotu
zamowienia)

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w Ofercie skréconego terminu wykonania

optymalizacji lub zaznaczy wiecej, niz jedng z opcji powyzej, oferta otrzyma 0 punktow

w tym podkryterium oceny ofert.
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W ramach kryterium oceny ofert ,,osoby skierowane do realizacji zaméwienia”,

skierujemy:

PM:
] Doswiadczenie PM — realizacja 5 projektow, opisanych w Rozdziale VII ust. 2 pkt 4) lit.
d) ppkt 1).1 SWZ
] Doswiadczenie PM — realizacja powyzej 5 projektéw, opisanych w Rozdziale VII ust. 2

pkt 4) lit. d) ppkt 1).1 SWZ

Doswiadczenie Al i A2 obliczana:
[0 Doswiadczenie Al — realizacja 3 — 4 projektow, opisanych w Rozdziale VII ust. 2 pkt 4)
lit. d) ppkt 2).1 SWZ
[J Doswiadczenie Al — realizacja powyzej 4 projektéw, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2
pkt 4) lit. d) ppkt 2).1 SWZ
[J Doswiadczenie A2 — realizacja 3-4 projektow, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2 pkt 4) lit.
d) ppkt 2).1 SWzZ
[J Doswiadczenie A2 — realizacja powyzej 4 projektéow, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2 pkt
4) lit. d) ppkt 2).1 SWZ
Wykazane doswiadczenie UX1 i UX2:
1 Doswiadczenie UX1 — realizacja 4-5 projektow, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2 pkt 4)
lit. d) ppkt 3).1 SWZ
[J Doswiadczenie UX1 — realizacja powyzej 5 projektdw, opisanych w Rozdziale VII ust. 2
pkt 4) lit. d) ppkt 3).1 SWZ
] Doswiadczenie UX2 — realizacja 4-5 projektéw, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2 pkt 4)
lit. d) ppkt 3).1 SWZ
[1 Doswiadczenie UX2 — realizacja powyzej 5 projektow, opisanych w Rozdziale VII ust. 2

pkt 4) lit. d) ppkt 3).1 SWZ.

Wykazane doswiadczenie UI1i UI2:
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] Doswiadczenie Ull —realizacja 4-5 projektow, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2 pkt 4) lit.

d) ppkt 4).1 SWzZ
[J Doswiadczenie Ul1 — realizacja powyzej 5 projektéw, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2
pkt 4) lit. d) ppkt 4).1 SWZ

] Doswiadczenie UI2 —realizacja 4-5 projektow, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2 pkt 4) lit.
d) ppkt 4).1 SWzZ

] Doswiadczenie UI2 — realizacja powyzej 5 projektéw, opisanych w Rozdziale VII ust. 2
pkt 4) lit. d) ppkt 4).1 SWZ

Wykazane doswiadczenie B1 i B2:

[0 Doswiadczenie B1 — realizacja 3-4 projektow, opisanych w Rozdziale VII ust. 2 pkt 4) lit.
d) ppkt 5).1 SWz

[0 Doswiadczenie B1 —realizacja powyzej 4 projektow, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2 pkt
4) lit. d) ppkt 5).1 SWZ

] Doswiadczenie B2 —realizacja 3-4 projektéw, opisanych w Rozdziale VII ust. 2 pkt 4) lit.
d) ppkt 5).1 SWz

] Doswiadczenie B2 —realizacja powyzej 4 projektow, opisanych w Rozdziale VII ust. 2 pkt
4) lit. d) ppkt 5).1 SWZ

Wykazane doswiadczenie F1 i F2 obliczana bedzie nastepujgco:

] Doswiadczenie F1 — realizacja 3-4 projektow, opisanych w Rozdziale VII ust. 2 pkt 4) lit.
d) ppkt 6).1 SWZ

[J Doswiadczenie F1 —realizacja powyzej 4 projektéw, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2 pkt
4) lit. d) ppkt 6).1 SWZ

[J Doswiadczenie F2 — realizacja 3-4 projektow, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2 pkt 4) lit.
d) ppkt 6).1 SWZ

[1 Doswiadczenie F2 —realizacja powyzej 4 projektéw, opisanych w Rozdziale VIl ust. 2 pkt

4) lit. d) ppkt 6).1 SWZ

Wykazane doswiadczenie WCAG obliczana bedzie nastepujgco:

[1 Doswiadczenie WCAG — realizacja 4-6 projektow, opisanych w Rozdziale VII ust. 2 pkt
4) lit. d) ppkt 7).1 SWZ
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] Doswiadczenie WCAG — realizacja powyzej 6 projektow, opisanych w Rozdziale VII ust.

2 pkt 4) lit. d) ppkt 7).1 SWZ

Dane podwykonawcow oraz czesci zamowienia, ktérych wykonanie Wykonawca zamierza

powierzy¢ podwykonawcy(com) (jezeli dotyczy):

Ponadto oswiadczamy, ze:

1. Informacje zawarte na stronach od nr donr stanowig tajemnice

przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 poz. 1010i 1649). W przypadku zastrzezenia
tajemnicy przedsiebiorstwa nalezy wykaza¢, iz zastrzezone informacje stanowia tajemnice
przedsiebiorstwa. Jezeli Wykonawca nie wykaze, iz zastrzezone informacje stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcy bedzie uprawniony do ujawnienia zastrzezonych
informacji osobom trzecim, bez zgdania dodatkowych wyjasniert od Wykonawcy;

2. Wykonawca jest:
0 mikroprzedsiebiorstwem
0 matym przedsiebiorstwem
O srednim przedsiebiorstwem
O innym przedsiebiorstwem*
*zaznaczy¢ witasciwe

3. Wykonawca zapoznat sie ze SWZ oraz zatgcznikami, zdobyt wszelkie informacje konieczne
do przygotowania oferty, przyjmuje warunki okre$lone w SWZ i zobowigzuje sie do
wykonania zamdwienia zgodnie z nimi;

4. Zaoferowana cena brutto oferty za realizacje przedmiotu zamdwienia, zawiera wszystkie
koszty, jakie bedzie musiat ponie$¢ Zamawiajacy z uwzglednieniem podatku od towardow

i ustug (VAT);
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5. W wypadku wyboru oferty Wykonawcy jako najkorzystniejszej Wykonawca zobowigzuje

sie do zawarcia umowy na warunkach zawartych w SWZ oraz w miejscu i terminie

okreslonym przez Zamawiajgcego;

(data, imie i nazwisko oraz podpis
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)

* niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 4 do SWz

WYKAZ UStUG

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu

nieograniczonego pod nazwa: ,,Rewitalizacja portalu gtéwnego oraz budowa portalu

kolekcji Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN”

Przedmiot
zamoOwienia

(opis powinien

wskazywaé
Nazwa i adres
zakres Wartos¢ Termin
Lp. podmiotu, na rzecz

zamowieniaw zamowieniaw wykonania (od-

ktorego zostata
odniesieniu do ztotych (brutto) do)

wykonana ustuga
warunku

opisanego w
Rozdziale VIl ust.

2 pkt 4) lit. a)-c)

Do wykazu ustug dotagczamy dowody, o ktérych mowa w Rozdziale IX ust. 3 pkt 7) SWZ.
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(data, imie i nazwisko oraz podpis
upowaznionego przedstawiciela

Wykonawcy)
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Zatacznik nr 5 do SWZ

SKIEROWANYCH DO REALIZACJI ZAMOWIENIA

Sktadajac oferte w przetargu nieograniczonym pn. ,,Rewitalizacja portalu gtéwnego oraz

budowa portalu kolekcji Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN”, zgodnie z opisem

zawartym w Rozdziale VII ust. 2 pkt 4) lit. d) SWZ w zakresie warunkéw udziatu w

postepowaniu oraz w Rozdziale XIX ust. 3 SWZ w zakresie kryteriow oceny ofert.

Lp. | Imiei Informacje na temat Zakres czynnosci Podstawa do
nazwisko posiadanego doswiadczenia i wykonywanych w dysponowania
kwalifikacji (zgodnie z zwigzku z realizacjg osobg
warunkami opisanymi w zamowienia
Rozdziale VIl SWZ oraz kryteriami | (- Project Manager
oceny ofert opisanymi w - Analityk
Rozdziale XIX SWZ) - UX Designer
- Ul Designer
- Backend Deweloper
- Frontend Deweloper
- Audytor/
Specjalista ds.
dostepnosci cyfrowej
dla osob
niepetnosprawnosciq)
1
2
3
4
5
6
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(data, imie i nazwisko oraz podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 6 do SWZ

OSWIADCZENIE
O PRZYNALEZNOSCI DO GRUPY KAPITALOWE)

Sktadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego pod nazwa: ,,Rewitalizacja portalu gtéwnego oraz
budowa portalu kolekcji Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN”

oswiadczam, ze:
[] Wykonawca przynalezy do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 108 ust 1. pkt 5 ustawy. Do

tej samej grupy kapitatowe] (w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie

konkurencji i konsumentéw, Dz. U. z 2021, poz. 275) nalezg nastepujgce podmioty:

[] Wykonaweca nie przynalezy do grupy kapitatowej, o ktdrej mowa w art.108 ust 1. pkt 5 ustawy.

(data, imie i nazwisko oraz podpis

upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 7 do SWZ

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres,

w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

Oswiadczenia Wykonawcy/Wykonawcy wspélnie ubiegajacego sie o udzielenie

zamowienia

DOTYCZACE PRZESEANEK WYKLUCZENIA Z ART. 5K ROZPORZADZENIA 833/2014 ORAZ ART.

7 UST. 1 USTAWY O SZCZEGOLNYCH ROZWIAZANIACH W ZAKRESIE PRZECIWDZIAtANIA

WSPIERANIU AGRESJI NA UKRAINE ORAZ StUZACYCH OCHRONIE BEZPIECZENSTWA

NARODOWEGO

sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,Rewitalizacja portalu
gtéwnego oraz budowa portalu kolekcji Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN”

prowadzonego przez Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN o$wiadczam, co nastepuje:
OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie

art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego

Ministerstwo Zydowskie
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srodkoéw ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na

Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej: rozporzadzenie 833/2014, w
brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany
rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UEnrL 111z
8.4.2022, str. 1), dalej: rozporzadzenie 2022/576.1

2. Oswiadczam, ze nie zachodzg w stosunku do mnie przestanki wykluczenia z
postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na

Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. poz. 835).2

INFORMACJA DOTYCZACA POLEGANIA NA ZDOLNOSCIACH LUB SYTUACJI PODMIOTU
UDOSTEPNIAJACEGO ZASOBY W ZAKRESIE ODPOWIADAJACYM PONAD 10% WARTOSCI
ZAMOWIENIA:

[UWAGA: wypetnic tylko w przypadku podmiotu udostepniajgcego zasoby, na ktdrego
zdolnosciach lub sytuacji Wykonawca polega w zakresie odpowiadajgcym ponad 10%

wartosci zamowienia. W przypadku wiecej niz jednego podmiotu udostepniajgcego zasoby,

1 Zgodnie z trescig art. 5k ust. 1 rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem 2022/576 zakazuje sie
udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich zaméwien publicznych lub koncesji objetych zakresem dyrektyw w sprawie
zamowien publicznych, a takze zakresem art. 10 ust. 1, 3, ust. 6 lit. a)—e), ust. 8,91 10, art. 11, 12, 13 i 14 dyrektywy 2014/23/UE,
art. 7i 8, art. 10 lit. b)—f) i lit. h)—j) dyrektywy 2014/24/UE, art. 18, art. 21 lit. b)—e) i lit. g)—i), art. 29 i 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz
art. 13 lit. a)—d), lit. f)—h) i lit. j) dyrektywy 2009/81/WE na rzecz lub z udziatem:

a) obywateli rosyjskich lub oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organdéw z siedzibg w Ros;ji;

b) o0séb prawnych, podmiotéw lub organdw, do ktérych prawa wtasnosci bezposrednio lub posrednio w ponad 50 %

nalezg do podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) niniejszego ustepu; lub
c) 0s6b fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw dziatajgcych w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o ktérym
mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustepu,

w tym podwykonawcoéw, dostawcow lub podmiotow, na ktérych zdolnosci polega sie w rozumieniu dyrektyw w sprawie zaméwien
publicznych, w przypadku, gdy przypada na nich ponad 10 % warto$ci zamdéwienia.
2 Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, z postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza sie:
1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w
wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na
liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostkg dominujacg od dnia 24
lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka,
o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.
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na ktdrego zdolnosciach lub sytuacji Wykonawca polega w zakresie odpowiadajgcym ponad

10% wartosci zamdwienia, nalezy zastosowac tyle razy, ile jest to konieczne.]

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,
okreslonych przez Zamawiajgcego w Rozdziale VIl Specyfikacji Warunkéw Zamowienia,
polegam na zdolnosciach lub sytuacji nastepujgcego podmiotu udostepniajgcego

ZASODY . ittt e e st et e e e ettt e et et eaeeae et eaeeee seeea seneenen (podac
petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG),

W NASEEPUJGCYM ZAKIESIE: ...ueeeeeiereeieeieeiettetiet ettt eteste st st st saesee e e e en (okresli¢
odpowiedni zakres udostepnianych zasobdw dla wskazanego podmiotu),

co odpowiada ponad 10% wartosci przedmiotowego zamdwienia.

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY, NA KTOREGO PRZYPADA PONAD 10%
WARTOSCI ZAMOWIENIA:

[UWAGA: wypetnic tylko w przypadku podwykonawcy (niebedgcego podmiotem
udostepniajgcym zasoby), na ktorego przypada ponad 10% wartosci zamdowienia. W
przypadku wiecej niz jednego podwykonawcy, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji
Wykonaweca nie polega, a na ktdrego przypada ponad 10% wartosci zamowienia, nalezy

zastosowac tyle razy, ile jest to konieczne.]

Oswiadczam, ze w stosunku do nastepujgcego podmiotu, bedgcego podwykonawcy, na
ktorego przypada ponad 10% wartosci

ZAMOWIBINIA! vttt ettt ee e s e s s e s st e st e h s e b st esehe et e et s s et eeen e s aen s
(podac petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG),
nie zachodzg podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia przewidziane

w art. 5k rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem 2022/576.

OSWIADCZENIE DOTYCZACE DOSTAWCY, NA KTOREGO PRZYPADA PONAD 10% WARTOSCI
ZAMOWIENIA:

[UWAGA: wypetnic tylko w przypadku dostawcy, na ktorego przypada ponad 10% wartosci
zamoaowienia. W przypadku wiecej niz jednego dostawcy, na ktorego przypada ponad 10%
wartosci zamowienia, nalezy zastosowac tyle razy, ile jest to konieczne.]
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Oswiadczam, ze w stosunku do nastepujgcego podmiotu, bedgcego dostawcg, na ktérego

przypada ponad 10% wartosci

ZAMOWIBINIA! vttt ettt e st es e st et s et ea s bt e e s et e es e e e aes et eb st ehenbeseae eeseene saeseas
(podac petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG),
nie zachodzg podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdéwienia przewidziane

w art. 5k rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem 2022/576.

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdg oraz zostaty przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji

wprowadzenia Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

INFORMACJA DOTYCZACA DOSTEPU DO PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH:

Wskazuje nastepujgce podmiotowe srodki dowodowe, ktére mozna uzyskac za pomocga
bezptatnych i ogéinodostepnych baz danych, oraz dane umozliwiajgce dostep do tych

srodkow:

(wskazac podmiotowy srodek dowodowy, adres internetowy, wydajqcy urzqd lub organ,

doktadne dane referencyjne dokumentacji)

(wskazac podmiotowy srodek dowodowy, adres internetowy, wydajqcy urzqd lub organ,

doktadne dane referencyjne dokumentacji)

Data; kwalifikowany podpis elektroniczny
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Zatacznik nr 7A do SWZ

Podmiot udostepniajacy zasoby:

(petna nazwa/firma, adres, w
zaleznosci od podmiotu:
NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko,
stanowisko/podstawa do
reprezentacji)

Oswiadczenia podmiotu udostepniajacego zasoby

DOTYCZACE PRZESEANEK WYKLUCZENIA Z ART. 5K ROZPORZADZENIA 833/2014 ORAZ ART.

7 UST. 1 USTAWY O SZCZEGOLNYCH ROZWIAZANIACH W ZAKRESIE PRZECIWDZIAtANIA

WSPIERANIU AGRESJI NA UKRAINE ORAZ StUZACYCH OCHRONIE BEZPIECZENSTWA

NARODOWEGO

sktadane na podstawie art. 125 ust. 5 ustawy Pzp

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
pn. ,Rewitalizacja portalu gtéwnego oraz budowa portalu kolekcji Muzeum Historii Zydéw
Polskich POLIN”, prowadzonego przez Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN, o$wiadczam,

Co nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE PODMIOTU UDOSTEPNIAJACEGO ZASOBY:
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1. Oswiadczam, ze nie zachodzg w stosunku do mnie przestanki wykluczenia z

postepowania na podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31
lipca 2014 r. dotyczacego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej:
rozporzadzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE)
2022/576 w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkow
ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie
(Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1), dalej: rozporzgdzenie 2022/576.3

2. Oswiadczam, ze nie zachodzg w stosunku do mnie przestanki wykluczenia z
postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na

Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. poz. 835).
OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne

i zgodne z prawdg oraz zostaty przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji

wprowadzenia Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

3 Zgodnie z trescig art. 5k ust. 1 rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem 2022/576 zakazuje sie
udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich zaméwien publicznych lub koncesji objetych zakresem dyrektyw w sprawie
zamoéwien publicznych, a takze zakresem art. 10 ust. 1, 3, ust. 6 lit. a)—e), ust. 8,91 10, art. 11, 12, 13 i 14 dyrektywy 2014/23/UE,
art. 7i 8, art. 10 lit. b)—f) i lit. h)—j) dyrektywy 2014/24/UE, art. 18, art. 21 lit. b)—e) i lit. g)—i), art. 29 i 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz
art. 13 lit. a)—d), lit. f)—h) i lit. j) dyrektywy 2009/81/WE na rzecz lub z udziatem:

d) obywateli rosyjskich lub oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw z siedzibg w Rosji;

e) o0séb prawnych, podmiotéw lub organdw, do ktérych prawa wtasnosci bezposrednio lub posrednio w ponad 50 %

nalezg do podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) niniejszego ustepu; lub
f)  0soéb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw dziatajgcych w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o ktérym
mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustepu,

w tym podwykonawcoéw, dostawcow lub podmiotow, na ktérych zdolnosci polega sie w rozumieniu dyrektyw w sprawie zaméwien
publicznych, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % warto$ci zamoéwienia.
4 Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, z postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza sie:
1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzgadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w
wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na
liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostkg dominujacg od dnia 24
lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka,
o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.
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INFORMACJA DOTYCZACA DOSTEPU DO PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH:

Wskazuje nastepujgce podmiotowe srodki dowodowe, ktére mozna uzyskac za pomocga
bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, oraz dane umozliwiajgce dostep do tych

Srodkow:

(wskazac podmiotowy srodek dowodowy, adres internetowy, wydajqcy urzqd lub organ,

doktadne dane referencyjne dokumentacji)

(wskazac podmiotowy srodek dowodowy, adres internetowy, wydajqcy urzqd lub organ,

doktadne dane referencyjne dokumentacji)

Data; kwalifikowany podpis elektroniczny
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Zatacznik nr 8 do SWzZ

PROJEKTOWANIE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdéwienia publicznego

§ 1 Przedmiot umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania na rzecz Zamawiajgcego zamdwienia
polegajgcego na:

1) rewitalizacji portalu gtéwnego Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN
opublikowanego pod adresem www.polin.pl (dalej: ,Portal gtéwny”), w ktérym
prezentowane sg informacje na temat petnego spektrum dziatalnosci
Zamawiajgcego,

2) budowie od podstaw portalu kolekcji Zamawiajacego (dalej: ,Portal kolekcji”), w
ktdrym prezentowane bedg zdigitalizowane obiekty ze zbioréw Muzeum Historii
Zydéw Polskich POLIN;

(dalej facznie: ,,Portale”),

3) Swiadczeniu ustug asysty technicznej w ramach gwarancji dla Portali (dalej: ,Asysta
techniczna i gwarancja”),

4) swiadczenie ustug ewaluacji i optymalizacji (wprowadzenie zmian wynikajgcych z
ewaluacji) wraz z aktualizacjg dokumentacji technicznej (dalej: ,Optymalizacja”)

(dalej tacznie: ,,Zamdwienie”), a Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz
Wykonawcy wynagrodzenia, o ktdrym mowa § 6.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Umowy zgodnie z Opisem Przedmiotu
Zamowienia stanowigcym zatgcznik nr __ do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia
udostepnionej Wykonawcy w toku postepowania, w tym na stronie pod adresem
www.polin.pl/ogloszenia-przetargi-praca oraz zgodnie ze ztozong przez Wykonawce w

toku postepowania ofertg stanowigcg zatgcznik nr __ do niniejszej umowy.
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§ 2 Termin realizacji

1. Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ Zamdéwienie w nastepujgcych terminach:

1) rewitalizacja Portalu gtdwnego — 59 tygodni od dnia zawarcia Umowy, przy czym
szczegdtowy harmonogram poszczegdlnych prac wskazany jest w § 3 ust. 3;

2) budowa Portalu kolekcji — 59 tygodni od dnia zawarcia Umowy, przy czym
szczegdtowy harmonogram poszczegdlnych prac wskazany jest w § 3 ust. 2;

3) sSwiadczenie ustug Asysty technicznej i gwarancji — przez 52 tygodnie od dnia
obustronnego podpisania protokotu odbioru zakonczenia rewitalizacji i budowy
Portali,

4) Swiadczenie ustug Optymalizacji — do 52 tygodni od dnia obustronnego podpisania
protokotu odbioru zakonczenia rewitalizacji i budowy Portali.

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmiany harmonogramu na etapie realizacji Umowy,
o ktérym mowa w § 3 ponizej poprzez wprowadzenie dodatkowych etapow, jak i
skrdcenie lub wydtuzenie termindw realizacji etapdéw, o ile zachowane zostang terminy
wskazane w ust. 1 powyzej oraz nie wptynie to na zwiekszenie catkowitego

wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 6 ust. 4 Umowy.

§ 3 Ramowy Harmonogram realizacji Zamoéwienia
1. Wykonawca bedzie realizowat Zamdwienie wg nastepujgcego harmonogramu:
1) w zakresie obydwu Portali:

a) spotkanie o charakterze organizacyjno-przygotowawczym w siedzibie

Zamawiajgcego - do 1 tygodnia od dnia zawarcia umowy;

b) przygotowanie przez Wykonawce szczegétowego harmonogramu realizacji
Zamodwienia i zatwierdzenie go przez Zamawiajacego - do 2 tygodni od dnia

zawarcia umowy;

2) W zakresie Portalu kolekcji:
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Etap 1.1: Analiza potrzeb biznesowych, projekt funkcjonalny (makiety lo-fi),

przeprowadzenie testéw z uzytkownikami (wg profiléw okreslonych dla Portalu
kolekcji) - do 8 tygodni od dnia zawarcia Umowy, przy czym odbidr prac Etapu 1.1
nastgpi do 10 tygodni od dnia zawarcia Umowy;

Etap 1.2: Projekt graficzny (makiety hi-fi), kontrola zgodnosci pod wzgledem WCAG
2.1, wprowadzenie zmian po kontroli - do 15 tygodni od dnia zawarcia Umowy,
przy czym odbidr prac Etapu 1.2 nastgpi do 18 tygodni od dnia zawarcia Umowy;
Etap 1.3: Wdrozenie: prace programistyczne, w tym kontrola pod katem WCAG 2.1
- do 40 tygodni od dnia zawarcia Umowy, przy czym odbidr prac Etapu 1.3 nastagpi
do 44 tygodni od dnia zawarcia Umowy;

Etap 1.3: Wdrozenie: inicjalny import danych - do 37 tygodni od dnia zawarcia
Umowy, przy czym odbiér prac Etapu 1.3 nastgpi do 44 tygodni od dnia zawarcia
Umowy;

Etap 1.4: Kontrola WCAG 2.1 (przeprowadzona przez Zamawiajgcego) zakonczona
raportem i listg ewentualnych zalecert zmiany oraz aktualizacja deklarac;ji
dostepnosci, wprowadzenie poprawek przez Wykonawce - do 49 tygodni od dnia
zawarcia Umowy Zamawiajgcy, do 50 tygodni od dnia zawarcia Umowy
Wykonawca; przy czym odbidr Etapu 1.4 prac nastgpi do 53 tygodni od dnia
zawarcia Umowy;

Etap 1.5: Wdrozenie: przygotowanie do uruchomienia Portalu kolekcji - do 56
tygodni od dnia zawarcia Umowy, udostepnienie Portalu kolekcji publicznosci i
odbidr etapu 1.5 - do 59 tygodni od dnia zawarcia Umowy;

Etap 1.6: ustuga Optymalizacji-do _____ tygodni od dnia podpisania przez Strony
protokotu obioru korncowego prac etapu 1.5., przy czym odbiér nastgpi nie pdzniej
niz w terminie do 5 tygodni od dnia przekazania tej ustugi przez Wykonawce do
odbioru.

Etap 1.7: ustuga Asysty technicznej i gwarancji - przez 52 tygodnie od dnia
podpisania przez Strony protokotu obioru koricowego prac etapu 1.5, przy czym
odbidr bedzie nastepowat po zakoriczeniu kazdego miesigca Swiadczenia tych

ustug.
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3) W zakresie rewitalizacji Portalu gtdwnego:

a)

b)

d)

f)

g)

h)
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Etap 2.1: Analiza potrzeb biznesowych, projekt funkcjonalny (makiety lo-fi),
przeprowadzenie testéw z uzytkownikami (wg profiléw okreslonych dla Portalu
gtéwnego) - do 8 tygodni od dnia zawarcia Umowy, przy czym odbiér prac Etapu
2.1 nastgpi do 10 tygodni od dnia zawarcia Umowy;

Etap 2.2: Projekt graficzny (makiety hi-fi), kontrola zgodnosci pod wzgledem WCAG
2.1, wprowadzenie zmian po kontroli - do 15 tygodni od dnia zawarcia Umowy,
przy czym odbidr prac Etapu 2.2 nastgpi do 18 tygodni od dnia zawarcia Umowy;
Etap 2.3: Wdrozenie: prace programistyczne w zaplanowanych iteracjach, zgodnie
z WCAG 2.1 - srodowisko deweloperskie - do 44 tygodni od dania zawarcia
Umowy;

Etap 2.3: Wdrozenie: przeniesienie rozwigzan zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego na srodowisko testowe - do 47 tygodni od dnia zawarcia Umowy,
przy czym odbidr prac Etapu 2.3 nastgpi do 50 tygodni od dnia zawarcia Umowy;
Etap 2.4: Wdrozenie: kontrola WCAG 2.1 - zakoriczona raportem i listg
ewentualnych zalecen zmian oraz aktualizacjg deklaracji dostepnosci (po stronie
Zamawiajgcego), wprowadzenie poprawek przez Wykonawce - do 53 tygodni od
dnia zawarcia Umowy (Zamawiajacy), do 54 tygodni od dnia zawarcia Umowy
(Wykonawca);

Etap 2.4: Wdrozenie: przeniesienie rozwigzan na wersje produkcyjng do 56 tygodni
od daty zawarcia umowy, przy czym odbior prac Etapu 2.4 nastgpi do 59 tygodni
od dnia zawarcia Umowy;

Etap 2.5: ustuga Optymalizacji-do _____ tygodni od dnia podpisania przez Strony
protokotu obioru korncowego prac etapu 2.4, przy czym odbidr nastgpi nie pdzniej
niz w terminie do 5 tygodni od dnia przekazania tej ustugi przez Wykonawce do
odbioru;

Etap 2.6 ustuga Asysty technicznej i gwarancji - przez 52 tygodnie od dnia
podpisania przez Strony protokotu obioru koricowego prac etapu 2.4, przy czym
odbidr bedzie nastepowat po zakonczeniu kazdego miesigca Swiadczenia tych

ustug.
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§ 4 Sposab realizacji Zamowienia

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania wszystkich prac objetych Opisem
Przedmiotu Zamdwienia stanowigcym zatacznik nr ___ do Specyfikacji Warunkow
Zamowienia.

2. Miejsce wykonania zamodwienia: wiekszo$¢ prac zwigzanych z opracowaniem
przedmiotu zamdwienia odbedzie sie w siedzibie Wykonawcy bgdz w innym miejscu
wskazanym przez Wykonawce. Spotkania odbedg sie w miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego — w budynku Zamawiajgcego lub za posrednictwem Teams, lub innej
platformy.

3. Przedmiot Umowy zrealizowany zostanie przez Wykonawce przy scistym wspoétdziataniu
z pracownikami Zamawiajgcego i podmiotami wskazanymi przez Zamawiajgcego, przy
zachowaniu zasady rzetelnego dzielenia sie z nimi posiadang wiedzg i doswiadczeniem.

4. Przy realizacji postanowien niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzany jest do
uwzgledniania wskazéwek i zalecen Zamawiajgcego zgtaszanych w trakcie wykonywania
zobowigzan objetych niniejszg Umowag, chyba ze byltyby one niezgodne z przepisami
prawa, zasadami wiedzy technicznej lub wykraczaty poza przedmiot Umowy, a takze do
informowania Zamawiajgcego o wszelkich przeszkodach w jej realizacji.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci w okresie obowigzywania
Umowy oraz po jej zakonczeniu, a takze do nieudostepniania osobom trzecim bez
pisemnej zgody Zamawiajgcego jakichkolwiek materiatéw i informacji uzyskanych w
trakcie realizacji Umowy, za wyjatkiem sytuacji, gdy Wykonawca bedzie zobowigzany do
ich udostepnienia na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa.

6. Wykonawca zobowigzuje sig, ze osoby realizujgce Umowe ze strony Wykonawcy nie
bedg wykorzystywaé w jakimkolwiek celu niezwigzanym z realizacjg Umowy informacji
uzyskanych w zwigzku z realizacjg Umowy zaréwno w trakcie realizacji Umowy, jak po
jej zakonczeniu, ani ich udostepniaé¢ osobom lub podmiotom trzecim, za wyjgtkiem
sytuacji, gdy Wykonawca bedzie zobowigzany do ich udostepnienia na mocy

obowigzujgcych przepisdw prawa.
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7. Wykonawca skieruje do realizacji niniejszego Zamodwienia co najmniej nastepujace

osoby:

a) Project manager —jedna osoba

b) Analityk — dwie osoby

c) UX Designer — dwie osoby

d) Ul Designer — dwie osoby

e) Backend deweloper — dwie osoby

f) Frontend deweloper — dwie osoby

g) Specjalista ds. dostepnosci cyfrowe] dla 0sdb z niepetnosprawnosciami/audytor
WCAGL1 — jedna osoba, przy czym wyzej wskazane osoby muszg spetniaé¢ warunki
opisane w Rozdziale VII i XIX SWZ.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajagcemu imiennej listy oséb
skierowanych do realizacji zamdwienia oraz jej aktualizacji przy kazdorazowej zmianie
osobowej, przy czym kazda z tych oséb bedzie posiada¢ co najmniej takie wyksztatcenie,
kwalifikacje i doswiadczenie, jak osoba, wskazana w ofercie Wykonawcy i skierowana
pierwotnie do realizacji zamowienia. Lista, o ktdrej mowa powyzej bedzie przedktadana
Zamawiajgcemu przez Wykonawce w terminie najpézniej 14 dni przed planowana
zmiang. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic¢ ptynnos¢ realizacji zamoéwienia w razie
zmiany osobowej, w tym przekaza¢ kolejnej skierowanej do realizacji zamdwienia
osobie komplet informacji niezbednych do jego nalezytego wykonania.

9. Wykonawca zobowigzuje sie do zagwarantowania czasu naprawy danej wady zgtoszonej
przez Zamawiajgcego i wystepujgcej w dziataniu Portali zgodnie z nastepujgcymi
zasadami:

a) czas naprawy wady typu A (Awaria): __ — przy czym definicja Awarii zawarta jest
w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia:

b) czas naprawy wady typu B (Btad): _ —przy czym definicja Btedu zawarta jest w
Opisie Przedmiotu Zamdwienia;

c) czas naprawy wady typu C (Usterka): _ — przy czym definicja Usterki zawarta jest

w Opisie Przedmiotu Zaméwienia.
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10. Wykonawca zobowigzuje sie do aktualizacji oprogramowania, na bazie ktérego oba

Portale sg zbudowane, zgodnie z aktualizacjg oprogramowania ogtaszang przez jego

wykonawce, w nastepujacych terminach:
a) do dni roboczych — Implementacja Krytycznej tatki bezpieczenstwa;
b) do dni roboczych — Implementacja tatki,

przy czym definicje Implementacji Krytycznej tatki bezpieczenstwa oraz Implementacji
tatki zawarte sq w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia.

11. Wykonawca zobowigzuje sie do wdrozenia zmian zalecanych w raporcie z ewaluacji
ilosciowej, tj. Optymalizacji, w zakresie obu Portali, zgodnie z harmonogramem prac
ustalonym w porozumieniu z Zamawiajgcym, przy czym nie pézniej niz w terminie do
______tygodni od dnia podpisania protokotu koncowego odbioru korncowego prac
Etapu 1.5i Etapu 2.4.

12. Wykonawca sporzadzi i przedtozy Zamawiajgcemu o$wiadczenie wg wzoru
stanowigcego zatgcznik nr 1do PPU dotyczgce zgodnosci Portali z wymaganiami WCAG

2.1 przed odbiorem etapéw 1.5 2.4.

§ 5 Prawa autorskie i licencje

1. Wykonawca oswiadcza, ze wykonane i dostarczone w ramach Umowy utwory, w tym
w szczegolnosci elementy obu Portali (w tym projekty graficzne/makiety hi-fi,
dokumentacja techniczna), oprogramowania do zarzgdzania trescig (CMS) lub ich
czesci (dalej: Dzieto) oraz pozostata dokumentacja sg wolne od wad fizycznych i
prawnych oraz, ze prawa te nie sg w zaden sposdb ograniczone i obcigzone prawami
0s0b trzecich. Nadto, Wykonawca oswiadcza, ze ww. utwory nie naruszajg zadnych
praw wiasnosci przemystowej i intelektualnej, w szczegdlnosci praw patentowych,

praw autorskich i praw do znakéw towarowych, a takze tajemnicy przedsiebiorstwa.

2. W przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen z tytutu korzystania
przez Zamawiajgcego z Dzieta oraz pozostatej dokumentacji stanowigcej utwor
Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia na swoj koszt i ryzyko wszelkich dziatan

prawnych zapewniajgcych nalezytg ochrone Zamawiajgcego przed takimi roszczeniami

i Dziedzictwa
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0s6b trzecich. W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie wstgpi¢ do postepowania

zamiast Zamawiajgcego, czy tez w przypadku braku takiej mozliwosci przystapic po
stronie Zamawiajgcego do wszelkich postepowan toczgcych sie przeciwko
Zamawiajgcemu. Wykonawca zobowigzuje sie takze zwrdcié Zamawiajgcemu wszelkie
uzasadnione koszty, jakie Zamawiajgcy poniesie lub jakie bedzie zobowigzany ponies¢
w zwigzku z dochodzeniem roszczenia, jakie osoba trzecia zgtosi w zwigzku z tym, ze

Zamawiajgcy korzysta z przedmiotu Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie, ze przed dostarczeniem Dzieta oraz pozostatej
dokumentacji nie dokona zadnych rozporzgdzen majgtkowymi prawami autorskimi do
Dzieta lub pozostatej dokumentacji oraz nie udzieli zadnych licencji wytgcznych na
korzystanie z Dzieta lub pozostatej dokumentacji stanowigcej utwoér w sposdb
uniemozliwiajgcy Wykonawecy realizacje zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

4. Zamawiajgcy bedzie mogt zleci¢ swiadczenie ustugi Asysty technicznej i gwarancji oraz
ustugi Optymalizacji, jak réwniez modyfikacji Dzieta innemu podmiotowi niz
Wykonawca. Wykonawca oswiadcza, ze nie bedzie wystepowat w stosunku do
Zamawiajgcego z zadnymi roszczeniami w zwigzku z dokonanymi jakimikolwiek
modyfikacjami i zmianami.

5. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego, w ramach wynagrodzenia brutto za
wykonanie Umowy, o ktérym mowa w § 6, autorskie prawa majatkowe do Dzieta oraz

pozostatej dokumentacji powstatej w wyniku realizacji Umowy, w tym do:

1) uzywania, przez co rozumie sie w szczegélnosci uruchamianie, wyswietlanie,
uzyskiwanie dostepu, wprowadzanie danych, zapisywanie, zmienianie i usuwanie
danych, przegladanie danych, stosowanie, dokonywanie eksportu i importu
danych, drukowanie, publiczne odtwarzanie, wyswietlanie, przekazywania i
przechowywania niezaleznie od formatu, systemu lub standardu,

2) wprowadzania do pamieci komputera, uzytkowania,

3) dowolnego generowania raportéw, dysponowania raportami i wydrukami,
zaréwno w wersji elektronicznej, jak i papierowe;j,

4) prawa do trwatego i czasowego zwielokrotniania w catosci lub czesci jakimikolwiek

srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu,
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w tym wprowadzanie do pamieci komputera oraz trwate lub czasowe utrwalanie

lub zwielokrotnianie takich zapiséw, wtgczajgc w to sporzadzenie ich kopii oraz
dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami,

tworzenia nowych wersji i adaptacji (ttumaczenia, przystosowania, zmiany uktadu
lub jakichkolwiek innych zmian),

udostepniania w ten sposdb, aby kazdy dziatajgcy w imieniu, z upowaznienia lub
na zlecenie Zamawiajgcego mogt mie¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym, w szczegdlnosci elektroniczne udostepnianie na zadanie,
prawo do wykorzystywania dla celdw edukacyjnych i szkoleniowych,
rozpowszechniania w sieciach zamknietych i otwartych,

wykorzystania zapytan umozliwiajgcych odczyt danych z bazy danych przy uzyciu

programow narzedziowych uzywanych przez Zamawiajgcego,

10) prawo do zwielokrotnienia kodu zrédtowego, ttumaczenia jego formy

(dekompilacja) wtgczajgc w to prawo do trwatego lub czasowego zwielokrotniania
w catosci lub

w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, a takze opracowania
(ttumaczenia, przystosowania lub jakichkolwiek innych zmian) bez ograniczania
warunkdéw dopuszczalnosci tych czynnosci, w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie, w
celu wykorzystania dla celdw wspétdziatania z programami komputerowymi lub
rozwijania, wytwarzania lub uzyczania, najmu, lub innych form korzystania o

podobnej lub zblizonej formie,

11) modyfikacji we wtasnym zakresie lub przez podmioty trzecie,

12) dokonywania modyfikacji, dekompilacji, deasemblacji, reverse engineering oraz

wszelkich ingerencji w kod zrédtowy oraz kod wynikowy,

13) zezwolenia na tworzenie opracowan i przerdbek oraz rozporzadzanie i korzystanie

z takich opracowan na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w Umowie,

14) prawa do wykorzystania interfejséw komunikacyjnych przez podmioty trzecie.

6. Przeniesienie praw do Dzieta, nastepuje bez ograniczen terytorialnych, a takze bez

ograniczen liczby Uzytkownikdéw, liczby stanowisk, rodzaju sprzetu lub miejsca

uzytkowania Dzieta.
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7. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu, w ramach wynagrodzenia brutto, o ktérym

mowa W § 6 licencji na korzystanie z systemu do zarzadzenia trescig (CMS) badz jego

elementdéw na zasadach wskazanych powyzej, bez ograniczen czasowych i

terytorialnych, na nastepujgcych polach eksploatacji:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

uzywania, przez co rozumie sie w szczegolnosci uruchamianie, wyswietlanie,
uzyskiwanie dostepu, wprowadzanie danych, zapisywanie, zmienianie i usuwanie
danych, przegladanie danych, stosowanie, dokonywanie eksportu i importu
danych, drukowanie, publiczne odtwarzanie, wyswietlanie, przekazywania i
przechowywania niezaleznie od formatu, systemu lub standardu,

wprowadzania do pamieci komputera, uzytkowania,

dowolnego generowania raportéw, dysponowania raportami i wydrukami,
zaréwno w wersji elektronicznej, jak i papierowej,

prawa do trwatego i czasowego zwielokrotniania w catosci lub czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu,
w tym wprowadzanie do pamieci komputera oraz trwate lub czasowe utrwalanie
lub zwielokrotnianie takich zapiséw, wiaczajgc w to sporzadzenie ich kopii oraz
dowolne korzystanie i rozporzgdzanie tymi kopiami,

tworzenia nowych wersji i adaptacji (ttumaczenia, przystosowania, zmiany uktadu
lub jakichkolwiek innych zmian),

udostepniania w ten sposdb, aby kazdy dziatajgcy w imieniu, z upowaznienia lub
na zlecenie Zamawiajgcego mogt mie¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym, w szczegélnosci elektroniczne udostepnianie na zgdanie,
prawo do wykorzystywania dla celdw edukacyjnych i szkoleniowych,
rozpowszechniania w sieciach zamknietych i otwartych,

wykorzystania zapytan umozliwiajgcych odczyt danych z bazy danych przy uzyciu

programow narzedziowych uzywanych przez Zamawiajgcego,

10) prawo do zwielokrotnienia kodu Zzréodtowego, ttumaczenia jego formy
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ograniczania warunkéw dopuszczalnosci tych czynnosci, w szczegdlnosci, ale nie

wytgcznie, w celu wykorzystania dla celéw wspdtdziatania z programami
komputerowymi lub rozwijania, wytwarzania lub uzyczania, najmu, lub innych
form korzystania o podobnej lub zblizonej formie,

11) modyfikacji we wtasnym zakresie lub przez podmioty trzecie,

12) dokonywania modyfikacji, dekompilacji, deasemblacji, reverse engineering oraz
wszelkich ingerencji w kod Zrédtowy oraz kod wynikowy,

13) zezwolenia na tworzenie opracowan i przerdbek oraz rozporzadzanie i korzystanie
z takich opracowan na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w Umowie,

14) prawa do wykorzystania interfejsow komunikacyjnych przez podmioty trzecie.

8. Wykonawca wyraza zgode na wykonywanie, rozporzgdzanie i korzystanie przez
Zamawiajgcego z opracowan Dzieta i pozostatej dokumentacji oraz przenosi na
Zamawiajgcego prawo do udzielania zgody na rozporzadzanie i korzystanie z opracowan
Dzieta i pozostatej dokumentacji przez inne podmioty, na wszystkich polach eksploatacji
wymienionych w ust. 5 (zezwolenie na wykonywanie praw zaleznych). Zamawiajacy,
korzystajac z uprawnienia do dokonywania opracowan Dzieta moze wykona¢ je
osobiscie bgdz przekazac ich wykonanie osobie trzeciej.

9. W ramach wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 6, Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu zgody lub zobowigzuje sie do uzyskania zgody od podmiotu
uprawnionego (autora) na wykonywanie przez Zamawiajgcego praw autorskich
osobistych, przystugujgcych Wykonawcy lub podmiotowi uprawnionemu (autorowi) do
Dziefa i pozostatej dokumentacji, w postaci prawa dokonywania zmian w catosci lub
czesci oraz do decydowania o sposobie oznaczenia lub pomijania oznaczania autorstwa
Dzieta i pozostatej dokumentacji (catosci lub jego fragmentow).

10. Przeniesienie praw lub udzielenie licencji, udzielenie zgody do wykonywania praw
osobistych i zaleznych oraz wykonywania praw nie dotyczy oprogramowania open
source'owego, ktorego wykaz wraz z opisem Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé
Zamawiajgcemu w ramach realizacji Etapu 1.3 i 2.3. zamowienia zgodnie z Opisem

przedmiotu zamowienia.
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11. Przeniesienie praw lub udzielenie licencji, udzielenie zgody do wykonywania praw

osobistych i zaleznych nastgpi odpowiednio z chwilg przekazania Zamawiajgcemu Dzieta
i pozostatej dokumentac;ji oraz dotyczy wszelkich wersji Dzieta oraz pozostatej
dokumentacji dostarczonych przez Wykonawce w ramach realizacji przedmiotu Umowy.

12. W odniesieniu do Dzieta oraz pozostatej dokumentacji stworzonych badz przekazanych
przez Wykonawce w ramach ustugi Asysty technicznej i gwarancji oraz ustugi
Optymalizacji skutek, o ktérym mowa w ust. 11 nastgpi kazdorazowo z chwilg ich
przekazania Zamawiajgcemu.

13. W ramach wynagrodzenia za wykonanie Umowy Wykonawca przenosi na
Zamawiajgcego wtasnos¢ nosnika, na jakim przedmiot niniejszej Umowy utrwalono.

14. Aktualizacja kodow zrodtowych bedzie wykonywana w okresie $wiadczenia ustug Asysty
i gwarancji maksymalnie 30 dni po kazdej funkcjonalnej zmianie oprogramowania lub
korekcie bteddow.

§ 6 Wynagrodzenie i warunki ptatnosci
1. Ztytutu realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie ptatne
w nastepujgcych terminach oraz wysokosciach:
1) po zakonczeniu, to jest obustronnym podpisaniu protokotu odbioru Etapu 1.1 oraz

Etapu 2.1, odpowiednio: (stownie: )i

(stownie: );

2) po zakonczeniu, to jest obustronnym podpisaniu protokotu odbioru Etapu 1.2 oraz

Etapu 2.2, odpowiednio: - (stownie: )i

(stownie: );

3) po zakonczeniu, to jest obustronnym podpisaniu protokotu odbioru Etapu 1.5:

(stownie: );

4) po zakonczeniu, to jest obustronnym podpisaniu protokotu odbioru Etapu 2.4 -

(stownie: );

5) ztytutu Swiadczenia ustug Asysty technicznej i gwarancji:
a) dla Portalu gtéwnego - wynagrodzenie ryczattowe miesieczne
(stownie: ), ptatne kazdorazowo na podstawie obustronnie

podpisanego protokotu odbioru,
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b) dla Portalu kolekcji —wynagrodzenie ryczattowe miesieczne (

stownie: ), ptatne kazdorazowo na podstawie obustronnie

podpisanego protokotu odbioru,

z zastrzezeniem, ze w przypadku swiadczenia ustug Asysty technicznej i gwarancji
przez niepetny miesigc wynagrodzenie ulega proporcjonalnemu pomniejszeniu,
rozumiane jako 1/30 czesci wynagrodzenia miesiecznego za kazdy dzien swiadczenia
tych ustug.

6) z tytutu Swiadczenia ustugi Optymalizacji obydwu Portali — wynagrodzenie ryczattowe

za jedng godzine $wiadczenia ustugi (stownie: ), przy

czym liczba godzin nie przekroczy 350 w okresie Swiadczenia tej ustugi.

2. Wykonawca moze przystgpié¢ do prac w ramach ustugi Optymalizacji jedynie na wyrazne
zlecenie Zamawiajgcego zgtoszone co najmniej w formie dokumentowej, tj. w tym
w formie mailowej lub wiadomosci ztozonej w elektronicznym systemie zgtoszen, po
uprzednim przedstawieniu przez Wykonawce i zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego
wyceny danego zlecenia (stawka godzinowa x liczba godzin realizacji) oraz terminu
wykonania prac.

3. Rozliczenie prac w ramach ustugi Optymalizacji bedzie nastepowato po wykonaniu przez
Wykonawce zgtoszonego zadania oraz po obustronnym podpisaniu protokotu odbioru
tego zadania dla kazdego z Portali. Dla kazdego Portalu zostanie przygotowany odrebny
protokot odbioru.

4. taczne wynagrodzenie Wykonawcy w okresie trwania niniejszej Umowy nie przekroczy
kwoty _ PLN (stownie: ) netto,tj. _ PLN (stownie: ) brutto.

5. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 i 4 wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu
Umowy, w tym pokrywa poniesione przez Wykonawce wydatki.

6. Kazdorazowo zapfata wynagrodzenia nastgpi w terminie 21 dni od dnia doreczenia
Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury, na konto bankowe Zamawiajgcego
wskazane w tresci faktury. Kazdorazowo podstawg wystawienia faktury jest prawidtowo
sporzgdzony i zaakceptowany przez strony protokét lub protokoty odbioru. Protokoty

mogg by¢ sporzadzane w formie dokumentowej.
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7. Za dzien zaptaty Strony uznajg kazdorazowo dzien obcigzenia rachunku bankowego

Zamawiajacego.
8. Strony ustalaja, ze faktury z tytutu wykonywanych Ustug moga by¢ przesytane przez

Wykonawce na adres mailowy:

9. Strony oswiadczajq, iz wynagrodzenie Wykonawcy jest zgodne z dyspozycjq art. 8a ust. 1
ustawy z 10 pazdziernika 2002 o minimalnym wynagrodzeniu za prace (tj. Dz. U. 2018,

poz. 2177).

§ 7 Kary umowne
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach
i wysokosciach:

1) w wysokosci 10% kwoty wynagrodzenia catkowitego brutto, okreslonego w § 6 ust. 4
w przypadku przekroczenia maksymalnego czasu usuniecia Awarii — za kazde
rozpoczete 24 godziny zwtoki w usunieciu Awarii,

2) w wysokosci 8% kwoty wynagrodzenia catkowitego brutto okreslonego w § 6 ust. 4
w przypadku przekroczenia maksymalnego czasu usuniecia Btedu — za kazdy dzien
roboczy zwtoki w usunieciu Btedu,

3) w wysokosci 5% kwoty wynagrodzenia catkowitego brutto okreslonego w § 6 ust. 4
w przypadku przekroczenia maksymalnego czasu usuniecia Usterki — za kazdy dzien
roboczy zwtoki w usunieciu Usterki;

4) w wysokosci 6000 PLN w przypadku kazdej dodatkowej godziny niedostepnosci
Portali ponad roczny limit (12 godzin dla kazdego z Portali) spowodowanej
wystgpieniem Awarii, przy czym Zamawiajgcy wskazuje, ze pomiar bedzie
dokonywany wewnetrznym narzedziem, zainstalowanym na serwerze Zamawiajgcego
(Blackbox exporter/Prometheus);

5) w wysokosci 3% kwoty wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 4 w przypadku
braku zgodnosci Portali z wymaganiami pod wzgledem podatnosci okreslonymi w

SWZ (m.in. obcigzenie bazy, ataki z zewnatrz),
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6) w wysokosci 3% kwoty wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 4 w przypadku

braku zgodnosci Portali z wymaganiami WCAG 2.1 potwierdzonej oswiadczeniami
Wykonawcy,

7) w wysokosci odpowiednio 2% catkowitej kwoty wynagrodzenia brutto naleznej z
tytutu realizacji danego Etapu i okreslonej § 6 ust. 1, za kazdy dzien zwtoki w
wykonaniu prac objetych danym Etapem zgodnie z terminami ustalonymi w
harmonogramie, o ktérym mowa w § 3.

8) w wysokosci osmiokrotnosci stawki godzinowej z tytutu Swiadczenia ustug
Optymalizacji wynikajgcej z oferty Wykonawcy za kazdy rozpoczety dzier zwtoki w
wykonaniu zadania w ramach Optymalizacji zlecanych przez Zamawiajgcego za
posrednictwem aplikacji przeznaczonej do komunikacji z Wykonawce i w terminie
kazdorazowo w niej ustalonym:;

9) w wysokosci 2000 PLN za kazdy przypadek niedopetnienia obowigzku zatrudnienia
pracownikdéw na podstawie umowy o prace lub nieprzedtozenie w terminie kopii
Umowy o prace do kontroli przez Zamawiajacego,

10) w wysokosci 1000 PLN za kazdy przypadek niedopetnienia obowigzku
poinformowania Zamawiajgcego o zmianie osoby skierowanej do realizacji
zamowienia zgodnie z postanowieniami Umowy,

11) w wysokosci 20% wartosci wynagrodzenia catkowitego brutto okreslonego w § 6 ust.
4 Umowy w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, o ile oswiadczenie o wypowiedzeniu zostanie
ztozone przez Zamawiajgcego przed obiorem etapu 1.5 w zakresie Portalu kolekcji lub
2.4 w zakresie Portalu gtdwnego. W razie ztozenia oswiadczenia po odbiorach tych
etapow, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci
30 000 PLN.

2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza bezwarunkowg i nieodwotywalng zgode.

3. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych
w sytuacji, gdy wysokos¢ szkody przenosi wartos¢ zastrzezonych kar umownych.

4. Kary umowne podlegajg sumowaniu.
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5. taczna maksymalna wysokosé kar umownych nie przekroczy 50% wartosci catkowitej

Umowy okreslonej w § 6 ust. 4 powyze;j.

§ 8 Wypowiedzenie
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy z zachowaniem
3-miesiecznego okresu wypowiedzenia, przy czym oswiadczenie o wypowiedzeniu bedzie
skuteczne na koniec miesigca kalendarzowego, w ktérym ztozono oswiadczenie
o0 wypowiedzeniu.
2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem na dzien
ztozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu w razie wystgpienia:

a) stwierdzonych przypadkéw nienalezytego wykonywania zamdwienia lub
niewykonania danej czesci zamodwienia, w zwigzku z ktérymi Wykonawca bedzie
zobowigzany do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kar umownych w tgcznej wysokosci
co najmniej 15 000 PLN lub gdy liczba jednostkowych stwierdzonych przypadkéw
niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustug przekroczy 10 (dziesie¢) w okresie
realizacji Zamdwienia;

b) w razie wyrzadzenia Zamawiajgcemu szkody zawinionym dziataniem lub
zaniechaniem Wykonawcy.

3. Wypowiedzenie dla swojej waznosci wymaga zachowania formy pisemne;j.

§ 9 Odstgpienie

1. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy, w terminie 30 dni od dnia zaistnienia
przyczyn odstgpienia, ze skutkiem na przysztos¢ w przypadku istotnego naruszenia przez
Wykonawce postanowien Umowy.

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci
o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub
dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu lub jezeli zachodzi co najmniej jedna
z nastepujacych okolicznosci:
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a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 p.z.p. i art. 455 p.z.p.,

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108
p.z.p.,

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktdre cigzg na niej na mocy
Traktatéw, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE,
z uwagi na to, ze Zamawiajgcy udzielit zamdwienia z naruszeniem prawa Unii
Europejskiej.

6. W przypadku odstgpienia z powodu dokonania dokonano zmiany umowy z naruszeniem
art. 454 p.z.p. i art. 455 p.z.p., Zamawiajgcy odstepuje od umowy w czesci, ktdrej zmiana
dotyczy.

7. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy Wykonawca moze zgdac

wyltacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

§ 10 Waloryzacja

1. Zamawiajacy przewiduje waloryzacje wynagrodzenia Wykonawcy za miesigc $wiadczenia
ustugi Asysty technicznej i gwarancji lub za jedng godzine swiadczenia ustugi
Optymalizacji, gdy koszty ponoszone przez Wykonawce dotyczgce cen energii elektrycznej
niezbednej dla utrzymania 1 stanowiska pracy, wzrosng o co najmniej 20% w skali 12
miesiecy liczonych od dnia zawarcia Umowy. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy nie
moze nastepowac czesciej, niz co 4 miesigce.

2. Podstawa do uznania, iz spetnity sie przestanki do zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy
za miesigc swiadczenia ustugi Asysty technicznej i gwarancji lub za jedng godzine
Swiadczenia ustugi Optymalizacji jest wniosek Wykonawcy ze wskazaniem poniesionych i
udokumentowanych przez Wykonawce zwiekszonych kosztéw. Wynagrodzenie za miesigc
Swiadczenia ustugi Asysty technicznej i gwarancji lub za jedng godzine swiadczenia ustugi
Optymalizacji zostanie zwiekszone poczawszy od kolejnego miesigca po przedstawieniu
Zamawiajgcemu wniosku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym oraz po jego

akceptacji przez Zamawiajgcego.
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3. Maksymalna tgczna warto$¢ zmiany wynagrodzenia za miesigc Swiadczenia ustugi Asysty

technicznej i gwarancji lub za jedng godzine swiadczenia ustugi Optymalizacji w trakcie
trwania umowy to 20% wartosci pierwotnego wynagrodzenia brutto za miesiac
Swiadczenia ustugi Asysty technicznej i gwarancji lub za jedng godzine swiadczenia ustugi

Optymalizacji.

§ 11 Zabezpieczenie
1. Tytutem zabezpieczenia nalezytego wykonania zaméwienia Wykonawca wniesie
Zamawiajgcemu przed dniem zawarcia Umowy zabezpieczenie nalezytego wykonania
Umowy w wysokosci 5% wartosci nominalnej zobowigzania Zamawiajacego wynikajacego

Z niniejszej umowy (brutto), tj. PLN ( ).

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania zamodwienia zostanie wniesione w formie

3. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy do pokrycia roszczen z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan z niej wynikajgcych.

4. Zamawiajacy zwrdci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i
uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane, czym bedzie podpisany przez
Strony protokot odbioru bez zastrzezen.

5. Zamawiajacy zwrdci Wykonawcy wniesiong kwote zabezpieczenia powiekszong o odsetki
bankowe i pomniejszong o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz kwoty
ewentualnych roszczen Zamawiajgcego pozostajgcych w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Umowy.

6. W przypadku zamiaru wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w formie
poreczenie lub gwarancji, projekt poreczenia lub gwarancji bedzie wymagat uprzedniego
zatwierdzenia przez Zamawiajgcego.

7. lJezeli zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie wniesione w formie
gwarancji lub poreczenia, powinny by¢ one nieodwotalne, bezwarunkowe oraz ptatne na

pierwsze zgdanie Zamawiajgcego.

§ 12 Zmiana umowy
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1. Postanowienia Umowy w toku jej realizacji nie mogg zosta¢ zmienione w stosunku do

tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawecy, z zastrzezeniem
ustepow ponize;j.

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmiany Umowy w zakresie sposobu jej wykonania
wynikajgcej ze zmiany powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa, ktore beda miaty
wptyw na sposéb wykonywania Umowy.

3. Ponadto Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany Umowy w zakresie wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towardw i ustug;

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust.
3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce.

4. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 3 pkt. 1) powyzej Wykonawca
sktada pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie zmiany wysokosci wynagrodzenia
odpowiednio w zakresie zmiany stawki podatku od towardw i ustug. Wniosek powinien
zawierac wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokfadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, przy czym wysokos¢ wynagrodzenia
netto pozostaje bez zmian, natomiast zmianie w drodze aneksu podlega¢ bedzie wysokos¢
wynagrodzenia brutto w ten sposéb, ze zostanie ona odpowiednio dostosowana do
zmienionej stawki podatku VAT.

5. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych ust. 3 pkt. 2) powyzej Wykonawca sktada
pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie zmiany wysokosci wynagrodzenia
odpowiednio do zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace. Wniosek
powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne
wyliczenie kwoty, o ktérg wzrosty koszty wykonania zamdwienia, w szczegdlnosci
Wykonaweca bedzie zobowigzany wykazaé wptyw zmiany minimalnego wynagrodzenia za
prace na podwyzszenie kosztow wykonania zamoéwienia w stosunku do kalkulacji ceny

ofertowej. Wniosek powinien obejmowaé jedynie te dodatkowe koszty realizacji
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przedmiotu Umowy, ktére Wykonawca zobowigzany bedzie ponies¢ w zwigzku z

podwyzszeniem wysokosci ptacy minimalnej. Nie bedg akceptowane koszty wynikajgce z
podwyzszenia wynagrodzen pracownikom Wykonawcy, ktére nie sg konieczne w celu ich
dostosowania do wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace. Wynagrodzenie
Wykonawcy zostanie zmienione odpowiednio o réznice pomiedzy wynagrodzeniem
minimalnym z dnia zawarcia Umowy, a wynagrodzeniem minimalnym wynikajgcym z
nowo wydanych przepiséw.

6. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 3 pkt. 3) Wykonawca sktada
pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie zmiany wysokosci wynagrodzenia
odpowiednio w zakresie dokonanych zmian zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce
uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokfadne wyliczenie kwoty, o ktérg wzrosty koszty
zwigzane z realizacjg postanowien Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca bedzie
zobowigzany wykaza¢ wptyw zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne na podwyzszenie kosztdw wykonania przedmiotu Umowy w stosunku do
kalkulacji ceny ofertowej. Wniosek powinien obejmowac jedynie te dodatkowe koszty
realizacji przedmiotu Umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze
zmiang zasad podlegania obowigzkowym ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.

7. Zamawiajacy po dokonaniu analizy wnioskéw, o ktérych mowa w ust. 4-6, wyznacza date
negocjacji w celu ustalenia ostatecznej wysokos$ci zmiany wynagrodzenia.

8. Zmiana Umowy dotyczy zmiany wynagrodzenia jedynie w zakresie ptatnosci
realizowanych po dacie zawarcia aneksu do Umowy.

9. W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 3, z wnioskiem o zmiane Umowy, na zasadach
okreslonych odpowiednio w ust. 4-6, moze wystgpi¢ takze Zamawiajgcy.

10. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnego aneksu pod rygorem

niewaznosci.
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§ 13 Zatrudnienie na podstawie umowy o prace

1. Wykonawca zobowigzuje sie, ze osoby realizujgce w ramach zamodwienia czynnosci
polegajgce na: podziale zadan pomiedzy cztonkdw zespotu, organizacji czasu pracy
swojego i podwtadnych (harmonogram prac), zakupie produktéw i ustug niezbednych do
realizacji projektu, komunikowaniu sie z klientami i cztonkami zespotu, budowaniu i
zarzadzaniu zespotem projektowym, petnieniu funkcji lidera zespotu projektowego,
kontroli jakosci wykonywanych zadan projektowych, zarzadzaniu budzetem projektu,
ocenie ryzyka zwigzanego z realizacjg projektu oraz opracowywaniu scenariuszy w razie
wystgpienia sytuacji awaryjnych oraz czynnosci polegajgcych na zbieraniu specyfikacji
wymagan funkcjonalnych i pozafunkcjonalnych do produktu cyfrowego, ktérym sg
Portale, identyfikacji zatozen i ograniczen systemowych - opracowywania modelu danych
(zakres gromadzonych i przetwarzanych danych) wraz z modelem przeptywu danych
pomiedzy systemami z wykorzystaniem obiektowych jezykdw modelowania w zakresie
wymaganym zamowieniem, beda przez caty okres obowigzywania Umowy zatrudnieni na
podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
Kodeks pracy (t.j. Dz.U.2019, poz. 1040).

2. Kazdorazowo na zgdanie Zamawiajgcego, w terminie przez niego wskazanym, nie
krétszym niz 7 dni roboczych, Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢ do wgladu kopie
umoéw o prace zawartych przez Wykonawce z pracownikami wykonujgcymi czynnosci w
zakresie wskazanym w ust. 1 W tym celu Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania od
pracownikéw zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami o ochronie
danych osobowych.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontrolowania zatrudnienia pracownikow
Wykonawcy na podstawie Umowy o prace nie rzadziej niz raz na 3 miesigce.

4. Nieprzedtozenie przez Wykonawce kopii uméw zawartych przez Wykonawce z
Pracownikami $wiadczgcymi ustugi w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego zgodnie z
ust. 2 powyzej bedzie traktowane jako niewypetnienie obowigzku zatrudnienia

Pracownikéw wykonujgcych czynnosci wskazanych powyzej na podstawie Umowy o

prace.
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§ 14 Przetwarzanie danych osobowych

1. Muzeum oswiadcza, Ze dane osobowe Wykonawcy w zakresie obejmujgcym imie,
nazwisko, adres zamieszkania, PESEL oraz numer rachunku bankowego, bedq
przetwarzane przez Muzeum jako administratora danych osobowych, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U z 2018,
poz. 1781) zwanej dalej: ,Ustawq”, Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE
z dnia 27 kwietnia 2016, w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO”) oraz innymi powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa w celu realizacji zobowiqgzan wynikajgcych z Umowy, w tym w celu
realizacji ptatnosci wynagrodzenia dla Wykonawcy. Dane osobowe, o ktérych mowa
powyzej bedq przetwarzane przez Muzeum przez okres trwania Umowy oraz przez okres
przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych z Umowy.

2. Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane sq na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i wykonania
Umowy, a Wykonawcy przystuguje prawo dostepu do tresci danych osobowych oraz ich
poprawiania, sprostowania oraz do usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Ponadto Wykonawcy przystuguje prawo do
whniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego dla przetwarzania danych.

4. Dane osobowe Wykonawcy nie bedq przekazywane do paristwa trzeciego.

5. ZlInspektorem Ochrony Danych Osobowych mozZna sie kontaktowac pod numerem
telefonu +48 22 4710341 lub adresem e-mail: iod@polin.pl.

6. Odbiorcami danych osobowych Wykonawcy w zwiqgzku i w celu wykonywania Umowy,
moggq byc¢: dostawcy systemow informatycznych oraz ustug IT, podmioty swiadczgce na
rzecz Muzeum badania jakosci obstugi, dochodzenia naleznosci, ustugi prawne,
analityczne, operatorzy pocztowi i kurierzy, operatorzy systemow ptatnosci
elektronicznych oraz banki w zakresie realizacji ptatnosci oraz organy uprawnione do

otrzymania danych osobowych Wykonawcy na podstawie przepiséw prawa.

lub
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Zamawiajgcy oswiadcza, ze dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy, w tym

pracownikow i podwykonawcow, w zakresie obejmujgcym imie, nazwisko, numer
telefonu, adres e-mail* (o ile dotyczy) bedq przetwarzane przez Zamawiajgcego jako
administratora danych osobowych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 o
ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019, poz. 1781) zwanej dalej ,,Ustawq” oraz
aktami wykonawczymi do Ustawy i Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE
z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO”) oraz innymi powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa w celu realizacji zobowiqgzan wynikajgcych z Umowy, w tym w celu
realizacji ptatnosci wynagrodzenia dla Wykonawcy. Dane osobowe, o ktérych mowa
powyzZej bedq przetwarzane przez Zamawiajgcego przez okres trwania Umowy oraz przez

okres przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajqcych z Umowy.

Dane osobowe, o ktorych mowa powyzZej przetwarzane sq na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b)

RODO.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i wykonania
Umowy, a osobom, ktorych dane sq przetwarzane przystuguje prawo dostepu do tresci
danych osobowych oraz ich poprawiania, sprostowania oraz do usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Ponadto osobom, ktdrych
dane sq przetwarzane przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego
wtasciwego dla przetwarzania danych.

Dane osobowe, o ktorych mowa powyzZej nie bedq przekazywane do paristwa trzeciego.
Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych mozna sie kontaktowac pod numerem
telefonu +48 22 4710341 lub adresem e-mail: iod@polin.pl.

Odbiorcami danych osobowych, o ktorych mowa powyzej, w zwiqgzku i w celu
wykonywania Umowy, mogq byc¢: dostawcy systemow informatycznych oraz ustug IT,
podmioty Swiadczqgce na rzecz Zamawiajgcego ustugi badania, jakosci obstugi,
dochodzenia naleznosci, ustugi prawne, analityczne, operatorzy pocztowi i kurierzy,

operatorzy systemow ptatnosci elektronicznych oraz banki w zakresie realizacji ptatnosci
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oraz organy uprawnione do otrzymania danych osobowych Wykonawcy na podstawie

przepisow prawa.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania przedstawicieli
Wykonawcy, w tym pracownikdw i podwykonawcow, o tresci niniejszego paragrafu, tj. o
przetwarzaniu danych osobowych podanych przez Wykonawce Muzeum. W wypadku
zmiany osob, ktorych dane Wykonawca podat w zwigzku z zawarciem i wykonaniem
niniejszej umowy i podaniem Muzeum nowych danych osobowych Wykonawca
zobowiqzuje sie niezwtocznie poinformowac osoby, ktdrych dane osobowe podat Muzeum

o tresci niniejszego paragrafu.

§ 15 Przetwarzanie danych osobowych pracownikow Zamawiajgcego
W przypadku udostepnienia Wykonawcy na mocy Umowy przez Zamawiajgcego danych
osobowych pracownikéw i wspotpracownikdw Zamawiajgcego w zakresie niezbednym do
realizacji Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie przetwarza¢ udostepnione przez
Zamawiajgcego dane osobowe w zakresie: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail
wytgcznie w celu nalezytego wykonania Umowy zgodnie z postanowieniami Ustawy oraz
aktami wykonawczymi do Ustawy i RODO oraz innymi powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa.
Wykonawca zobowigzuje sie do zabezpieczenia danych osobowych przed ujawnieniem
lub udostepnieniem ich osobom nieupowaznionym. W celu zapewnienia realizacji Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie ujawniaé¢ dane osobowe wytgcznie pisemnie upowaznionym
osobom bedgcym pracownikami lub zleceniobiorcami Zamawiajgcego.
Wykonawca ponosi wszelkg odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone Zamawiajgcemu,
jego pracownikom lub zleceniobiorcom oraz osobom trzecim w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych.

§ 16 Oswiadczenie Wykonawcy

Wykonawca oswiadcza, iz nie podlega wykluczeniu z postepowania o udzielenie
zamowienia na podstawie przestanek wskazanych w art. 5K Rozporzadzenia 833/2014
orazw art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
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zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie

bezpieczeristwa narodowego w zw. z art. 7 ust. 9 w/w ustawy. W przypadku powierzenia
wykonania cze$ci Umowy podwykonawcom lub korzystania z ustug lub zasobéw innych
podmiotéw Wykonawca zobowigzuje sie do weryfikacji tychze na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa dotyczacych obowigzkéw zwigzanych z agresja

Federacji Rosyjskiej na Ukraine.

§ 17 Pozostate postanowienia Umowy

1. Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tres¢ niniejszej umowy, a w szczegdlnosci
przedmiot umowy i wysokos¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w
rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej, ktéra podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy.

2. Wykonawcy nie przystuguje prawo do przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajgcych z
niniejszej umowy na podmioty trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcemu.

3. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu lub
osobom trzecim w zwigzku z realizacjg Umowy przez Wykonawce, jego pracownikéw,
wspotpracownikéw lub osoby fizyczne i prawne, ktére w jego imieniu lub na jego zlecenie
wykonujg czynnosci zwigzane z realizacjg zamdwienia.

4. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Strony podajg nastepujgce adresy do doreczen:
1) Zamawiajgcy: ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa,

2) Wykonawca:

6. Osoba odpowiedzialng za realizacje Umowy ze strony Zamawiajgcego jest Pan/Pani

7. Osobg odpowiedzialng za realizacje Umowy ze strony Wykonawcy jest Pan/Pani

8. Strony sg zobowigzane do wzajemnego pisemnego informowania sie o kazdej zmianie

adresu. W przypadku niedopetnienia przez ktdragkolwiek ze Stron powyzszego
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zobowigzania, pisma kierowane na ostatnio wskazany przez Strone adres bedg uznane za

doreczone.

9. Wszelkie spory miedzy Stronami, wynikte z Umowy, ktdrych nie da sie rozstrzygna¢ w
drodze negocjacji bedg rozstrzygane przez Sad miejscowo wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

10. Zataczniki wymienione w tresci Umowy stanowig integralng czes¢ Umowy.

11. Umowa zostata sporzadzona w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
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Zatacznik nr 1 do PPU

Oswiadczenie dotyczgce zgodnosci w zakresie dostepnosci
Wydanie WCAG
(wersja...)
Nazwa produktu/wersja:
Data:
Opis produktu:
Podmiot sktadajacy oswiadczanie:
Informacje kontaktowe:
Uwagi:
Zastosowane metody oceny:
Zastosowane normy/wytyczne

Ninejsze oswiadczenie okresla stopien zgodnosci z nastepujgcymi normami/wytycznymi dla

dostepnosci:
Norma/Wytyczna Zgodnos¢ obejmuje
Web Content Accessibility Guidelines 2.1 Poziom A (Tak/ Nie)
(Wytyczne dla dostepnosci internetowej 2.1) Poziom AA (Tak/ Nie)
Poziom AAA (Tak/ Nie)
Terminy

Terminy uzywane w informacjach o poziomie zgodnosci sg zdefiniowane w nastepujgcy
sposob:

e Obstuguje: Funkcjonalno$¢ produktu posiada co najmniej jedng metode, ktéra
spetnia kryterium bez znanych wad lub z réwnorzedng technikg dostepnosci.

e (Czesciowo obstuguje: Istnieje jedna lub wiecej funkcjonalnosci produktu, ktéra nie
spetniajg kryterium.

e Nie obstuguje: Wieksza czes¢ funkcjonalnosci produktu nie spetnia kryterium.

¢ Nie dotyczy: Kryterium nie odnosi sie do produktu.
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¢ Nie oceniano: Produkt nie byt oceniany pod katem tego kryterium. To kryterium ma
zastosowanie tylko dla deklaracji poziomu AAA WCAG 2.x.

Zgodnosci z WCAG 2.1
Uwaga: Gdy raportowana jest zgodnos¢ z kryteriami sukcesu WCAG 2.1, oznacza to zgodnos¢

catych stron albo kompletnych procesdéw i zgodnosc¢ z technologiami obstugujgcymi
dostepnosé, jak okreslono w WCAG 2.1 Wymogi dotyczace zgodnosci.

i Dziedzictwa
Norway grants Narodowego
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e Tabela 1: Kryteria sukcesu, poziom A

Uwagi:

Kryterium Stan

zgodnosci

1.1.1 Tresé
nietekstowa

1.2.1 Tylko audio lub
tylko wideo (nagranie)

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants

Ministerstwo
Kultury

i Dziedzictwa
Narodowego

Uwagi i wyjasnienia — propozycje opisow

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
alternatywy tekstowe dla tresci nietekstowych
(obrazéw, grafik) za pomoca edytora tresci (bez
koniecznosci uzywania trybu HTML i znajomosci
znacznikow HTML).

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
alternatywy tekstowe dla tresci nietekstowych
(obrazéw, grafik) za pomoca edytora tresci (bez
koniecznosci uzywania trybu HTML i znajomosci
znacznikdw HTML). Wystepuja nastepujace
problemy: [Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani
zastepowac alternatyw tekstowych dla tresci
nietekstowych.

Mozliwos¢ tworzenia tresci nietekstowych nie
istnieje.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
alternatywy tekstowe dla tresci nietekstowych
(obrazéw, grafik) tylko za pomocg edytora HTML.
Dekoracyjne elementy graficzne zostaty dodane za
pomocg CSS. lkony towarzyszgce etykietom zostaty
dodane za pomocg CSS. lkony towarzyszace
etykietom osadzone w tresci strony posiadajg
pusty tekst alternatywny (atrybut alt) i sg ukryte
przed czytnikami ekranu (atrybut aria-
hidden=true).

Przyktadowe grafiki osadzone w tresci maja
markowane teksty alternatywne, ktére nie
przekazujg znaczenia tych grafik. Za usuniecie
markowanych tekstéw alternatywnych

i zapewnienie tekstow alternatywnych
rownowaznych faktycznemu znaczeniu grafik

w kontekscie prezentowanych tresci odpowiada
nabywca.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
rozwigzania alternatywne dla nagranych wczesniej
materiatéw audio lub wideo.
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Kryterium Stan
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1.2.2 Napisy

rozszerzone (nagranie)
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Uwagi i wyjasnienia — propozycje opisow

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
rozwigzania alternatywne dla nagranych wczesniej
materiatdw audio lub wideo Istniejg nastepujace
problemy: [Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani
zastepowac alternatyw dla nagranych wczesniej
materiatéw audio lub wideo.

Mozliwos¢ tworzenia lub osadzania nagranych
wczesniej multimedidw w tresciach autorskich nie
jest obstugiwana.

Oprogramowanie jest wyposazone w odtwarzacz
audio i wideo, ktéry umozliwia dodawanie i
prezentacje napisow rozszerzonych, transkrypcji i
audiodeskrypciji.

Oprogramowanie jest wyposazone w odtwarzacz
audio i wideo, ktéry umozliwia dodawanie i
prezentacje napisow rozszerzonych, transkrypcji i
audiodeskrypcji. Istniejg nastepujgce problemy:
[Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].

Oprogramowanie nie jest wyposazone w
odtwarzacz audio i wideo, ktéry umozliwia
dodawanie i prezentacje napisdw rozszerzonych,
transkrypcji i audiodeskrypcji.

Autorzy mogg osadzaé materiaty audio i wideo,
postugujac sie znacznikami HTMLS5.

Do tresci startowych wprowadzonych przez
wykonawce zapewnione sg rozwigzania
alternatywne dla nagranych wczesniej materiatow
audio i wideo

Do tresci startowych wprowadzonych przez
wykonawce zapewnione sg rozwigzania
alternatywne dla nagranych wczesniej materiatow
audio i wideo. Zapewnienie rozwigzan
alternatywnych dla tych materiatéw jest zadaniem
klienta.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
napisy rozszerzone dla nagranych wczesniej
materiatéw audio lub wideo w multimediach
zsynchronizowanych.
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1.2.3 Audiodeskrypcija
lub alternatywa
tekstowa dla mediow

(nagranie)
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Uwagi i wyjasnienia — propozycje opisow

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
napisy rozszerzone dla nagranych wczesniej
materiatéw audio lub wideo w multimediach
zsynchronizowanych. Istniejg nastepujgce
problemy: [Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani
zastepowac napiséw rozszerzonych dla nagranych
wczes$niej materiatéw audio lub wideo w
multimediach zsynchronizowanych.

Mozliwos$¢ tworzenia lub osadzania nagranych
wczesniej multimedidw w tresciach autorskich nie
jest obstugiwana.

Oprogramowanie jest wyposazone w odtwarzacz,
ktory umozliwia dodawanie i prezentacje napisow
rozszerzonych.

Oprogramowanie jest wyposazone w odtwarzacz
multimediow, ktéry umozliwia dodawanie i
prezentacje napisOw rozszerzonych. Istniejg
nastepujace problemy: [Wypunktuj w sposéb
zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

Oprogramowanie nie jest wyposazone w
odtwarzacz multimedidw, ktéry umozliwia
dodawanie i prezentacje napisdw rozszerzonych.
Autorzy mogg dotgczac do osadzonych
multimedidw napisy rozszerzone, postugujac sie
znacznikami HTMLS.

Do tresci startowych wprowadzonych przez
wykonawce zapewnione zostaty zsynchronizowane
napisy rozszerzone w multimediach
zsynchronizowanych.

Do tresci startowych wprowadzonych przez
wykonawece nie zostaty zapewnione
zsynchronizowane napisy rozszerzone w
multimediach zsynchronizowanych. Zapewnienie
napiséw rozszerzonych dla tych materiatéw jest
zadaniem klienta.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
alternatywy tekstowe dla mediéw opartych na
czasie lub audiodeskrypcja dla nagran wideo w
nagranych wczesniej materiatach wideo w
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Uwagi i wyjasnienia — propozycje opisow

multimediach zsynchronizowanych (dzwiek i
obraz).
Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
alternatywy tekstowe dla mediéow opartych na
czasie lub audiodeskrypcja dla nagran wideo w
nagranych wczesniej materiatach wideo w
multimediach zsynchronizowanych (dzwiek i
obraz). Istniejg nastepujace problemy: [Wypunktuj
w sposOb zrozumiaty dla klienta, na czym polegajg
problemy].
Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani
zastepowac alternatyw tekstowych dla mediow
opartych na czasie lub audiodeskrypcji dla nagran
wideo w nagranych wczesniej materiatach wideo w
multimediach zsynchronizowanych (dzwiek i
obraz).
Mozliwos$¢ tworzenia lub osadzania nagranych
wczesniej multimedidw w tresciach autorskich nie
jest obstugiwana.
Oprogramowanie jest wyposazone w odtwarzacz
multimediow, ktéry umozliwia dodawanie i
prezentacje alternatyw tekstowych lub
audiodeskrypciji.
Oprogramowanie jest wyposazone w odtwarzacz
multimediow, ktéry umozliwia dodawanie i
prezentacje alternatyw tekstowych lub
audiodeskrypcji. Istniejg nastepujace problemy:
[Wypunktuj w sposdb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].
Oprogramowanie nie jest wyposazone w
odtwarzacz multimedidw, ktéry umozliwia
dodawanie i prezentacje alternatyw tekstowych
lub audiodeskrypciji.
Autorzy mogg dotgczac do osadzonych
multimedidw alternatywy tekstowe
i audiodeskrypcje, postugujac sie znacznikami
HTMLS.
Do tresci startowych wprowadzonych przez
wykonawce zapewnione zostaty wymagane
w multimediach alternatywy tekstowe i
audiodeskrypcje.
Do tresci startowych wprowadzonych przez
wykonawce nie zostaty wymagane
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Kryterium Stan Uwagi i wyjasnienia — propozycje opisow
zgodnosci
w multimediach alternatywy tekstowe i
audiodeskrypcje. Zapewnienie wymagane
w multimediach alternatywy tekstowe i
audiodeskrypcje w tych materiatach jest zadaniem

klienta.
1.3.1 |Informacjei e Autorzy moga za pomocg edytora tresci tworzyg,
relacje edytowac lub zastepowac informacje, strukture i

relacje, ktére sg przedstawiane tekstem lub
programowo, w tym oznacza¢ nagtéwki, akapity,
listy uporzadkowane i nieuporzgdkowane, tabele,
bloki cytatéw i cytaty srédliniowe, t3cza,
wyrdznienia, skréty stowa i frazy innojezyczne.

e Autorzy mogg za pomocg edytora tresci tworzyé,
edytowac lub zastepowac informacje, strukture i
relacje, ktore sg przedstawiane tekstem lub
programowo, w tym oznacza¢ nagtéwki, akapity,
listy uporzgdkowane i nieuporzagdkowane, tabele,
bloki cytatéw i cytaty Srédliniowe, tgcza,
wyroznienia, skréty stowa i frazy innojezyczne.
Istniejg nastepujgce problemy: [Wypunktuj w
sposdb zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

e Autorzy mogg tworzyé, edytowac lub zastepowac
informacje, strukture i relacje, ktdre sg
przedstawiane tekstem lub programowo, tylko za
pomocg edytora HTML.

e Mozliwosé tworzenia, edytowania i zastepowania
informacji, struktury i relacji w tresciach nie jest
obstugiwana.

e W tresciach definiowanych przez szablony
prezentacji zapewnione sg niezbedne informacje
tekstowe lub programowe opisujgce poprawnie
miejsce i role tych informacji w hierarchii tresci
(oznakowanie obszaréw kluczowych i punktéw
orientacyjnych, etykiety i nagtéwki) albo autorzy
tresci moga tworzy¢, edytowacd lub zastepowac te
informacje.

e W tresdciach definiowanych przez szablony
prezentacji zapewnione sg niezbedne informacje
tekstowe lub programowe opisujgce poprawnie
miejsce i role tych informacji w hierarchii tresci
(oznakowanie obszaréw kluczowych i punktéw
orientacyjnych, etykiety i nagtéowki) albo autorzy
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zgodnosci
tresci moga tworzy¢, edytowad lub zastepowac te
informacje. Istniejg nastepujgce problemy:
[Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].
W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce zapewniono prezentacje tekstowa lub
programowg informacji, struktury i relacji.
W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce zapewniono prezentacje tekstowg lub
programowa informacji, struktury i relacji.
Zapewnienie odpowiedniej prezentacji tekstowej
lub programowej informacji, struktury i relacji w
tych tresciach jest zadaniem klienta.

1.3.2 Zrozumiata Narzedzie autorskie zapewnia ograniczone
kolejnosé mozliwosci tworzenia tresci, co skutkuje
prawidtowa kolejnoscig czytania, ktéra moze byé
programowo okreslona.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zmieniaé

sekwencje czytania, aby dopasowac jg do

znaczenia, a prawidtowa sekwencja czytania tresci
autorskich moze by¢ programowo okreslona.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zmieniaé

sekwencje czytania, aby dopasowac jg do

znaczenia, a prawidtowa sekwencja czytania tresci
autorskich moze by¢ okreslona programowo.

Istniejg nastepujace problemy: [Wypunktuj w

sposdb zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja

problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac lub

zastepowac kolejnosci czytania, aby dopasowaé jg

do znaczenia, lub prawidtowa kolejnos¢ czytania
nie moze byé programowo okreslona.

Tresci domysine i tresci startowe wprowadzone

przez wykonawce odczytywane sg w porzadku

logicznym, zgodnym z porzgdkiem wizualnym, a

prawidtowa sekwencja czytania tych tresci moze

by¢ okreslona programowo.

e Tresci startowe wprowadzone przez wykonawce
moga nie spetnia¢ wymogu odczytywania w
porzadku logicznym, zgodnym z porzgdkiem
wizualnym, a prawidtowa sekwencja czytania tych
tresci moze nie by¢ okreslona programowo.
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Zapewnienie odpowiedniej kolejnosci czytania
tych tresci jest zadaniem klienta.

Autorzy moga tworzy¢ instrukcje dotyczace
rozumienia i obstugi tresci, ktére nie opierajg sie
wyfacznie na cechach sensorycznych
komponentéw, takich jak ksztatt, rozmiar,
lokalizacja wizualna, orientacja lub dZzwiek.
Autorzy moga tworzy¢ instrukcje dotyczace
rozumienia i obstugi tresci, ktére nie opierajg sie
wyfacznie na cechach sensorycznych
komponentéw, takich jak ksztatt, rozmiar,
lokalizacja wizualna, orientacja lub dzwiek. Istniejag
nastepujace problemy: [Wypunktuj w sposéb
zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢ instrukcji dotyczacych
rozumienia i obstugi tresci, ktére nie opierajg sie
wyfacznie na cechach sensorycznych
komponentéw, takich jak ksztatt, rozmiar,
lokalizacja wizualna, orientacja lub dZzwiek.

W tresciach domysinych i tresciach startowych
wprowadzonych przez wykonawce nie ma
instrukcji dotyczacych rozumienia i obstugi tresci,
ktdre opierajg sie wytgcznie na cechach
sensorycznych komponentéw, takich jak ksztatt,
rozmiar, lokalizacja wizualna, orientacja lub
dzwiek.

W tresciach domysinych i tresciach startowych
wprowadzonych przez wykonawce s3 instrukcje
dotyczace rozumienia i obstugi tresci, ktore
opierajg sie wytacznie na cechach sensorycznych
komponentéw, takich jak ksztatt, rozmiar,
lokalizacja wizualna, orientacja lub dzwiek.
Zapewnienie, by instrukcje dotyczgce rozumienia i
obstugi tresci, nie opieraty sie wytgcznie na
cechach sensorycznych komponentoéw, takich jak
ksztatt, rozmiar, lokalizacja wizualna, orientacja lub
dzwiek jest zadaniem klienta.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
tresc tak, aby kolor nie byt uzywany jako jedyny
wizualny Srodek przekazywania informaciji,
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wskazywania dziatania, wywotywania reakc;ji lub
wyrozniania elementu wizualnego.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowacd lub zmieniac
tres¢ tak, aby kolor nie byt jedynym wizualnym
srodkiem przekazywania informacji, wskazywania
dziatania, wywotywania reakcji lub wyrdzniania
elementu wizualnego. Istniejg nastepujgce
problemy: [Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowac ani zmieniac
tresci tak, aby kolor nie byt jedynym wizualnym
srodkiem przekazywania informacji, wskazywania
dziatania, wywotywania reakcji lub wyrézniania
elementu wizualnego.

W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce nie ma przypadkéw, by kolor byt
jedynym wizualnym srodkiem przekazywania
informacji, wskazywania dziatania, wywotywania
reakcji lub wyrdzniania elementu wizualnego.
Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢ formularzy tak, aby kolor nie byt uzywany
jako jedyny sposdb oznaczania pét wymaganych
oraz powiadomien o wykrytych btedach.
Informacje te sygnalizowane s3g takze w inny
sposob (np. dodatkowy opis).

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
tresc tak, aby dzwiek, ktory jest odtwarzany
automatycznie przez ponad 3 sekundy, mozna
wstrzymac lub zatrzymac albo uzy¢ mechanizmu
regulacji gtosnosci dzwieku niezaleznie od regulacji
ogdlnego poziomu gtosnosci systemu.

Autorzy moga tworzy¢ tresci tak, aby dZzwiek nie
byt odtwarzany automatycznie dtuzej niz 3 sekundy
Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tresc tak, aby dzwiek, ktéry jest odtwarzany
automatycznie przez ponad 3 sekundy, mozna
wstrzymac lub zatrzymac albo uzy¢ mechanizmu
regulacji gto$nosci dzwieku niezaleznie od regulacji
ogdlnego poziomu gtosnosci systemu. Istniejg
nastepujace problemy: [Wypunktuj w sposéb
zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].
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Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani
zastepowac tresci w taki sposdb,, aby dzwiek, ktéry
jest odtwarzany automatycznie przez ponad 3
sekundy, mozna byto wstrzymad lub zatrzymac
albo uzy¢ mechanizmu regulacji gtosnosci dzwieku
niezaleznie od regulacji ogélnego poziomu
gtosnosci systemu.

Mozliwos$¢ wigczania lub tworzenia dzwieku w
tresciach autorskich nie jest obstugiwana.

W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce dzwiek, ktéry jest odtwarzany
automatycznie przez ponad 3 sekundy, mozna
wstrzymad lub zatrzymac albo uzy¢ mechanizmu
regulacji gtosnosci dzwieku niezaleznie od regulacji
ogoblnego poziomu gtosnosci systemu.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢ w taki sposob, ze wszystkie funkcje tresci sg
obstugiwane przez interfejs klawiatury bez
wymagania okreslonego czasu dla poszczegdlnych
nacisniec¢ klawiszy.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
tres¢ w taki sposdb, ze wszystkie funkcje tresci sg
obstugiwane przez interfejs klawiatury bez
wymagania okreslonego czasu dla poszczegdlnych
nacisnie¢ klawiszy. Istniejg nastepujgce problemy:
[Wypunktuj w sposdb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani
zastepowac tresci tak, aby wszystkie funkcje tresci
byty obstugiwane za pomocg interfejsu klawiatury.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢ w taki sposdb, ze gdy fokus moze by¢
przeniesiony na komponent przy uzyciu interfejsu
klawiatury, to fokus moze by¢ przeniesiony z tego
komponentu przy uzyciu tylko interfejsu
klawiatury, a gdy wymaga to wiecej niz
niezmodyfikowanych klawiszy strzatek lub
tabulatorow, uzytkownik jest informowany o
metodzie przeniesienia fokusu.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢ w taki sposéb, ze gdy fokus moze by¢
przeniesiony na komponent przy uzyciu interfejsu
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klawiatury, to fokus moze by¢ przeniesiony z tego
komponentu przy uzyciu tylko interfejsu
klawiatury, a gdy wymaga to wiecej niz
niezmodyfikowanych klawiszy strzatek lub
tabulatorow, uzytkownik jest informowany o
metodzie przeniesienia fokusu. Istniejg
nastepujace problemy: [Wypunktuj w sposdb
zrozumiaty dla klienta, na czym polegajg
problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowac ani zmieniac
tresci w taki sposdb, ze gdy fokus moze by¢
przeniesiony na komponent przy uzyciu interfejsu
klawiatury, to fokus moze by¢ przeniesiony z tego
komponentu przy uzyciu tylko interfejsu
klawiatury, a gdy wymaga to wiecej niz
niezmodyfikowanych klawiszy strzatek lub
tabulatoréow, uzytkownik jest informowany o
metodzie przeniesienia fokusu.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
skroty klawiaturowe zaimplementowane wytgcznie
przy uzyciu znakéw literowych, interpunkcyjnych,
numerycznych lub symbolicznych tak, aby mozna je
byto wytgczaé¢, zmieniaé ich kolejnosé lub
aktywowac wytgcznie po ustawieniu fokusu na
elemencie.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
skroty klawiaturowe zaimplementowane wytgcznie
przy uzyciu znakdw literowych, interpunkcyjnych,
numerycznych lub symbolicznych tak, aby mozna je
byto wytgczaé, zmieniaé ich kolejnosé lub
aktywowac wytgcznie po ustawieniu fokusu na
elemencie. Istniejg nastepujgce problemy:
[Wypunktuj w sposdb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani
zastepowac skrotow klawiaturowych
wykorzystujgcych wytgcznie litery, znaki
interpunkcyjne, cyfry lub symbole, aby mozna je
byto wytgczaé, zmieniaé ich potozenie lub
aktywowac tylko po ustawieniu fokusu na
elemencie.

247



https://wcag.lepszyweb.pl/#character-key-shortcuts
https://wcag.lepszyweb.pl/#character-key-shortcuts

Muzeum
Historii

Zydow
Polskich

PZP.271.19.2022
Kryterium Stan Uwagi i wyjasnienia — propozycje opisow
zgodnosci

Mozliwos$¢ wigczania lub tworzenia skrotow
klawiaturowych w tresci autorskiej autoryzowanej
nie jest obstugiwana.

2.2.1 Mozliwos$¢ Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
dostosowania czasu limity czasu w tresci autorskiej w taki sposob, ze
uzytkownik moze wytgcza¢, dostosowywac lub
przedtuzac¢ wszystkie limity czasu, ktore nie sg
wyjatkiem dotyczgcym czasu rzeczywistego,
dotyczacym istoty czynnosci lub przekraczajgcym
20-godzin.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
limity czasu w tresci autorskiej w taki sposdb, ze
uzytkownik moze wytgczaé, dostosowywaé lub
przedtuzac¢ wszystkie limity czasu, ktére nie sg
wyjatkiem dotyczgcym czasu rzeczywistego,
dotyczacym istoty czynnosci lub przekraczajgcym
20-godzin. Istniejg nastepujace problemy:
[Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani
zastepowac limitdw czasu w autoryzowanych
tresciach w taki sposdb, ze uzytkownik moze
wyfaczy¢, dostosowac lub wydtuzy¢ wszystkie
limity czasu przed ich napotkaniem.

Mozliwos¢ osadzania lub tworzenia tresci z
ograniczeniami czasowymi nie jest obstugiwana.

2.2.2 Pauza, Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
zatrzymanie, ukrycie tresc tak, aby uzytkownik mégt wstrzymaé,
zatrzymad lub ukryé ruchome, migajace,
przewijane lub automatycznie aktualizowane
informacje.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
tresc tak, aby uzytkownik mégt wstrzymag,
zatrzymad lub ukryé ruchome, migajace,
przewijane lub automatycznie aktualizowane
informacje. Istniejg nastepujgce problemy:
[Wypunktuj w sposdb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani
zastepowac tresci w taki sposéb, aby uzytkownik
mogt wstrzymad, zatrzymadé lub ukry¢ ruchome,
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migajgce, przewijane lub automatycznie
aktualizowane informacje.

e Mozliwos¢ wiaczenia lub utworzenia ruchomych,
migajgcych, przewijanych lub automatycznie
aktualizujgcych sie informacji nie jest obstugiwana.

e Oprogramowanie jest wyposazone w odtwarzacz
multimedidow, ktéry zapewnia uzytkownikom
kontrole nad odtwarzaniem tresci (wfaczanie,
wytgczanie, zatrzymywanie, wstrzymywanie,
ustalanie tempa odtwarzania).

e (Oprogramowanie nie jest wyposazone w
odtwarzacz multimedidw, ktéry zapewnia
uzytkownikom kontrole nad odtwarzaniem tresci
(wtgczanie, wytaczanie, zatrzymywanie,
wstrzymywanie, ustalanie tempa odtwarzania).

2.3.1 Trzy btyski lub e Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zmieniaé
wartosci ponizej progu tres¢ tak, aby nie migata wiecej niz trzy razy w
ciggu jednej sekundy.

e Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zmieniaé
tres¢ tak, aby nie migata wiecej niz trzy razy w
ciggu jednej sekundy. Istniejg nastepujace
problemy: [Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

e Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowac ani
zastepowac tresci w taki sposéb, aby nie migata
ona wiecej niz trzy razy w ciggu jednej sekundy.

o Mozliwos$é wiaczenia lub utworzenia migajgcego
lub mrugajacego tekstu, obiektow lub innych
elementow nie jest obstugiwana.

2.4.1 Mozliwos$é e Autorzy mogg tworzy¢, edytowad lub zastepowad

pominiecia blokdw tres¢ w taki sposéb, aby dostepny byt mechanizm
pozwalajgcy na ominiecie blokow tresci, ktdre sg
powtarzane na wielu stronach internetowych.

e Autorzy mogg tworzyé, edytowaé lub zastepowac
tres¢ w taki sposéb, aby dostepny byt mechanizm
pozwalajgcy na ominiecie blokow tresci, ktdre sg
powtarzane na wielu stronach internetowych.
Istniejg nastepujace problemy: [Wypunktuj w
sposdb zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

e Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowac ani
zastepowac tresci tres¢ w taki sposéb, aby
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dostepny byt mechanizm omijania blokéw tresci,
ktdre sg powtarzane na wielu stronach
internetowych.

Mozliwos$¢ osadzania lub tworzenia mechanizméw
nawigacyjnych nie jest obstugiwana.

Mozliwos¢ tworzenia tresci stron internetowych
nie jest obstugiwang funkcja.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tytuty, ktdre opisujg temat lub cel tworzonej tresci.
Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tytuty, ktdre opisujg temat lub cel tworzonej tresci.
Istniejg nastepujgce problemy: [Wypunktuj w
sposdb zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani
zastepowac tytutdw opisujgcych temat lub cel
tworzone;j tresci.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zmieniaé
tresc tak, aby na elementach, na ktérych mozna
ustawié fokus (punkt uwagi), mozna ustawiac fokus
w kolejnosci zachowujacej sens i funkcjonalnos¢
sekwencji nawigacyjnych.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zmieniaé
tresc tak, aby na elementach, na ktérych mozna
ustawié fokus (punkt uwagi), mozna ustawiac¢ fokus
w kolejnosci zachowujacej sens i funkcjonalnos¢
sekwencji nawigacyjnych. Istniejg nastepujgce
problemy: [Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani zmieniac
tresci w taki sposdb, aby na elementach, na
ktorych mozna ustawic¢ fokus (punkt uwagi), mozna
ustawiac fokus w kolejnosci zachowujgcej sens

i funkcjonalnos¢ sekwencji nawigacyjnych.
Mozliwos$¢ osadzania lub tworzenia mechanizmoéw
nawigacyjnych nie jest obstugiwana.

Autorzy moga tworzyé, edytowac lub zastepowac
tresci, wiec cel kazdego tgcza moze by¢ okreslony
na podstawie samego tekstu tgcza lub tekstu tgcza
wraz z jego programowo okreslonym kontekstem.
Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
tresci, wiec cel kazdego tgcza moze by¢ okreslony
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na podstawie samego tekstu tgcza lub tekstu fgcza

wraz z jego programowo okreslonym kontekstem.

Istniejg nastepujace problemy: [Wypunktuj w

sposdb zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja

problemy].

e Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowac ani zmieniac
tresci, wiec nie majg wptywu na takie tworzenie
lub zmiane tresci faczy, aby ich cel mogt byé
okreslony na podstawie samego tekstu tgcza lub
tekstu tgcza wraz z jego programowo okreslonym
kontekstem.

e Mozliwosc osadzania lub tworzenia tgczy nie jest
obstugiwana.

e W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawece cel kazdego tgcza moze by¢ okreslony
na podstawie samego tekstu tgcza lub tekstu fgcza
wraz z jego programowo okreslonym kontekstem.

e W tresdciach startowych wprowadzonych przez
wykonawece cel kazdego tgcza nie moze by¢
okreslony na podstawie samego tekstu facza lub
tekstu tgcza wraz z jego programowo okreslonym
kontekstem. Zadanie dostosowania tekstéw tgczy
nalezy do autordw tresci.

e W oprogramowaniu zaimplementowano funkcje
automatycznego uzupetniania tgczy ,,Czytaj wiecej”
i podobnych ukrytym rozwinieciem przeznaczonym
dla technologii wspomagajgcej (dodawanie
atrybutu rozszerzajacy tre$é tego tacza o tytut
artykutu)

2.5.1 Gesty wskazujgce e Autorzy mogg tworzy¢, edytowad lub zastepowad
tres¢ w taki sposéb, ze funkcjonalnosé
wykorzystujgca do dziatania gesty wielopunktowe
lub oparte na $ciezce moze by¢ obstugiwana za
pomocg wskaznika jednopunktowego bez gestu
opartego na Sciezce.

e Autorzy mogg tworzyé, edytowac lub zastepowac
tres¢ w taki sposéb, ze funkcjonalnosé
wykorzystujgca do dziatania gesty wielopunktowe
lub oparte na $ciezce moze by¢ obstugiwana za
pomocg wskaznika jednopunktowego bez gestu
opartego na Sciezce. Istniejg nastepujgce
problemy: [Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

Ministerstwo Zydowskie
Kultury a1 =M1 ' Dziedzictwo
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Narodowego = N ...............
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Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani
zastepowac tresci w taki sposdb, aby funkcje
wykorzystujgce do dziatania gesty wielopunktowe
lub oparte na $ciezce mogty byé obstugiwane za
pomoca wskaznika jednopunktowego bez gestu
opartego na Sciezce.

Mozliwos¢ tworzenia funkcji wykorzystujacych do
obstugi gesty wielopunktowe lub oparte na
Sciezkach nie jest obstugiwana.

W przypadku tresci z funkcja, ktéra moze by¢
obstugiwana za pomocg jednego wskazania,
autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢ w taki sposob, ze naciskanie (zdarzenie
"down") nie jest uzywane do wykonania zadnej
czesci funkcji albo zakornczenie funkcji nastepuje w
momencie zwolnienia nacisku (zdarzenia "up"),
albo mozna przerwac lub cofng¢ funkcje, albo
zwolnienie nacisku (zdarzenie "w gére") odwraca
wynik naciskania (zdarzenia "w dot") i przywraca
stan sprzed zdarzenia.

W przypadku tresci z funkcja, ktéra moze by¢
obstugiwana za pomocg jednego wskazania,
autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowadé
tres¢ w taki sposéb, ze naciskanie (zdarzenie
"down") nie jest uzywane do wykonania zadnej
czesci funkcji albo zakonczenie funkcji nastepuje w
momencie zwolnienia nacisku (zdarzenia "up"),
albo mozna przerwac lub cofng¢ funkcje, albo
zwolnienie nacisku (zdarzenie "w gére") odwraca
wynik naciskania (zdarzenia "w dot") i przywraca
stan sprzed zdarzenia. Istniejg nastepujgce
problemy: [Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

W przypadku tresci z funkcjg, ktéra moze byé
obstugiwana za pomocg jednego wskazania,
autorzy nie moga tworzy¢, edytowacd ani zmieniac
tresci w taki sposdb, ze naciskanie (zdarzenie
"down") nie jest uzywane do wykonania zadnej
czesci funkcji albo zakonczenie funkcji nastepuje w
momencie zwolnienia nacisku (zdarzenia "up"),
albo mozna przerwac lub cofng¢ funkcje, albo
zwolnienie nacisku (zdarzenie "w gore") odwraca
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wynik naciskania (zdarzenia "w dot") i przywraca
stan sprzed zdarzenia.

Mozliwos¢ tworzenia tresci z funkcjonalnoscia
ktdra moze byc¢ obstugiwana za pomoca jednego
wskazania, nie jest obstugiwana.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tresc tak, aby komponenty interfejsu uzytkownika z
etykietami zawierajgcymi tekst lub obrazy tekstu
miaty dostepnga nazwe zawierajgca tekst, ktéry jest
prezentowany wizualnie.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢ tak, aby komponenty interfejsu uzytkownika z
etykietami zawierajgcymi tekst lub obrazy tekstu
miaty dostepng nazwe zawierajgca tekst, ktéry jest
prezentowany wizualnie. Istniejg nastepujace
problemy: [Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani
zastepowac tresci w taki sposdb, aby komponenty
interfejsu uzytkownika z etykietami zawierajgcymi
tekst lub obrazy tekstu miaty dostepng nazwe
zawierajgcq tekst, ktéry jest prezentowany
wizualnie.

Mozliwos¢ tworzenia komponentdéw interfejsu
uzytkownika nie jest obstugiwana.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
funkcje obstugiwane przez ruch w taki sposdb, ze
mogg one by¢ réwniez obstugiwane przez
komponenty interfejsu uzytkownika, a wyzwalacz
ruchu mozna wytgczyc.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
funkcje obstugiwane przez ruch w taki sposdb, ze
mogg one by¢ réwniez obstugiwane przez
komponenty interfejsu uzytkownika, a wyzwalacz
ruchu mozna wyfaczy¢. Istniejg nastepujace
problemy: [Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani
zastepowac funkcji obstugiwanych przez ruch, tak
aby mogty byé réwniez obstugiwane przez
komponenty interfejsu uzytkownika, a wyzwalacz
ruchu mozna wytaczyc.
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Mozliwos¢ tworzenia tresci, ktéra moze by¢
obstugiwana za pomocag ruchu, nie jest
obstugiwana.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
naturalny domysiny jezyk tak, aby jezyk strony
mogt by¢ okreslany programowo.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
naturalny domysiny jezyk tak, aby jezyk strony
mogt by¢ okreslany programowo. Istniejg
nastepujace problemy: [Wypunktuj w sposdb
zrozumiaty dla klienta, na czym polegajg
problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani
zastepowac naturalnego domyslnego jezyka w taki
sposob, aby jezyk strony mogt by¢ okreslany
programowo.

Mozliwos¢ tworzenia catych stron internetowych
lub dokumentéw nie jest obstugiwana.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
komponenty interfejsu uzytkownika w taki sposdb,
ze gdy dowolny komponent otrzymuje fokus, nie
inicjuje zmiany kontekstu.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
komponenty interfejsu uzytkownika w taki sposdb,
ze gdy dowolny komponent otrzymuje fokus, nie
inicjuje zmiany kontekstu. Istniejg nastepujace
problemy: [Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowacé ani
zastepowac komponentéw interfejsu uzytkownika
w taki sposéb, ze gdy dowolny komponent
otrzymuje fokus, nie inicjuje zmiany kontekstu.
Mozliwos¢ tworzenia komponentdéw interfejsu
uzytkownika, ktére moga inicjowaé zmiane
kontekstu, nie jest obstugiwana.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
komponenty interfejsu uzytkownika, wiec gdy
uzytkownik zmienia ustawienie w dowolnym
komponencie, nie spowoduje to automatycznej
zmiany kontekstu.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
komponenty interfejsu uzytkownika, wiec gdy
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uzytkownik zmieni ustawienie w dowolnym
komponencie, nie spowoduje to automatycznie
zmiany kontekstu. Istniejg nastepujgce problemy:
[Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].
Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani
zastepowac komponentéw interfejsu uzytkownika,
wiec tresci autorskie nie bedg powodowaty
automatycznej zmiany kontekstu.
Mozliwos$¢ tworzenia komponentdéw interfejsu
uzytkownika, ktére majg ustawienia, nie jest
obstugiwana.
W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce nie ma przypadkéw niespodziewanego
otwierania nowych okien, automatycznego
wysytania formularzy, ani niespodziewanych zmian
kontekstu podczas wprowadzania danych.

3.3.1 Identyfikacja Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac

btedu komponenty interfejsu uzytkownika tak, aby w
przypadku automatycznego wykrycia btedu w
danych wprowadzanych przez uzytkownika,
element z btedem byt identyfikowany, a btad byt
opisany uzytkownikowi w formie tekstowe;.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
komponenty interfejsu uzytkownika tak, aby w
przypadku automatycznego wykrycia btedu w
danych wprowadzanych przez uzytkownika,
element z btedem byt identyfikowany, a btad byt
opisany uzytkownikowi w formie tekstowe;.
Istniejg nastepujace problemy: [Wypunktuj w
sposdb zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

e Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowac ani
zastepowac autorskich komponentéw interfejsu
uzytkownika w taki sposéb, ze gdy btagd w danych
wprowadzanych przez uzytkownika jest
automatycznie wykrywany, element z btedem byt
identyfikowany jest identyfikowany, a btad jest
opisywany uzytkownikowi w formie tekstu.

e Mozliwos¢ tworzenia tresci akceptujgcej dane

wprowadzane przez uzytkownika, ktéra moze
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automatycznie wykrywaé btedy w danych
wprowadzanych przez uzytkownika nie jest
obstugiwana.

Mozliwos$¢ tworzenia komponentdw interfejsu
uzytkownika, ktére akceptujg wprowadzane przez
uzytkownika, nie jest obstugiwana.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
etykiety lub instrukcje, gdy tres¢ autorska wymaga
wprowadzenia danych przez uzytkownika.
Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
etykiety lub instrukcje, gdy tres¢ autorska wymaga
wprowadzenia danych przez uzytkownika. Istniejg
nastepujace problemy: [Wypunktuj w sposéb
zrozumiaty dla klienta, na czym polegajg
problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani
zastepowac etykiet lub instrukcji, gdy tresé
autorska wymaga wprowadzenia danych przez
uzytkownika. Oprogramowanie nie zapewnia
mechanizmdéw automatycznej walidacji i
komunikowania btedéw w formularzach
tworzonych przez autoréw. Za zgodnos$¢ wtasnych
formularzy z tym kryterium dostepnosci
odpowiedzialnos¢ ponosi nabywca
oprogramowania.

Mozliwos¢ tworzenia autorskich komponentéw
interfejsu uzytkownika, ktdre akceptujg dane
wprowadzane przez uzytkownika, nie jest
obstugiwana.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
tres¢ implementowang przy uzyciu jezykow
znacznikéw w taki sposéb, ze elementy majg petne
znaczniki poczgtkowe i koncowe, elementy sg
zagniezdzone zgodnie z ich specyfikacjg, elementy
nie zawierajg zduplikowanych atrybutow, a
wszelkie identyfikatory sg unikalne, z wyjgtkiem
sytuacji, w ktérych specyfikacje dopuszczajg te
cechy.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
tres¢ implementowang przy uzyciu jezykow
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znacznikéw w taki sposéb, ze elementy majg petne
znaczniki znaczniki poczatkowe i koncowe,
elementy sg zagniezdzone zgodnie z ich
specyfikacjg, elementy nie zawierajg
zduplikowanych atrybutow, a wszelkie
identyfikatory sg unikalne, z wyjatkiem sytuacji,

w ktérych specyfikacje dopuszczajg te cechy.
Istniejg nastepujace problemy: [Wypunktuj w
sposob zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani
zastepowac tresci implementowanej przy uzyciu
jezykéw znacznikéw w taki sposdb, aby elementy
miaty kompletne znaczniki poczatkowe i koricowe,
elementy byty zagniezdzone zgodnie z ich
specyfikacjg, elementy nie zawieraty
zduplikowanych atrybutéw, a wszelkie
identyfikatory byty unikatowe, z wyjgtkiem
sytuacji, w ktorych specyfikacja dopuszcza te
cechy.

Mozliwos¢ tworzenia tresci przy uzyciu jezykéw
znacznikdw nie jest obstugiwana.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
wszystkie komponenty interfejsu uzytkownika tak,
aby nazwa i rola mogty by¢ programowo okreslone;
stany, wtasciwosci i wartosci, ktore mogg by¢
ustawione przez uzytkownika mogg by¢
programowo ustawione; a powiadomienie o
zmianach tych elementow jest dostepne dla
agentéw uzytkownika, w tym technologii
wspomagajgcych.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
wszystkie komponenty interfejsu uzytkownika tak,
aby nazwa i rola mogty by¢ programowo okreslone;
stany, wiasciwosci i wartosci, ktore mogg by¢
ustawione przez uzytkownika mogg by¢
programowo ustawione; a powiadomienie o
zmianach tych elementdw jest dostepne dla
agentéw uzytkownika, w tym technologii
wspomagajgcych. Istniejg nastepujace problemy:
[Wypunktuj w sposdb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].
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e Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani
zastepowac wszystkich komponentéw interfejsu
uzytkownika w autoryzowanej tresci, tak, aby
nazwa i rola mogty by¢ programowo okreslone;
stany, wiasciwosci i wartosci, ktore mogg by¢
ustawione przez uzytkownika mogty byé
programowo ustawione; a powiadomienie o
zmianach tych elementow byto dostepne dla
agentow uzytkownika, w tym technologii
wspomagajgcych.

e Tabela 2: Kryteria sukcesu, poziom AA

Uwagi:
Kryterium Stan Uwagi i wyjasnienia — propozycje opisow
zgodnosci
1.2.4 Napisy e Autorzy mogg tworzy¢, edytowad lub zastepowad

rozszerzone (na zywo) napisy rozszerzone dla tresci audio na zywo w
multimediach zsynchronizowanych.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
napisy rozszerzone dla tresci audio na zywo w
multimediach zsynchronizowanych. Istniejg
nastepujace problemy: [Wypunktuj w sposdb
zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowacé ani
zastepowac napiséw rozszerzonych dla tresci audio
na zywo w multimediach zsynchronizowanych.
Mozliwos¢ tworzenia lub osadzania dzwieku na
zywo w tresciach autorskich nie jest obstugiwana.
e Oprogramowanie jest wyposazone w odtwarzacz,
ktdry umozliwia dodawanie i prezentacje na zywo
napiséw rozszerzonych.

Oprogramowanie jest wyposazone w odtwarzacz
multimedidw, ktéry umozliwia dodawanie i
prezentacje na zywo napiséw rozszerzonych.
Istniejg nastepujace problemy: [Wypunktuj w
sposdb zrozumiaty dla klienta, na czym polegajg
problemy].

Oprogramowanie nie jest wyposazone w
odtwarzacz multimedidéw, ktéry umozliwia
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dodawanie i prezentacje na Zywo napisow
rozszerzonych.

1.2.5 Audiodeskrypcja Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
(nagranie) opis dzwiekowy (audiodeskrypcje) w nagranych
wczesniej materiatach wideo w multimediach
zsynchronizowanych (dzwiek i obraz).

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac

opis dzwiekowy (audiodeskrypcje) w nagranych

wczesniej materiatach wideo w multimediach
zsynchronizowanych (dzwiek i obraz) . Istnieja
nastepujace problemy: [Wypunktuj w sposéb
zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani

zastepowac opisu dzwiekowego (audiodeskrypcji)

w nagranych wczesniej materiatach wideo w

multimediach zsynchronizowanych (dzwiek

i obraz).

Mozliwos¢ tworzenia lub osadzania nagranych

wczesniej multimedidw w tresciach autorskich nie

jest obstugiwana.

e Oprogramowanie jest wyposazone w odtwarzacz
multimedidw, ktéry umozliwia dodawanie i
prezentacje audiodeskrypciji.

e Oprogramowanie jest wyposazone w odtwarzacz
multimediow, ktéry umozliwia dodawanie i
prezentacje audiodeskrypcji. Istniejg nastepujgce
problemy: [Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

e (Oprogramowanie nie jest wyposazone w

odtwarzacz multimedidw, ktéry umozliwia

dodawanie i prezentacje alternatyw
audiodeskrypciji.

Redaktorzy tresci mogg dotaczaé do osadzonych

multimedidow audiodeskrypcje, postugujac sie

znacznikami HTMLS.

Do tresci startowych wprowadzonych przez

wykonawce zapewnione zostaty wymagane

w multimediach audiodeskrypcje.

Do tresci startowych wprowadzonych przez

wykonawce nie zostaty wymagane

w multimediach audiodeskrypcje. Zapewnienie
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audiodeskrypcji dla tych materiatdw jest zadaniem
klienta.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
tres¢ tak, aby nie ograniczata ona swojego widoku i
dziatania do jednej orientacji wyswietlacza.
Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢ tak, aby nie ograniczata ona swojego widoku i
dziatania do jednej orientacji wyswietlacza. Istniejg
nastepujace problemy: [Wypunktuj w sposéb
zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani zmieniac
tresci w taki sposéb, Autorzy mogg tworzyc,
edytowac lub zastepowac tresé tak, aby nie
ograniczata ona swojego widoku i dziatania do
jednej orientacji wyswietlacza.

Tresci startowe wprowadzone przez wykonawce
umieszczone sg tak, aby nie ograniczaty one
swojego widoku i dziatania do jednej orientacji
wyswietlacza.

Tresci startowe wprowadzone przez wykonawce
umieszczone sg tak, ze mogg ogranicza¢ swoj
widoku i dziatanie do jednej orientacji
wyswietlacza [Wskaz, ktdrych tresci to dotyczy].
Zapewnienie, aby te tresci nie ograniczaty swojego
widoku i dziatania do jednej orientacji
wyswietlacza jest zadaniem klienta.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
formularze tak, aby cel pdl wejsciowych
dotyczacych uzytkownika mégt by¢ programowo
okreslony w obstugiwanych technologiach, jak
okreslono w sekcji Przeznaczenie pél danych w
komponentach interfejsu uzytkownikow WCAG.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
formularze tak, aby cel pdl wejsciowych
dotyczacych uzytkownika mdégt by¢ programowo
okreslony w obstugiwanych technologiach, jak
okreslono w sekcji Przeznaczenie pél danych w
komponentach interfejsu uzytkownikow WCAG.
Istniejg nastepujace problemy: [Wypunktuj w
sposdb zrozumiaty dla klienta, na czym polegajg
problemy].
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Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowac lub
zastepowac formularze tak, aby cel pol
wejsciowych dotyczacych uzytkownika mogt by¢
programowo okreslony w obstugiwanych
technologiach, jak okreslono w sekcji
Przeznaczenie pdl danych w komponentach
interfejsu uzytkownikéw WCAG.

W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce formularze zostaty utworzone tak, aby
cel pél wejsciowych dotyczacych uzytkownika mogt
by¢é programowo okreslony w obstugiwanych
technologiach, jak okreslono w sekcji
Przeznaczenie pdl danych w komponentach
interfejsu uzytkownikéw WCAG.

W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce formularze zostaty utworzone tak, ze
cel pol wejsciowych dotyczacych uzytkownika nie
moze by¢ programowo okreslony w obstugiwanych
technologiach, jak okreslono w sekcji
Przeznaczenie pdl danych w komponentach
interfejsu uzytkownikéw WCAG. Zapewnienie
spetnienia tego wymogu jest zadaniem klienta.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
tres¢ w taki sposéb, aby wizualna prezentacja
tekstu i obrazéw tekstu miata wspotczynnik
kontrastu co najmniej 4,5:1, a duzy tekst i obrazy
duzego tekstu miaty wspdétczynnik kontrastu co
najmniej 3:1.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
tres¢ w taki sposéb, aby wizualna prezentacja
tekstu i obrazow tekstu miata wspotczynnik
kontrastu co najmniej 4,5:1, a duzy tekst i obrazy
duzego tekstu miaty wspdétczynnik kontrastu co
najmniej 3:1. Istniejg nastepujgce problemy:
[Wypunktuj w sposdb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani zmieniaé
tresci w taki sposdb, aby wizualna prezentacja
tekstu i obrazow tekstu miata wspotczynnik
kontrastu co najmniej 4,5:1, a duzy tekst i obrazy
duzego tekstu miaty wspodtczynnik kontrastu co
najmniej 3:1.
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Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢ w taki sposéb, aby wizualna prezentacja
tekstu miata wspotczynnik kontrastu co najmniej
4,5:1, a duzy tekst miat wspdtczynnik kontrastu co
najmniej 3:1. Za zapewnienie odpowiedniego
wspotczynnika tekstu do tta w obrazach tekstu
odpowiadajg autorzy.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢ w taki sposob, aby wizualna prezentacja
tekstu miata wspétczynnik kontrastu co najmnie;j
4,5:1, a duzy tekst miat wspotczynnik kontrastu co
najmniej 3:1. Za zapewnienie odpowiedniego
wspotczynnika tekstu do tta w obrazach tekstu
odpowiadajg autorzy.

W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce wizualna prezentacja tekstu i obrazéw
tekstu ma wspétczynnik kontrastu co najmnie;j
4,5:1, a duzy tekst i obrazy duzego tekstu maja
wspotczynnik kontrastu co najmniej 3:1.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢ w taki sposob, ze rozmiar tekstu moze by¢
zmieniany bez technologii wspomagajgcej do 200
procent bez utraty tresci lub funkcjonalnosci.
Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
tres¢ w taki sposéb, ze rozmiar tekstu moze byé
zmieniany bez technologii wspomagajgcej do 200
procent bez utraty tresci lub funkcjonalnosci.
Istniejg nastepujace problemy: [Wypunktuj w
sposdb zrozumiaty dla klienta, na czym polegajg
problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani
zastepowac tresci w taki sposdb, aby rozmiar
tekstu mégt by¢ zmieniany bez uzycia technologii
wspomagajacej do 200% bez utraty tresci lub
funkcjonalnosci.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢ w taki sposéb, aby do przekazywania
informacji byt uzywany tekst, a nie obrazy tekstu.
Jesli uzywany jest obraz tekstu, autor tresci moze
umozliwi¢ wizualne dostosowanie obrazu do
wymagan uzytkownika.
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Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tre$¢ w taki sposob, aby do przekazywania
informacji byt uzywany tekst, a nie obrazy tekstu.
Jesli uzywany jest obraz tekstu, autor tresci moze
umozliwi¢ wizualne dostosowanie obrazu do
wymagan uzytkownika. Istniejg nastepujace
problemy: [Wypunktuj w sposdb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy]

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowac ani zmieniac

tresci w taki sposéb, aby do przekazywania

informacji uzywany byt tekst, a nie obrazy tekstu.

Jesli uzywany jest obraz tekstu, autor tresci nie

moze umozliwi¢ wizualnego dostosowania obrazu

do wymagan uzytkownika.

W tresciach startowych wprowadzonych przez

wykonawce nie ma tresci, w ktérych do

przekazywania informacji uzywane sg obrazy
tekstu.

e W tresdciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce w przypadku tresci, w ktérych do
przekazywania informacji uzywane sg obrazy
tekstu, umieszczono alternatywe, w ktérej do
przekazywania informacji uzyty zostat tekst.

e W tresciach startowych wprowadzonych przez

wykonawce istniejg tresci, w ktérych do

przekazywania informacji uzywane sg obrazy
tekstu. Zapewnienie w tych przypadkach
alternatywy tekstowej jest zadaniem klienta.

[Wskaz, ktorych tresci to dotyczy]

1.4.10 Dopasowanie e Autorzy mogg tworzy¢, edytowad lub zastepowad

do ekranu tres¢ w taki sposéb, aby mogta sie ona
rozmieszczaé w obszarze wyswietlania bez utraty
informacji lub funkcjonalnosci oraz bez
koniecznosci przewijania w dwéch wymiarach. Nie
jest to wymaganie dla czesci tresci, ktére
wymagajg dwuwymiarowego uktadu dla
uzytkowania lub znaczenia.

e Autorzy mogg tworzyé, edytowac lub zastepowac
tres¢ w taki sposéb, aby mogta sie ona
rozmieszczaé w obszarze wyswietlania bez utraty
informacji lub funkcjonalnosci oraz bez
koniecznosci przewijania w dwéch wymiarach. Nie
jest to wymaganie dla czesci tresci, ktére
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wymagaja dwuwymiarowego uktadu dla
uzytkowania lub znaczenia. Istniejg nastepujgce
problemy: [Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowac ani
zastepowac tresci w taki sposéb, aby mogta sie ona
rozmieszczaé w obszarze wyswietlania bez utraty
informacji lub funkcjonalnosci oraz bez
koniecznosci przewijania w dwéch wymiarach.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
czesci obiektow graficznych wymagane do
zrozumienia tresci oraz informacje wizualne
wymagane do identyfikacji komponentdow
interfejsu uzytkownika i stanéw w taki sposdb, aby
wspotczynnik kontrastu wzgledem sgsiadujgcych
koloréw wynosit co najmniej 3:1.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
czesci obiektow graficznych wymagane do
zrozumienia tresci oraz informacje wizualne
wymagane do identyfikacji komponentdéw
interfejsu uzytkownika i stanéw w taki sposdb, aby
wspotczynnik kontrastu wzgledem sasiadujgcych
koloréw wynosit co najmniej 3:1. Istniejg
nastepujace problemy: [Wypunktuj w sposéb
zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowaé lub
zastepowac czesci obiektéw graficznych wymagane
do zrozumienia tresci oraz informacje wizualne
wymagane do identyfikacji komponentdow
interfejsu uzytkownika i stanéw w taki sposdb, aby
wspotczynnik kontrastu wzgledem sgsiadujgcych
koloréw wynosit co najmniej 3:1.

Mozliwos¢ osadzania lub tworzenia obiektéw
graficznych w tresciach autorskich nie jest
obstugiwana.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢ w taki sposdb, ze nie wystepuje utrata tresci
lub funkcjonalnosci, gdy uzytkownicy zmieniajg
odstepy miedzy literami do wartosci 12-krotnosci
rozmiaru czcionki, odstepy miedzy wyrazami do
wartosci 16-krotnosci rozmiaru czcionki, odstepy
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miedzy akapitami do wartosci 2-krotnosci rozmiaru
czcionki i wysokos¢ wiersza do wartosci 1,5-
krotnosci rozmiaru wiersza. Nie jest to wymagane,
gdy jezyki ludzkie i skrypty nie korzystajg z tych
wiasciwosci stylu.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢ w taki sposéb, ze nie wystepuje utrata tresci
lub funkcjonalnosci, gdy uzytkownicy zmieniaja
odstepy miedzy literami do wartosci 12-krotnosci
rozmiaru czcionki, odstepy miedzy wyrazami do
wartosci 16-krotnosci rozmiaru czcionki, odstepy
miedzy akapitami do wartosci 2-krotnosci rozmiaru
czcionki i wysokos¢ wiersza do wartosci 1,5-
krotnosci rozmiaru wiersza. Nie jest to wymagane,
gdy jezyki ludzkie i skrypty nie korzystajg z tych
wtasciwosci stylu. Istniejg nastepujgce problemy:
[Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani
zastepowac tresci, wiec nie dochodzi do utraty
tresci lub funkcjonalnosci, gdy uzytkownicy
zmieniajg odstepy miedzy literami do 12-krotnosci
rozmiaru czcionki, odstepy miedzy wyrazami do
16-krotnosci rozmiaru czcionki, odstepy miedzy
akapitami do 2-krotnosci rozmiaru czcionki oraz
wysokos¢ wiersza do 1,5-krotnosci rozmiaru
wiersza.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
akcje typu "hover" (najazd wskaznikiem na
element interaktywny) lub "focus" (przeniesienie
punktu uwagi tabulatorem na element
interaktywny), ktére powoduja, ze dodatkowa
tresc staje sie widoczna, a nastepnie ukryta, oraz
ze dodatkowa tresc¢ jest mozliwa do usuniecia,
mozliwa do wskazania i trwata. Nie jest to
wymagane, gdy prezentacja wizualna jest
kontrolowana przez program uzytkownika
(przegladarke) i nie jest modyfikowana przez
autora.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
akcje typu "hover" (najazd wskaznikiem na
element interaktywny) lub "focus" (przeniesienie
punktu uwagi tabulatorem na element
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interaktywny), ktére powoduja, ze dodatkowa
tresc staje sie widoczna, a nastepnie ukryta, oraz
ze dodatkowa tres¢ jest mozliwa do usuniecia,
mozliwa do wskazania i trwata. Nie jest to
wymagane, gdy prezentacja wizualna jest
kontrolowana przez program uzytkownika
(przegladarke) i nie jest modyfikowana przez
autora. Istniejg nastepujgce problemy: [Wypunktu;j
w sposéb zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

Gdy autorzy tworzg tre$é z akcjami najechania lub
skupienia, ktére powoduja, ze dodatkowa tresé
staje sie widoczna, a nastepnie ukryta, dodatkowej
tresci nie mozna usung¢, wskazac i nie pozostaje
widoczna (trwata) do momentu usuniecia
wskazania lub fokusu.

Mozliwos$¢ osadzania lub tworzenia tresci, ktora
staje sie widoczna lub ukryta po najechaniu
kursorem lub ustawieniu fokusu nie jest
obstugiwana.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢, aby zapewni¢ wiecej niz jeden sposob
lokalizowania strony internetowej w zestawie stron
internetowych.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowad
tres¢, aby zapewnic wiecej niz jeden sposob
lokalizowania strony internetowej w zestawie stron
internetowych. Istniejg nastepujace problemy:
[Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowacé ani
zastepowac tresci w celu zapewnienia wiecej niz
jednego sposobu lokalizowania strony
internetowej w zestawie stron internetowych.
Mozliwos¢ tworzenia wielu stron internetowych
nie jest obstugiwana.

Mozliwos¢ tworzenia tresci stron internetowych
nie jest obstugiwana.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
nagtéwki i etykiety, aby opisa¢ temat lub cel tresci.
Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
nagtowki i etykiety, aby opisa¢ temat lub cel tresci.
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2.4.7 Widoczny fokus

3.1.2 Jezyk czesci

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants

Stan

zgodnosci

Ministerstwo
Kultury

i Dziedzictwa
Narodowego

aoLIN

PZP.271.19.2022
Uwagi i wyjasnienia — propozycje opisow

Istniejg nastepujace problemy: [Wypunktuj w
sposdb zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowac ani
zastepowac nagtéwkodw i etykiet opisujgcych temat
lub cel tresci.

Mozliwos¢ tworzenia nagtoéwkéw i etykiet nie jest
obstugiwana.

W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce nagtéwki i etykiety opisujg temat lub
cel tresci.

W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce nagtéwki i etykiety nie zawsze opisujg
temat lub cel tresci. Zapewnienie, aby nagtéwki i
etykiety opisywaty temat lub cel tresci jest
zadaniem autoréw.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zmieniaé
tres¢ w taki sposob, ze kazdy interfejs uzytkownika
obstugiwany za pomoca klawiatury ma tryb pracy,
w ktérym widoczny jest wskaznik fokusu
klawiatury.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zmieniaé
tres¢ w taki sposob, ze kazdy interfejs uzytkownika
obstugiwany za pomoca klawiatury ma tryb pracy,
w ktérym widoczny jest wskaznik fokusu
klawiatury. Istniejg nastepujace problemy:
[Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowac ani zmieniac
tresci w taki sposdb, aby interfejs uzytkownika
obstugiwany za pomoca klawiatury miat tryb pracy,
w ktérym widoczny jest wskaznik fokusu
klawiatury.

Autorzy moga tworzyé, edytowac lub zastepowac
naturalny jezyk kazdego fragmentu lub frazy w
tresci tak, aby mozna byto go okresli¢ programowo.
Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
naturalny jezyk kazdego fragmentu lub frazy w
tresci tak, aby mozna byto go okresli¢ programowo.
Istniejg nastepujace problemy: [Wypunktuj w
sposdb zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].
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3.2.3 Spdjna nawigacja

3.2.4 Spdjna
identyfikacja
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Norway grants

Ministerstwo
Kultury

i Dziedzictwa
Narodowego

aoLIN

PZP.271.19.2022
Uwagi i wyjasnienia — propozycje opisow

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani
zastepowac naturalnego jezyka dla kazdego
fragmentu lub frazy w tresci tak, aby mozna byto
go okresli¢ programowo.

W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce kazdy innojee

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
mechanizmy nawigacyjne, ktére sg powtarzane na
wielu stronach internetowych w ramach zestawu
stron internetowych, tak aby wystepowaty w te;j
samej kolejnosci wzglednej za kazdym razem, gdy
sq powtarzane.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
mechanizmy nawigacyjne, ktére sg powtarzane na
wielu stronach internetowych w ramach zestawu
stron internetowych, tak aby wystepowaty w te;j
samej kolejnosci wzglednej za kazdym razem, gdy
sg powtarzane. Istniejg nastepujgce problemy:
[Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani
zastepowaé mechanizmoéw nawigacyjnych, ktére sg
powtarzane na wielu stronach WWW w obrebie
zbioru stron WWW, tak aby wystepowaty w tej
samej wzglednej kolejnosci za kazdym razem, gdy
sq powtarzane.

Mozliwos¢ tworzenia tresci stron internetowych
nie jest obstugiwana.

Mozliwos¢ tworzenia mechanizmow nawigacyjnych
nie jest obstugiwana.

W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce mechanizmy nawigacyjne powtarzane
na wielu stronach internetowych i ich elementy
wystepujg w tej samej wzglednej kolejnosci za
kazdym razem, gdy sg powtarzane.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowac
autorskie komponenty interfejsu uzytkownika tak,
ze gdy majg one te samg funkcjonalnos¢ w ramach
zestawu stron WWW, mogg by¢ konsekwentnie
identyfikowane.
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3.3.3 Sugestie korekty
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Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
komponenty interfejsu uzytkownika tak, ze gdy
majg one te sama funkcjonalnos¢ w ramach
zestawu stron internetowych, moga by¢ spdjnie
identyfikowane. Istniejg nastepujace problemy:
[Wypunktuj w sposéb zrozumiaty dla klienta, na
czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani
zastepowac autorskich komponentéw interfejsu
uzytkownika tak, aby w przypadku tej samej
funkcjonalnosci w ramach zestawu stron
internetowych mogty by¢ one spdjnie
identyfikowane.

Mozliwos¢ tworzenia tresci stron internetowych
nie jest obstugiwana.

Mozliwos¢ tworzenia komponentdéw interfejsu
uzytkownika nie jest obstugiwana.

W tresciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce komponenty interfejsu uzytkownika
oznaczone sg W sposob spajny.

Autorzy mogg tworzy¢, edytowac lub zastepowac
tres¢, tak aby w przypadku automatycznego
wykrycia btedu w danych wprowadzanych przez
uzytkownika mozna byto przekazaé uzytkownikowi
sugestie dotyczgce korekty. Oprogramowanie
zapewnia mechanizmy definiowania przez autorow
sugestii skorygowania btedéw w danych
wprowadzanych przez uzytkownika.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
tres¢, tak aby w przypadku automatycznego
wykrycia btedu w danych wprowadzanych przez
uzytkownika mozna byto przekaza¢ uzytkownikowi
sugestie dotyczace korekty. Oprogramowanie
zapewnia mechanizmy definiowania przez autorow
sugestii skorygowania btedéw w danych
wprowadzanych przez uzytkownika. Istniejg
nastepujace problemy: [Wypunktuj w sposdb
zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani
zastepowac tresci w taki sposdb, aby po
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Kryterium Stan Uwagi i wyjasnienia — propozycje opisow
zgodnosci
automatycznym wykryciu btedu w danych
wprowadzanych przez uzytkownika uzytkownik
mogt otrzymac sugestie dotyczgce korekty.

e Mozliwosc tworzenia komponentdéw interfejsu
uzytkownika, ktore automatycznie wykrywaja
btedy w danych wprowadzanych przez
uzytkownika, nie jest obstugiwana.

e W tresdciach startowych wprowadzonych przez
wykonawce formularze po wykryciu btedu
w danych wprowadzanych przez uzytkownika
przekazujg uzytkownikowi sugestie dotyczgce

korekty.
3.3.4 Zapobieganie e Autorzy mogg tworzy¢, edytowad lub zastepowad
btedom (prawnym, tresci, ktére powodujg zobowigzania prawne,
finansowym, w danych transakcje finansowe, modyfikowac lub usuwac

dane kontrolowane przez uzytkownika w
systemach przechowywania danych lub przesytaé
odpowiedzi testowe uzytkownika tak, ze sg one
odwracalne, sprawdzane pod katem btedéw w
danych wprowadzanych przez uzytkownika, ktére
sg mozliwe do skorygowania przez uzytkownika,
lub mogg by¢ sprawdzone, potwierdzone i
poprawione przez uzytkownika.

e Autorzy mogg tworzyé, edytowaé lub zastepowac
tresci, ktére powodujg zobowigzania prawne,
transakcje finansowe, modyfikowac¢ lub usuwadé
dane kontrolowane przez uzytkownika w
systemach przechowywania danych lub przesytaé
odpowiedzi testowe uzytkownika tak, ze sg one
odwracalne, sprawdzane pod katem btedow w
danych wprowadzanych przez uzytkownika, ktdre
sg mozliwe do skorygowania przez uzytkownika,
lub moga by¢ sprawdzone, potwierdzone i
poprawione przez uzytkownika. Istniejg
nastepujace problemy: [Wypunktuj w sposéb

Ministerstwo Zydowskie
Kultury b | ied:

i Dziedzictwa Kulturowe
Narodowego = N ...............
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4.1.3. Komunikaty o

stanie
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zrozumiaty dla klienta, na czym polegaja
problemy].

Autorzy nie mogg tworzy¢, edytowad ani
zastepowac tresci, ktére powodujg zobowigzania
prawne, transakcje finansowe, modyfikujg lub
usuwajg dane kontrolowane przez uzytkownika w
systemach przechowywania danych lub przesytaja
odpowiedzi testowe uzytkownika, tak aby byty one
odwracalne, sprawdzane pod katem btedéw w
danych wprowadzanych przez uzytkownika, ktdre
uzytkownik moze poprawic, lub aby mogty byé
sprawdzane, potwierdzane i poprawiane przez
uzytkownika.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
komunikaty o statusie w tresci autorskiej, ktore
mogg by¢ programowo okreslone poprzez role lub
wiasciwosci, tak aby komunikaty mogty by¢
prezentowane przez technologie wspomagajgce
bez otrzymywania fokusu.

Autorzy moga tworzy¢, edytowac lub zastepowacd
komunikaty o statusie w tresci autorskiej, ktére
mogg by¢ programowo okreslone poprzez role lub
wiasciwosci, tak aby komunikaty mogty by¢
prezentowane przez technologie wspomagajgce
bez otrzymywania fokusu. Istniejg nastepujace
problemy: [Wypunktuj w sposdb zrozumiaty dla
klienta, na czym polegajg problemy].

Autorzy nie mogg tworzyé, edytowac ani
zastepowac komunikatéw o stanie w tresci
autorskiej, ktére mozna programowo okresli¢ za
pomoca roli lub wtasciwosci, tak aby komunikaty
mogty by¢ prezentowane przez technologie
wspomagajace bez otrzymywania fokusu.
Mozliwos¢ tworzenia tresci w jezykach znacznikéw
nie jest obstugiwana.
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e Tabela 3: Kryteria sukcesu, poziom AAA

Uwagi:

Kryterium Pozmr? . Uwagi i wyjasnienia — propozycje opisow
zgodnosci

1.2.6 Jezyk migowy

(nagranie)

1.2.7 Rozszerzona

audiodeskrypcja

(nagranie)

1.2.8 Alternatywa dla

mediéw (nagranie)

1.2.9 Tylko audio (na

ZyWOo

1.3.6 Okreslenie

przeznaczenia

1.4.6 Kontrast

(wzmocniony)

1.4.7 Niska gtosnosc

lub bez dzwiekéw w tle

1.4.8 Prezentacja

wizualna

1.4.9 Obrazy tekstu

(bez wyjatkdw)

2.1.3 Klawiatura (bez

wyjgtkdw)

2.2.3 Bez ograniczen

czasowych

2.2.4 Przerywanie

2.2.5 Ponowne

potwierdzenie
autentycznosci

2.2.6 Ostrzezenie o
limicie czasu

2.3.2 Trzy btyski
2.3.3 Animacja po

interakcji
2.4.8 Lokalizacja

2.4.9 Cel tacza (z

samego tgcza)
2.4.10 Nagtdéwki sekcji

2.5.5 Rozmiar celu
dotykowego

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants
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Poziom Uwagi i wyjasnienia — propozycje opisow
Kryterium , . : i el el
zgodnosci
2.5.6 Réwnolegty
mechanizm

wprowadzania danych

3.1.3 Nietypowe stowa

3.1.4 Skréty

3.1.5 Poziom
umiejetnosci czytania
3.1.6 Wymowa

3.2.5 Zmiana na
zadanie

3.3.5 Pomoc

3.3.6 Zapobieganie
btedom (wszystkim)

Zastrzezenia prawne (Firma)

Dotgcz tutaj zastrzezenia prawne Wykonawcy, jesli sq wymagane.
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OSWIADCZENIE WYKONAWCOW

PZP.271.19.2022
Zatacznik nr 9 do SWzZ

WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Oswiadczenie na podstawie art. 117 ust. 4 Ustawy

UWAGA: Ponizsze oswiadczenie wypetniajaca tylko Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy

sie o udzielenie zamdwienia np. wspdlnicy spotki cywilnej oraz konsorcja

Sktadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonym

w trybie przetargu nieograniczonego pod nazwa: ,,Rewitalizacja portalu gtéwnego oraz

budowa portalu kolekcji Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN” o$wiadczam/(y), ze w

ramach wspolnego ubiegania sie o udzielenie zaméwienia publicznego:

Nazwa/ firma

Wykonawcéw

Adres Wykonawcow

Wykonawca nr 1

Lider konsorcjum

Wykonawca nr 2

Konsorcjant

1. Oswiadczam/(y), ze warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej

w zakresie: wykonania w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu

sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,

wykonat (w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych — wykonuje) nalezycie co

najmniej 2 zamoéwienia o minimalnej wartosci 200 000 PLN brutto kazde, ktérych

przedmiotem byto co najmniej: projektowanie makiet (lo-fi, hi-fi), projektowanie

graficzne portalu www oraz przeprowadzenie badan uzytecznosci takiego portalu

spetnia i zrealizuje Wykonawca

(Prosze wpisac¢, Wykonawce, ktory posiada ww. zdolnos¢ techniczng i zawodowq i

bedzie realizowat zamdwienie)

Iceland D :l Ministerstwo Zydowskie
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Narodowego = N ...............

Liechtenstein
Norway grants

274



Muzeum
Historii

Zydow
Polskich

PZP.271.19.2022
2. Oswiadczam/(y), ze warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej

w zakresie: wykonania w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
wykonat (w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych — wykonuje) nalezycie

co najmniej 2 ustugi, ktérych przedmiotem byta migracja danych z systemoéw
archiwizacji zdigitalizowanych zasobdw udostepnianych w celach niekomercyjnych,
na przyktad popularyzatorskich lub edukacyjnych, o minimalnej liczbie rekordéw 150

000 kazda.

spetnia i zrealizuje Wykonawca

(Prosze wpisaé, Wykonawce, ktory posiada ww. zdolnos¢ techniczng i zawodowgq i
bedzie realizowat zamdwienie).

3. Oswiadczam/(y), ze warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej
w zakresie: wykonania w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
wykonat (w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych — wykonuje) nalezycie
co najmniej 2 ustugi polegajgce na swiadczeniu serwisu w trybie po 8 godzin dziennie
przez kazdy z 5 dni roboczych tygodnia, polegajgcego na monitorowaniu
catodobowym poprawnosci dziatania systemu oraz optymalizacji Srodowisk,
zmianach w konfiguracji serwerow i ich dopasowaniu do aktualnych potrzeb portalu
internetowego, dziatajgcego w oparciu o CMS Drupal lub systemu réownowaznego
(wg opisu zamieszczonego w opisie przedmiotu zamdwienia), o wartosci nie mniejszej
niz 150 000 PLN brutto kazda.

spetnia i zrealizuje Wykonawca

(Prosze wpisaé, Wykonawce, ktory posiada ww. zdolnos¢ techniczng i zawodowgq i
bedzie realizowat zamdwienie).

4. Oswiadczam/(y), ze warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej
w zakresie skierowania do realizacji zamowienia co najmniej Project Managera,
zgodnie z trescig Rozdziatu VIl ust. 2 pkt 4) lit. d SWZ:

spetnia i zrealizuje Wykonawca
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(Prosze wpisaé, Wykonawce, ktory posiada ww. zdolnos¢ technicznq i zawodowgq i bedzie

realizowat zamdwienie)

5. Oswiadczam/(y), ze warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej
w zakresie skierowania do realizacji zamdwienia co najmniej 2 Analitykdw, zgodnie z trescig
Rozdziatu VIl ust. 2 pkt 4) lit. d SWZ

spetnia i zrealizuje Wykonawca

(Prosze wpisaé, Wykonawce, ktory posiada ww. zdolnos¢ techniczng i zawodowgq

i skieruje osoby do realizacji zamdéwienia)

6. Oswiadczam/(y), ze warunek dotyczgcy zdolnosci technicznej lub zawodowej
w zakresie skierowania do realizacji zamdwienia co najmniej 2 UX Designer, zgodnie z trescig
Rozdziatu VIl ust. 2 pkt 4) lit. d SWZ

spetnia i zrealizuje Wykonawca

(Prosze wpisac, Wykonawce, ktéry posiada ww. zdolnos¢ technicznq i zawodowgq

i skieruje osoby do realizacji zamowienia)

7. Oswiadczam/(y), ze warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej
w zakresie skierowania do realizacji zamdwienia co najmniej 2 Ul Designer, zgodnie z trescig

Rozdziatu VIl ust. 2 pkt 4) lit. d SWZ

spetnia i zrealizuje Wykonawca

(Prosze wpisaé, Wykonawce, ktory posiada ww. zdolnos¢ techniczng i zawodowgq

i skieruje osoby do realizacji zamowienia)

8. Oswiadczam/(y), ze warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej
w zakresie skierowania do realizacji zamdwienia co najmniej 2 Backend Deweloper,
zgodnie z trescig Rozdziatu VIl ust. 2 pkt 4) lit. d SWZ

spetnia i zrealizuje Wykonawca

(Prosze wpisac, Wykonawce, ktory posiada ww. zdolnos¢ technicznq i zawodowgq

i skieruje osoby do realizacji zamodwienia)
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9. Oswiadczam/(y), ze warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej

w zakresie skierowania do realizacji zamowienia co najmniej 2 Frontend Deweloper,
zgodnie z trescig Rozdziatu VIl ust. 2 pkt 4) lit. d SWZ

spetnia i zrealizuje Wykonawca

(Prosze wpisaé, Wykonawce, ktory posiada ww. zdolnos¢ technicznq i zawodowgq
i skieruje osoby do realizacji zamowienia)

10. Oswiadczam/(y), ze warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej
w zakresie skierowania do realizacji zamodwienia Audytora/ Specjalisty ds. dostepnosci
cyfrowej dla oséb z niepetnosprawnosciami, zgodnie z trescig Rozdziatu VIl ust. 2 pkt 4) lit.
d Swz

spetnia i zrealizuje Wykonawca

(Prosze wpisaé, Wykonawce, ktory posiada ww. zdolnos¢ technicznq i zawodowgq

i skieruje osoby do realizacji zamowienia)

Elektronicznie podpisany przez
Z m u n t Zygmunt Stepiriski
y DN: c=PL,
serialNumber=PNOPL-47101200032,
cn=Zygmunt Stepinski,

o 7/ °
Ste p I n S kl givenName=Zygmunt, sn=Stepinski

Data: 2022.06.17 13:43:31 +02'00'

(data, imie i nazwisko oraz podpis Wykonawcy
lub upowaznionego przedstawiciela

Wykonawcy)

277

Iceland [PEI:I]

Liechtenstein
Norway grants

Ministerstwo Zydowskie
Kultury a1 =M1 ' Dziedzictwo
i Dziedzictwa Kulturowe
Narodowego = N ...............




		2022-06-17T13:42:19+0200
	Zygmunt Stępiński


		2022-06-17T13:43:31+0200
	Zygmunt Stępiński




